
Revista Venezolana de Gerencia (RVG) 

Año 5. N2 12. 2000. 305-335 


Universidad del Zulia (LUZ) .ISSN 1315-9984 


Diez falacias sobre los problemas sociales 
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Resumen 
En general, en esta última década que cierra el milenio. la población de América La

tina está clamando porque se den cambios por la vía democrática, y no por otra vía, que 
permitan enfrentar los profundos problemas sociales. Sobre esos problemas y cómo de
ben ser enfrentados, ha surgido la circulación profusa de ciertas falacias, lo que ha dado 

lugar a la adopción de políticas erróneas y a transitar por caminos que cada día nos alejan 
de la salida posible. El objetivo de este trabajo es llamar la atención sobre esas falacias, 
con la finalidad de estimular la discusión y presentar algunas consideraciones sobre el 
efecto pernicioso que ellas han tenido en el diseño de políticas. 
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Ten Fallacies About Social Problems 
in Latinamerica 

Abstraet 
In general, over the last decade which closed the millenium, the population of Latín 

America has been demanding that changes be made through democratic processes, and not 
through any other measures, which would permit the resolution of profound social problems. 
As to the problems and how they should be resolved, there is a wide-spread circulation of cer
tain fallacies, whích has given place to the adoption of erroneous policies and the adoption of 
paths which lead us astray from the true solutions. The objective of this paper is to call atten
tion to these fallacies for the purpose of stimulating discussion and to present certain consid
erations as to the pemicious effect that these fallacies have had on policy designo 
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Problemas sociales en América Latina 
Kliksberg, Bernardo ~..__..~~~.___ 

1. Hora de escuchar a la gente 

¿Qué piensan los latinoamerica
nos sobre lo que está sucediendo en la 
región? Cuando se les pregunta algo tan 
concreto sobre si creían que están vivien
do mejor o peor que sus padres, sólo un 
17% dijo que mejor, la gran mayoría sen
tían que su situación haba desmejorado 
(Latín Barómetro, 1999). Esta respuesta 
evidencia un hondo sentimiento de des
contento. Las mayorías tienen bien claro 
en el Continente cuales son las causas de 
su disconformidad. Se hallan bien cons
cientes de ellas. Y distinguen perfecta
mente causas aparentes, de otras más 
profundas. Cuando se les interroga sobre 
sí creen que la democracia es preferible a 
cualquier otro sistema de gobierno, 
muestran un apoyo masivo al sistema de
mocrático y sus ideales. Dos terceras 
partes lo prefieren, y sólo un 20% siguen 
exhibiendo inclinaciones hacia el autori
tarismo. Pero cuando se profundiza ex
presan que están fuertemente insatisfe
chos en como la democracia está funcio
nando en sus países. Sólo el 35% está 
satisfecho con su funcionamiento. En la 
Unión Europea para comparar la cifra es 
el 47%, en Dinamarca el 84%. Los latino
americanos han elegido la democracia 
como forma de vida, y la respaldan con
sistentemente, pero "democráticamente" 
están fuertemente disconformes con su 
desempeño concreto. 

Entre las causas de insatisfacción 
algunas son políticas, pero tienen un 
peso decisivo las económico-sociales. La 
gran mayoría considera que los proble
mas vinculados con la pobreza han em
peorado. Se refieren a carencias en opor
tunidades de trabajo, acceso a salud, ac

~~ 

ceso a educación de buena calidad, in
certidumbre laboral, bajos sueldos. Agre
gan a ello temas como el agravamiento 
de la corrupción, la delincuencia, y el tráfi
co de drogas. Además, testimonian que 
sienten que ésta es una región donde 
existen grandes desigualdades, y resien
ten agudamente esa situación. 

Los dos únicos países donde los 
promedios de satisfacción con el desem
peño del sistema democrático son mayo
res a los de la unión Europea, son Costa 
Rica yUruguay, donde más del 60% de la 
población está satisfecha con su funcio
namiento. Son dos países que se carac
terizan por tener los más bajos niveles de 
desigualdad de toda la región, ypor haber 
desarrollado algunos de los más avanza
dos sistemas de protección social de la 
misma. 

Las encuestas reflejan que la po
blación esta clamando por cambios que 
permitan enfrentar los agudos problemas 
sociales a través de la democracia y no 
por otra vía. 

Los avances en ese camino pare
cen encontrar obstáculos formidables en 
la región si se juzga por los limitados re
sultados alcanzados. Algunos tienen que 
ver con la existencia de fuertes intereses 
creados y de privilegios que obtienen be
neficios del mantenimiento de la situación 
vigente. Otros con dificultades derivadas 
de la inserción económica de la región en 
la nueva economía internacional. Otros, 
con el funcionamiento defectuoso de ins
tituciones y organizaciones básicas. A 
estos y otros añadibles, se suma la circu
lación profusa de ciertas falacias sobre 
los problemas sociales que llevan a la 
adopción de políticas erróneas, y a em
prender caminos que alejan de la salida 



____"_______ Revista Venezolana de Gerencia, Año 5, No. 12, 2000 

del largo túnel en que está sumida buena 
parte de la población. No son el único fac
tor de retraso, pero claramente su peso 
muy fuerte en sectores con mucha in
fluencia en la toma de decisiones obstru
ye seriamente la búsqueda de alternati
vas renovadoras, y el paso hacia una 
nueva generación de políticas económi
cas y sociales. 

El objetivo de este trabajo es llamar 
la atención sobre estas falacias, para es
timular la discusión amplia y abierta sobre 
las mismas, con vías a su superación. 

Se presentan a continuación algu
nas de las principales falacias, se anali
zan algunos de sus efectos en el diseño 
de políticas, y se examina su consisten
cia. Se trata sobre todo de procurar po
nerlas a foco, e invitar a una reflexión co
lectiva sobre ellas. 

2. Primera Falacia: 
La Negación o la Minimización 
de la Pobreza 

Existe una intensa discusión meto
dológica sobre como medir la pobreza en 
la región. Sin embargo, a pesar de los re
sultados diversos que surgen de diferen
tes mediciones, los estudios tienden a 
coincidir en dos aspectos centrales: a) 
Las cifras de población ubicada por deba
jo del umbral de pobreza son muy eleva
das; b) Existe una tendencia consistente 
al crecimiento de dichas cifras en los últi
mos 20 años. Las cifras se deterioran se
veramente en los ochenta, mejoraron dis
cretamente en parte de los 90, pero en los 
años finales de la década aumentaron 
significativamente. En su conjunto la po
breza es mayor en el 2000 a la que la re
gión tenía en 1980, tanto en términos de 

número de pobres, como en el porcentaje 
que significan los pobres sobre la pobla
ción total. 

La CEPAL estima en su Panorama 
Social de América Latina 2000, que la po
blación en situación de pobreza creció de 
1997 hasta comienzos del 2000 de 204 
millones a no menos de 220 millones. 
Analizando la estructura de la fuerza de 
trabajo en ocho países de la región que 
comprenden el 75% de su población total 
(Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, El 
Salvador, México, Panamá y Venezuela) 
la CEPAL constata que el 75% de la po
blación que tiene ocupación "percibe in
gresos promedios que en la mayoría de 
los países no alcanzan por si solos para 
sacar de la pobreza a una familia de ta
maño y composición típica". 

La evolución de la pobreza en 
América Latina puede verse en el Gráfi
co 1 según refiere el BID (1998). 

Como puede observarse, desde 
los 80 se produce una firme elevación del 
número de personas que gana menos de 
dos dólares diarios. Verrier (1999) señala 
que en toda América Latina había entre 
1970 y 1980, cincuenta millones de po
bres e indigentes, pero que en 1998 ya 
eran 192 millones. La Comisión Latino
americana y del Caribe para el Desarrollo 
Social presidida por Patricio Aylwin 
(1995) considera que se hallan en pobre
za "casi la mitad de los habitantes de 
América Latina y el Caribe". 

Diversas mediciones nacionales 
señalan con las diferencias propias de 
cada realidad la extensión y profundidad 
de la pobreza. Un informe detallado sobre 
Centro América (PNUD-Unión Europa 
1999) señala que son pobres el 75% de 
los guatemaltecos, el 73% de los hondu
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