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Resumen

La gobernanza en las comunidades de Colombia enfrenta un desafio critico por la
extincion paulatina de los saberes tradicionales. Este articulo explora como la integracion
de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) y la educacion para la
paz fortalece la gobernanza comunitaria por medio de la co-creacion de saberes. Con
un estudio etnografico cualitativo en el Cabildo Indigena Finzenu de San Sebastian,
Colombia, se analizaron las practicas de apropiacion de herramientas digitales como
WhatsApp y Google Meet para la comunicacion, el debate y la toma de decisiones del
cabildo indigena Los datos se recopilaron mediante entrevistas semiestructuradas,
grupos focales y observacion participante. Los resultados develan que las TIC, lejos
de ser herramientas neutrales, operan como una nueva esfera publica digital que
revitaliza la participacion comunitaria. Se demuestra que, enmarcadas en principios de
la educacion para la paz, estas facilitan la revitalizacion de conocimientos ancestrales.
El estudio concluye que este proceso de co-creacion de saberes genera una soberania
epistemologica en la comunidad, lo que fortalece la autonomia y la resiliencia de la
gobernanza, ofreciendo un modelo replicable para la gestion local.
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comunitarios.
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Communication Technologies and Peace:
Epistemological Sovereignty in Indigenous
Governance

Abstract

Governance in Colombian communities faces a critical challenge due to the gradual
extinction of traditional knowledge. This article explores how the integration of Information
and Communication Technologies (TIC) and peace education strengthens community
governance through the co-creation of knowledge, with a qualitative ethnographic
study in the Finzenu Indigenous Council of San Sebastian, Colombia. The practices of
appropriation of digital tools such as WhatsApp and Google Meet for communication,
debate, and decision-making by the indigenous council were analyzed. Data were
collected through semi-structured interviews, focus groups, and participant observation.
The results reveal that TICs, far from being neutral tools, operate as a new digital
public sphere that revitalizes community participation. It is demonstrated that, framed
within the principles of peace education, they facilitate the revitalization of ancestral
knowledge. The study concludes that this process of co-creation of knowledge generates
epistemological sovereignty in the community, which strengthens the autonomy and
resilience of governance, offering a replicable model for local management.

Keywords: governance; co-creation; education for peace; TIC; community contexts.

1. Introduccion

Latomade decisiones comunitarias
en entornos indigenas estd en una
encrucijada debido a la globalizaciéon
(Dawson et al., 2021). Esta situacion
representa un riesgo potencial para la
preservacion de la cultura y también el
rechazo de lacomunidad local a gestionar
sus propios recursos y desafios que
enfrentan (Nas, Nurlinah, & Haryanto,
2019). Uno de los pilares principales
de la participacion comunitaria es la
transmisién de conocimiento, la cual
estd afectada por la discrepancia
generacional y la desconfianza en los
mecanismos  organizativos formales
(éaparniené, Reinholde, & Rinkeviciené,
2021).

El Cabildo Indigena de Finzenu en
San Sebastian en Cordoba, Colombia,
ofrece un ejemplo arquetipico de
estos fendmenos; en este sentido, la
persistencia identitaria de los Finzenu
debe entenderse desde la interseccién
de sus condiciones geogréficas, politicas,
sociales y econdmicas. Geograficamente,
el asentamiento se sitia en un entorno
ecologicamente  estratégico, a 7
kilbmetros de la cabecera municipal y
colindante con la gran ciénaga de Lorica.

Este nucleo alberga a 2.049
residentes en 488 hogares y posee
una realidad sociocultural que resiste
la marginacién y el despojo sistémico.
Politicamente, este Cabildo Indigena
representa el eje de una lucha por la
tierra que se ha reavivado desde 1971y
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se ha articulado en movilizaciones como
las de la ANUC, que desafian un sistema
legal que, desde la era republicana,
favorecio la concentracion de tierras en
Cérdoba; y econdmicamente, se dedican
a la cesteria y artesanias hechas en
barro.

La mayoria de los estudios sobre
el uso de las TIC en contextos locales se
centran en la “brecha digital” y la aplicacion
tecnoldgica desde un enfoque de arriba
hacia abajo (Munir et al., 2024), sin ver
completamente el potencial de apropiacion
y resignificacion con el uso de estas
herramientas que las comunidades podrian
desarrollar, ni con su vinculo intrinseco
con las dinamicas de empoderamiento
y construccion de paz dentro de estos
escenarios particulares.

Esta investigacion explora cémo
la integracion de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicaciéon (TIC)
y la educacion para la paz fortalece la
gobernanza comunitaria por medio de la
co-creacion de saberes, la investigacion
se basé en la siguiente pregunta
central: ;De qué manera la integracion
estratégica de las TIC y la educacién
para la paz fomenta la cocreacion de
saberes y fortalece los mecanismos de
gobernanza en contextos comunitarios?

El marco dentro del cual se
mueve este articulo en términos
estrictamente tedricos estd sostenido
por un modelo critico que tiene en
su nucleo premisas conceptuales
profundamente entrelazadas. Primero,
la autogobernanza, conceptualizada
como una forma de autodeterminacion
y autogestion (Ostrom, 1990). Segundo,
la teoria de la accién comunicativa de
Jurgen Habermas (1987/1992), que
puede usarse para analizar cémo las
formas digitales pueden servir como
una nueva esfera publica para llegar a
un acuerdo comunicativo racional. Esto

contrasta con una vision exclusivamente
instrumental que no toma en cuenta
la construcciéon de consenso social.
Tercero, la IAP (Investigacion Accion
Participativa) de Orlando Fals Borda
(1999), que nos da la oportunidad de ser
el protagonista comunitario y co-creador
de su conocimiento, dejando atras la
relaciéon tradicional sujeto-objeto en la
investigacion.

Finalmente, la ecologia de saberes
De Sousa Santos (2009) contribuye a
nuestro analisis desarrollando un marco
para valorar el conocimiento ancestral en
igualdad con el conocimiento académico
y viendo la co-creacion como una politica
de soberania epistemoldgica contra la
hegemonia del conocimiento.

El enfoque de este estudio es
etnografico-cualitativo, lo que nos
permite  descubrir interiormente la
realidad social del cabildo indigena,
comprendiendo las percepciones,
significados y dinamicas que no son
medibles con numeros (Dorantes y
Hernandez, 2020). Los datos cualitativos
se recopilaron mediante entrevistas
semiestructuradas, grupos focales y
observacion participante, lo que permitid
la triangulacién y un analisis exhaustivo.
Las TIC se convirtieron no solo en el
objeto del estudio, sino también en el
objeto y herramienta de investigacion,
permitiendo la  comunicacion y
participacién entre las personas, quizas
confirmando la correspondencia entre
objeto y método.

2. Sustento conceptual:
resistencia territorial y
persistencia sociocultural en
comunidades indigenas

La investigacion se situa en la
interseccion de cuatro preocupaciones
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tedricas interconectadas: la gobernanza
comunitaria, la co-creacion de
conocimiento, la funcion mediadora
de las Tecnologias de la Informacién y
la Comunicacién (TIC) y la educacion
para la paz. Cada factor se delinea
individualmente explorando la literatura,
mientras que los efectos multiplicativos
de su interseccion se exponen,
desarrollando un marco para el estudio
del empoderamiento y la resiliencia
comunitaria (Ford et al., 2020).

La gobernanza comunitaria en
este caso se convierte en un acto
de resistencia y una afirmaciéon de
autonomia que involucra la legitimidad
de sus lideres y la participacion de sus
miembros (O’Hare, 2018), llevandonos
asi a la nocion de co-creacion de
conocimiento. La gobernanza trata sobre
reglas, sobre recursos, pero también
sobre narrativas, sobre valores (Dryzek,
2021). Una buena gobernanza se basa
en una identidad compartida y un sentido
de propésito comun, informado por el
conocimiento y las practicas que una
comunidad considera valiosas (Nistor et
al., 2015).

La desvalorizaciéon de este
conocimiento, impuesta por la
globalizaciéon, se refleja en la
comunidad; trunca su autogobierno y
su accion colectiva pierde su motivacion
social basica (Fernandez-Llamazares
et al.,, 2021; Adelle et al., 2020). Por
lo tanto, reconstruir e institucionalizar
el conocimiento local, las formas de
comunicacion y el empoderamiento de
los actores locales son esenciales para
la gobernanza local (Martinez-Velasco et
al., 2024).

En ese sentido, la co-creacion
va mucho mas alla de la colaboracion:
se trata de converger diferentes
sistemas de conocimiento (cientifico,
ancestral, experiencial) para generar

colectivamente una comprension mas
completa y basada en el contexto para
una poblacion (Chapman y Schott,
2020). Como expres6 Bourdieu (1977),
el proceso de co-creacion socava el
estilo de arriba hacia abajo por uno
horizontal.

De esta manera, los integrantes
de la comunidad son creadores y
consumidores de conocimiento,
algo especialmente cierto en las
comunidades indigenas cuyos ancianos
son repositorios de conocimiento que,
sin mecanismos de revitalizacion y
transmisién activa, corren el riesgo de
desaparecer (McGuire-Adams, 2023;
Neeganagwedgin, 2020). Esta visién es,
ademas, respaldada por la Ecologia de
Saberes de De Souza-Santos (2009),
y se expresa mejor operativamente
a través de comunidades de practica
donde los actores se congregan para
resolver problemas comunes (Adelle et
al., 2020; Nistor et al., 2015).

Segun Santos, el conocimiento
cientifico occidental no es el unico
conocimiento valido y los conocimientos
del sur, locales, ancestrales y no
cientificos también son cruciales para
la comprension del mundo. Desde la
propuesta de “epistemologias del sur”,
Santos aboga por una “sociologia de
las ausencias”, trazando histéricamente
conocimientos oprimidos hacia la
inclusion, y una “sociologia de las
emergencias”, pensando en el futuro
posible en practicas y conocimientos
locales (Juncklaus, Bini, & Neto,
2016; Santos, 2018). Esta ecologia de
saberes da validez a los conocimientos
de la comunidad y los situa al mismo
nivel que el conocimiento académico,
contribuyendo a su autonomia.

En este sentido, la co-construccion
del conocimiento dentro de la comunidad
Finzend se convierte en un acto de
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soberania epistémica que se opone a la
hegemonia del conocimiento cientifico
occidental. (Oliveira, Pinto, 2024;
Lumbard, 2024). Esta soberania no es
un discurso tedrico, sino una realidad
que resulta de la herencia tecnoldgica
y productiva, que distingue al sistema
cultural Zenu, histéricamente organizado
en unidades societarias muy complejas
de comerciantes de larga distancia,
consistiendo en jefes de élite que
también tenian funciones especificas
(Plazas & Falchetti 1981).

El conocimiento ancestral implica
una sofisticacion técnica, incluyendo
la ingenieria hidraulica demostrada por
complejos sistemas de canales para
la gestion del agua y agricola en la
Depresion Momposina (Patifio, 1990), asi
como el dominio de las artes productivas
como la orfebreria entre los Zenufana vy,
de manera central para esta comunidad,
la cesteria, los textiles y las artesanias
en barro (Finzenu), una tradicién practica
que esta viva y vigente hoy en dia (Bunn
& Mitchell, 2021). Al integrar activamente
estas practicas milenarias de produccion
de conocimiento con sus saberes
contemporaneos, el Cabildo reafirma
que su cosmogonia y su conocimiento
practico estan a la par con, y no por
debajo de, el conocimiento hegemonico
(Derpic, 2020).

Grabar historias orales o rituales
con TIC no es un archivo, sino una
resignificacion de la identidad y de
la dignidad del conocimiento local
(Sousa, 2020), y de hecho, si la IAP
y su espacio de teoria comunicativa
(el espacio) son lo que hace que esta
ecologia del conocimiento aparezca
visual y significativamente resistiendo
la colonizacién cultural, esto asegura
que podamos apreciar el conocimiento
indigena como una fuente de resilienciay
sustento, que también es profundamente

relevante para la tarea de gobernanza
(Blangy et al.,, 2024; Caxaj, 2015;
Cornish et al., 2023).

Tal proceso de co-creacion
necesita herramientas y principios para
enmarcarlo; aqui las TIC y la educacion
para la paz se unen. Defendemos,
citando a Castells (2010), que las TIC
son mediadores de medios: tienen un
efecto en cémo las comunidades las
utilizan, no en la tecnologia en si misma.
Las herramientas como WhatsApp o
Google Meet son un acelerador para la
coproduccion de conocimiento, ya que
pueden contribuir a la democratizacién
de la informacién, permiten cruzar
fronteras geograficas y generacionales,
y generan otros lugares para la discusion
(Oliveira & Pinto, 2024; Lumbard, 2024;
Zamiri & Esmaeili, 2024).

Esta visién estd vinculada al
modelo de accién comunicativa de
Jurgen Habermas (1987/1992), la nocién
de una esfera publica, donde se puede
construir un dialogo racional y consenso.
Segun Habermas, una esfera publica
que funcione perfectamente requiere
una discusion libre y no coercitiva en
la que participen todos los actores
relevantes, un ideal que es habilitado y
comprometido por lo digital (Zhaparaliev,
2023; Cohen & Fung, 2023).

A nivel comunitario, estas
plataformas son el espacio donde
se crea consenso por medio de la
discusion; esto nos permite superar un
enfoque instrumental de la tecnologia
y considerarla como un dispositivo que
posibilita procesos democraticos y la
construccion de consensos (Resta et al.,
2018). El éxito de este enfoque se basa
en la premisa del compromiso con la ética
del dialogo, un principio fundamental de
la educacion para la paz; es un factor
clave para demostrar que la tecnologia
por si sola no es la respuesta hacia la
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cohesion social (Parker & Bickmore,
2020).

Sin embargo, la tecnologia
también corre el riesgo de avivar
conflictos, desinformacion y divisiones.
La educacion para la paz puede actuar
como el vehiculo ético y metodoldgico
necesario, y ha sido introducida en los
ultimos 50 afios por pensadores como
Galtung (1969), e incluye no solo la
ausencia de violencia directa, sino lo
que se conoce como “‘paz positiva”,
proporcionando justicia, igualdad vy
transformacion de conflictos.

La educacién para la paz no
es un proceso neutral en cuanto a
valores: autores como Reardon (2021)
argumentaron que la educacién para
la paz es transformadora y requiere
un cambio social. Fusionada con las
TIC, esto se convierte en un modo de
gobernanza digital participativa donde
la tecnologia es el medio para elevar
el sistema operativo social en general
y las capacidades de autoorganizacion
comunitaria (Helbing et al., 2024).

Finalmente, la convergencia de
estas teorias permite el analisis de la
dindmica de la comunidad de Finzenu
como Investigacion Accion Participativa
(IAP). Fals Borda (1999), desde el punto de
vista de la comunidad, el objeto de estudio
no solo se estudia, sino que es el actor
principal en el centro de su historia cuando
se apropia de la tecnologia y, a través del
dialogo, construye conocimiento. La IAP
es el pegamento metodoldgico y filosofico
en todo esto, el nexo que muestra
precisamente cémo la investigacion puede
ser una herramienta de empoderamiento
(Thomas et al., 2023).

3. Aspectos metodologicos

Esta investigacion se llevd a cabo
bajo un enfoque -cualitativo, con Ila

etnografia como método que buscé un
grado de exhaustividad y profundidad
para comprender el fendmeno social
en su contexto natural (Chiblow, 2021).
Este enfoque fue seleccionado debido
al deseo de investigar la percepcion,
el significado, el proceso colectivo y el
contexto cultural que afectarian tanto
la gobernanza como la co-creacion
de conocimiento en relacién con una
comunidad indigena.

El estudio se implementd en
el Cabildo Indigena Finzenu de San
Sebastian, en Cérdoba, Colombia, porque
muestra una importante resiliencia cultural
y organizativa y un alto nivel de aceptacion
para incorporar nuevas tecnologias
en su tradicion. El Cabildo tiene sus
mecanismos de gobernanza, basados en
sus costumbres y tradiciones, lo que hizo
posible una inmersion etnografica para
entender como se integran las TIC en
dicho sistema.

Los participantes fueron escogidos
con la intencion de asegurar una amplia
variedad de opiniones que reflejen la
diversidad de la comunidad. Serealizaron
15 entrevistas semiestructuradas con
participantes clave involucrados en
la posicion estratégica del cabildo:
autoridades del cabildo (compuestos
por Capitan, Cacica, Tesorero y lider de
proyecto), poseedores de conocimientos
ancestrales (seleccionados por la
informacion ancestral sobre medicinas,
artesanias y rituales) y jévenes activistas
(seleccionados por su alta participacion
en la apropiacion tecnoldgica).

La triangulacion de los datos se
basé en varios métodos de recoleccion
enmarcados en la investigaciéon
cualitativa, un enfoque esencial para
comprender las dinamicas sociales
complejas (Thomas et al., 2023). Para
esto se desarrollaron dos grupos
focales: uno con 8 jovenes (de entre
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18 a 25 afios) y otro con 7 ancianos
(mayores de 60 afos), con el fin de
analizar las dinamicas de la relacion
intergeneracional y las voces de acuerdo
y disenso sobre el uso de la tecnologia.

Finalmente, el investigador
se integr6 a la cotidianidad de los
participantes durante treinta dias como
observador activo de la vida diaria de la
comunidad; a través de la observacion
participante se obtuvo detalle de las
interacciones, comportamientos y
eventos dentro del cabildo. Dentro
de los aspectos novedosos de esta
metodologia, se destaca la inclusion
de las TIC como instrumentos de
investigacion, analizando la utilizacion
de los grupos en WhatsApp para publicar
convocatorias y Google Meet para las
asambleas y talleres virtuales.

Los datos fueron analizados
tematicamente segun un enfoque
sistematico de andlisis de datos
cualitativos (Braun & Clarke, 2006).
Las principales etapas del analisis
fueron la familiarizacion con los datos,
la generacion de cddigos iniciales, la
busqueda de temas, la revision de temas,
la definicion y nombramiento de los
temas y luego la elaboracion del informe.
Se utilizé la triangulacion de fuentes de
datos y la validacion de participantes; se
recibieron los consentimientos informados
y confidencialidad garantizada, la cual
fue aprobada por el Consejo del Cabildo
Indigena Finzenu en aras del respeto a
sus costumbres y autodeterminacion.

4. Vinculos entre las
tecnologias de informacion,
la educacion paralapazy la
cocreacion de saberes

Los hallazgos de esta investigacion
realizada en el cabildo Indigena Finzenu

de San Sebastian revelan un vinculo
entre las Tecnologias de la Informacién
y la Comunicacion (TIC), la educacioén
para la paz y la participacién en la co-
creacion de saberes, el conjunto de
practicas asi formado son herramientas
significativas  para  fortalecer la
Gobernanza Comunitaria.

4.1 Apropiacion de la
tecnologia y la gobernanza
democratica

Esta investigacion también
demostré que la adopcion tecnoldgica por
la comunidad indigena se ha convertido
en un factor clave que mejoré la difusion
de informacion y el empoderamiento.
La observacién empirica reveld que
los lideres en las comunidades dan
sentido a los mensajes compartidos en
grupos de WhatsApp. Una muestra fue
una convocatoria para una importante
reuniéon sobre la distribucion de ayuda
gubernamental, que llegd a través
de siete grupos de chat en una hora,
alcanzando asi a todos los miembros y
sus respectivos subgrupos familiares de
la comunidad. Este estilo dista mucho de
la antigua norma de los lideres yendo
de puerta en puerta. “Por ejemplo,
para informar a todos que habia una
reunion, tenia que ir y llevar mensaje por
mensaje hasta que todos recibieran la
informacién...”

Esta democratizacién tuvo dos
consecuencias importantes que validan
las teorias de nuestro modelo. En primer
lugar, como resultado de la disminucién
de la asimetria de informacion, las TIC
han evolucionado hacia una esfera
publica digital completamente nueva,
en el sentido de Habermas (1987/1992).
Asi, en este foro virtual se alcanzan
decisiones a través del consenso
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obtenido mediante un didlogo mas
abierto y transparente.

También hay resonancia con
la teoria de Ostrom (1990) sobre la
gobernanza de los recursos comunes
en la que la tecnologia permite a la
comunidad definir y monitorear sus
propias reglas para participar mas
facilmente. Ademas, segun Dryzek
(2021), esto corresponde con su teoria
de que la democracia a nivel local
depende de crear narrativas y valores
compartidos a través de comunidades
que hoy en dia se crean o se difunden
de manera mas horizontal.

4.2. Educacion parala pazy
ecologia de saberes

La apropiacién tecnoldgica son un
marco educativo para la paz que guia su
uso. Basado en observaciones y grupos
focales, las interacciones digitales
estan sustentadas por conceptos de
dialogismo, empatia y respeto. Las
notas de campo reportaron varios
casos en que, si habia un desacuerdo
en las discusiones de chat sobre la
gestion del agua, los lideres intervenian
proactivamente. Pero en lugar de dejar
que la discusidbn se descontrolara,
el Cacique respondia publicamente:
“Recordemos el valor del didlogo. Si hay
diferencias, hablemos como una familia,
con el respeto que nos han ensefiado
los mayores” Este acto de mediacion
en tiempo real en una plataforma digital
es en la practica una aplicaciéon de los
principios de Johan Galtung (1969)
sobre la paz positiva.

En este sentido, la plataforma
“Google Meet”, especialmente,
se convirti en un espacio para la
mediaciéon y el aprendizaje en comun,
atenuando, como dice Boaventura de
Sousa Santos (2009). Los talleres y

sesiones virtuales “Medicina tradicional
Finzenu” para lideres y ancianos
trascendieron la geografia y permitieron
un proceso de aprendizaje mutuo en
torno al patrimonio como herramienta de
coproduccion. “Creiamos que nuestro
saber pereceria con los ancianos”, dijo
un adulto mayor. “Pero cuando ese joven
nos graba en la llamada, ya no se pierde.
Hay respeto.” Este comentario destaca
que es la educacion para la paz reflejada
en la empatia y el respeto por todo
conocimiento (Reardon, 2021), la que es
la condicion previa necesaria para que la
tecnologia sirva a la cocreacién en lugar
de la ruptura.

4.3. Circulo Virtuoso de IAP
y el Fortalecimiento de la
Gobernanza

El resultado de este proceso
se puede ver en el refuerzo de la
gobernanza mediante la coproduccion
de conocimiento. Los hallazgos sugieren
que las TIC, con la mediaciéon de la
educacion para la paz, han resultado
en una gobernanza mas participativa y
resiliente, eliminando la asimetria y el
retraso del método tradicional de relevo
de informacion “casa por casa’.

La convocatoria para la
distribucién de ayuda gubernamental
se difundié simultaneamente en siete
grupos de WhatsApp en una hora,
asegurando la participacion informada
de todos los miembros y subgrupos
familiares. Ademas, la gobernanza
exhibe resiliencia en la mediacion de
conflictos; ante desacuerdos sobre la
gestiéon del agua en el chat, los lideres
intervinieron publicamente aplicando la
ética del dialogo: “Recordemos el valor
del didlogo. Si hay diferencias, hablemos
como una familia, con el respeto que
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nos han ensefiado los mayores”,
demostrando la capacidad del sistema
para sostener la cohesion social en la
nueva esfera digital.

A travées de Ilos videos de
ceremonias, las historias en audio y los
documentos del proyecto, la comunidad
ha pasado de ser un receptor de
contenido a un productor de su propia
narrativa. Este desempefio de co-
construcciéon también esta en linea con
la teoria de Bourdieu (1977), mostrando
que la comunidad esta rubricando
y recreando el campo de poder del
conocimiento.

Esta transferencia de poder
se evidencia en la formalizacion de
la sabiduria ancestral a través de la
tecnologia: por ejemplo, la produccion
de videos de las ceremonias de
siembra y las historias en audio de
remedios tradicionales por parte de los
jévenes activistas durante los talleres
virtuales. Este proceso transforma la
sabiduria ancestral de un conocimiento
tacito restringido a los ancianos a un
conocimiento explicito, institucionalizado
y accesible (Chapman & Schott, 2020).

5. Conclusiones

Esta investigacion en el cabildo
indigena de Finzenu, San Sebastian,
sostiene que el entrelazado estratégico
entre las Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacién (TIC) y la Educacion
para la Paz es clave para la soberania
comunitaria y la resiliencia de la
gobernanza endégena. Los hallazgos
de la investigacion revelan que las
TIC culturalmente apropiadas se
convierten en poderosas tecnologias
de socializacion que estimulan la
revitalizacion de la participacion.

La contribucién mas importante de
este estudio es de caracter tedrico, en el

sentido de que validamos empiricamente
un modelo conceptual integrado
para redefinir la autogestion local. La
construccion del conocimiento como
resultado de la co-creacion se situa en el
centro de la autogestién, corroborando
un ejercicio que puede entenderse como
soberania epistemolégica.

La formalizacion digital de la
sabiduria Zenu hasta alojar esta
tradicién en las cronologias de sucesion
interpenetrantes es, automaticamente,
un gesto que se inserta a nivel del
conocimiento ciencia-tecnologia,
permitiendo que el conocimiento
tradicional coopere en el potencial
comun de Wikipedia para la identidad.

Ademas, los medios digitales se
convierten en una nueva esfera publica
en la que se pueden tomar decisiones.
No obstante, su uso positivo esta
determinado por la existencia de un
modelo ético de discurso y respeto
basado en la Educaciéon para la Paz.
Mientras fue a través de la mediacion en
medios digitales que las autoridades del
cabildo pudieron co-mediar en conflictos,
apoyando la construccion de consensos
racionales.

Por Ultimo, pero no menos
importante, el proceso investigativo
se comporta como una accion
participativa circular que modifica el rol
de la comunidad: deja de ser objeto de
investigacion para convertirse en un
sujeto activo que genera soluciones.
Este circuito virtuoso indica que la
tecnologia no es el factor que impulsa
el cambio social, sino que es la cultura
del Zenu y sus valores morales los que
orientan y resignifican las herramientas
proporcionadas por la civilizacion digital
para garantizar su propia continuidad
organizativa y desarrollo.

Los hallazgos tienen serias
implicaciones para las comunidades y
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organizaciones que estan desarrollando
gobernanza enddégena al dirigir su
atencion desde las estrategias verticales
(la “brecha de informacién”) hacia el
conocimiento de co-creacion horizontal.

En conclusion, la investigacion
encuentra que hacer gobierno en
comunidad implica que los miembros
del cabildo indigena de Finzenu co-
construyan su propio camino hacia un
futuro decidido por ellos, empleando
la tecnologia no como un fin, sino
para habilitar medios basados en sus
principios y conocimientos.
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