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Resumen

En los ultimos afios la inmigracion ha caracterizado el fendmeno migratorio
ecuatoriano, condicionando politicas publicas para garantizar los derechos humanos
de los retornados, en particular los de las féminas por ser este uno de los sectores
vulnerables. Este articulo tiene el objetivo de analizar la experiencia de las inmigrantes
ecuatorianas retornadas desde Espafa y Estados Unidos en los ultimos cinco afios,
reinsertadas laboralmente en el sector turistico, fundamentado en un estudio cualitativo,
sistematizado mediante el analisis documental y la observacién cientifica directa; asi
como en la técnica de entrevista en profundidad. Los hallazgos muestran que las
inmigrantes del estudio perciben la existencia de politicas publicas y programas que
apoyan su reinsercion laboral y emprendimiento en el sector turistico. Se concluye que
existen diferencias en el proceso de ubicacion laboral entre los grupos de retornadas de
Espafia y Estados Unidos, favoreciendo a las primeras; ambos grupos coinciden en que
El Ecuador tiene un enorme potencial que debe ser explotado turisticamente siendo un
espacio de acogida laboral a las mujeres.
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Reinsercion laboral en el sector turistico de las inmigrantes ecuatorianas.
Caso: Provincia El Oro
Ramon Pineda, Miguel Angel

Reintegration into the tourist sector for
Ecuadorian immigrants. Case: El Oro Province

Abstract

In recent years, immigration has characterized the Ecuadorian migration
phenomenon, conditioning public policies to guarantee the human rights of returnees,
particularly those of women, as this is one of the vulnerable sectors. This article aims to
analyze the experience of Ecuadorian immigrants returned from Spain and the United
States in the last five years, re-inserted in the tourism sector, based on a qualitative
study, systematized through documentary analysis and direct scientific observation; as
well as in-depth interview technique. The findings show that the immigrants in the study
perceive the existence of public policies and programs that support their reintegration
into the workplace and entrepreneurship in the tourism sector. It is concluded that there
are differences in the job placement process between the groups of returnees from
Spain and the United States, favoring the former; Both groups agree that Ecuador has
enormous potential that must be exploited touristically as a place for women to receive
employment.

Key words: immigration, tourism, women, labor reinsertion, public policies

1. Introduccion

Desde el propio surgimiento de la
especie humana, la movilidad es una
caracteristica de la dinamica propia
de ésta, con ello se buscan mejores
oportunidades para el florecimiento
de la vida. La migracion, es un
proceso sistematico en la historia de
la humanidad, impulsada por diversos
factores sociales, politicos, econémicos,
familiares, entre otros (Yufra, 2016;
Estay et al,, 2018; Stefoni et al, 2018).

Este  fendmeno cosmopolita
migratorio, como suceso de globalizacion
social, ha alcanzado en las Uultimas
décadas niveles sin precedentes; se
estima que mas de 243,7 millones de
personas son emigrantes, de estas

mas del 40% son mujeres, numero que
tiende a crecer (ONU, 2015); lo que
afecta tanto a los paises emisores como
receptores, estos tienen que condicionar
sus politicas publicas a esta realidad,
para poder garantizar los derechos
humanos de los migrantes; entre ellos el
derecho al trabajo (Alba, 2015; Stefoni et
al, 2017).

Contexto no ajeno a la Republica
del Ecuador, que tiene una larga
tradicion migratoria que data de los
afios treinta, siendo el principal destino
Estados Unidos; posteriormente, a
finales de la década de los noventa, el
pais, experimenté un incremento masivo
del flujo migratorio, donde la dinamica
de movilidad se caracterizé por perfiles
migratorios  diferentes, remplazando
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el destino principalmente a Espafia e
Italia (Quiloango, 2011). Esta emigracion
incidio especialmente en las mujeres,
convirtiéndolas en el primer eslabon de
la cadena emigratoria hacia estas zonas,
las que posteriormente reagruparia a la
familia (Moreno at al, 2018).

Sin embargo, esta situacion en
las ultimas décadas fue revertida, luego
del proceso de emigracion masivo a
finales del pasado siglo XX, el pais ha
experimentado una entrada continua de
ciudadanos de varias nacionalidades
y en particular de ecuatorianos que
retornan a su patria; esta poblacion
emigrada que regresa se debe en
gran medida a la crisis econémica que
atraviesa el mundo, al recrudecimiento
de las politicas migratorias y al
resurgimiento de la xenofobia en los
paises receptores; asi mismo se han
implementado programas de retorno que
incentivan el regreso de los migrantes
(Torres, 2014; Gandini et al, 2015; Vega,
2016). El numero de ecuatorianos que
volvieron del extranjero ha tenido un
aumento significativo, siendo la mayoria
procedentes de Espafia y los Estados
Unidos (Mena & Cruz, 2017).

Esta inmigracion se caracteriza
por el retorno de un considerable grupo
de hombres y mujeres en edad laboral,
donde el nimero de mujeres es casi
igual a la de los hombres, que en la
generalidad de los casos se asientan en
localidades metropolitanas (Herrera et al,
2012; Rivera, 2013; Ramoén et al, 2019;
Luque et al, 2019); siendo la provincia
de El Oro la tercera en agrupar la mayor
cantidad de inmigrantes retornados. La
edad mediana de los que regresan es
de 35 afios para las mujeres y 37 afos
para los hombres, o sea en plena edad
laboral; pero, ademas, esto representa
que la mitad supera esta edad, lo que
en términos laborales representa un
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obstaculo para lograr un empleo, dado
que el mercado laboral ecuatoriano se
inclina por empleados jovenes (Mena
& Cruz, 2017); situacion que exige al
gobierno ecuatoriano redoblar esfuerzos
dentro de la crisis econdmica y social
que soporta, por lo que, es imperiosa
la necesidad de crear medidas que
garanticen el respeto de los derechos
humanos, laborales y sociales de los
inmigrantes.

Es por ello que, en la agenda
del gobierno ecuatoriano se priorizan
acciones para que tanto la emigracién
como la inmigracién cuenten con los
suficientesy eficientes elementoslegales,
y politicas migratorias internas y externas
que protejan sus derechos, intentando
siempre que estas estén apegadas a los
principios fundamentales y al derecho
internacional, preferentemente en Ilo
concerniente al respeto de la dignidad
de la persona, en cumplimiento de las
normativas de la Constitucion de la
Republica del 2008, donde se consagran
los derechos, garantias e instituciones
de proteccion de los migrantes; un hecho
trascendente de esta Carta Magna
lo constituyé la promulgacion de una
“ciudadania universal” y la politica de
fronteras abiertas hacia los extranjeros.

El Ecuador, coherente con
esta politica y principios, ha suscrito
y ratificado todas las convenciones
internacionales sobre derechos
humanos, y ha adaptado su legislacion
interna al Derecho Internacional de
los Derechos Humanos, creando la
institucionalidad y politica requerida,
lo que ubica la legislacién y politicas
ecuatorianas entre las mas avanzadas
del mundo sobre movilidad humana.

Contexto en el cual se desarrolld
este estudio cualitativo con el objetivo
de analizar la experiencia de un grupo
de mujeres inmigrantes ecuatorianas
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retornadas desde Espafa y Estados
Unidos en los ultimos cinco anos,
reinsertadas laboralmente en el sector
turistico de la provincia de El Oro. La
investigacion se sistematizé mediante los
métodos: observacion cientifica directa y
analisis documental, y la técnica de la
entrevista en profundidad.

La observacion cientifica directa
a los procesos migratorios relacionados
con la insercion laboral de las mujeres
inmigrantes propicié el reconocimiento
de las regularidades de este fendmeno
en el contexto turistico de la provincia de
El Oro.

El analisis de documentos se
bas6 en la propuesta metodologica
de Espinoza y Toscano (2015), por
facilitar la revision, estudio y cotejo de
la literatura especializada en temas
de migracion para la configuracién del
marco tedrico referencial como sustento
epistemoldgico de las indagaciones
realizadas mediante el empleo de la
técnica de entrevista en profundidad,
a través de la cual se recolectd la
informacién desde la percepcion de las
mujeres inmigrantes retornadas a El
Ecuador.

Para la entrevista en profundidad
se consider6 a Corvetta (2003), por
permitir indagar al entrevistado de forma
directa, cara a cara sin dar espacio a
la conjetura, se aplicé a dos grupos de
discusién, uno integrado por mujeres
retornadas desde Espafa y otro por
las que regresan de Estados Unidos,
insertadas laboralmente en empresas
del sector hotelero y, mercados de
bienes y servicios turisticos. Este
instrumento estuvo orientado a la
recoleccion de informaciéon sobre las
variables: politicas publicas, reinsercion
laboral y emprendimiento turistico de
las mujeres migrantes retornadas a la
provincia El Oro.

La identificacion de las informantes
clave transcurri6 por un proceso de
indagacion, referidas por estudiantes
de la Universidad Técnica de Machala
que, son retornados y han retomado o
empezado estudios, quienes mantienen
contacto con mujeres que realizan
actividades laborales en el sector
turistico de la provincia.

Otro referente para identificar a
las mujeres retornadas desde Espafia
y Estados Unidos fue la “Casa de
Nosotras”, nombre con que se conoce a
la organizacion que vela por el rescate,
cumplimiento y defensa de los derechos
de las mujeres. Asimismo, se pudieron
identificar a través de una organizacion
en el Canton Huaquillas, que acoge a las
mujeres que regresan de Espafia y otros
paises, cuyos fines son mantenerse
expectantes sobre las medidas que en
favor de las inmigrantes tome el Estado,
con el propésito de mejorar su nivel
de vida mediante la insercion laboral
y emprendimiento empresarial en las
areas turisticas, entre otras acciones
sociales y economicas.

La combinacién de estos métodos
permitid el cumplimiento del principio de
triangulacion para garantizar la validez
interna de la investigacion (Sehaub &
Zenke, 2001; Lizarazu et al, 2008).

2. Politicas publicas, reinsercién
laboral y emprendimiento
turistico de las mujeres
migrantes retornadas a la
provincia El Oro).

Mediante la observacion directa
en las areas turisticas de la provincia y
en los centros de apoyo a los migrantes,
lugares donde se realizaron las
entrevistas en profundidad a las mujeres
seleccionadas, se pudo constatar el
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comportamiento de las variables de
estudio.

Por otro lado, las respuestas a las
preguntas de la entrevista permitieron
un acercamiento a las motivaciones de
esa movilidad y conocer en qué medida
se cumplen las politicas migratorias
de apoyo a las ecuatorianas que
retornan al pais, asi como el estatus
ocupacional actual de estas inmigrantes
insertadas laboralmente en el sector
del turismo; ademas, poder establecer
la comparacion de las inmigrantes que
provienen de Espafa y las que retornan
de Estados Unidos, elementos que
serviran para direccionar el trabajo de
apoyo a estos grupos de mujeres segun
las caracteristicas de la inmigracion. De
esta forma se pudo establecer el analisis
de cada una de las variables.

2.1. politicas publicas relativas
a la inmigracion de las
ecuatorianas

Mediante la observaciéon directa
y el analisis documental en las filiales
de la provincia de “Casa de Nosotras”,
se pudo corroborar la existencia de un
programa y seguimiento para los grupos
de mujeres retornadas e insertadas en
el sector laboral como respuesta a las
politicas publicas implementadas por
el Estado para apoyar el retorno de las
ecuatorianas a su patria.

Asimismo, las siguientes preguntas
aportaron la percepcién de estas
mujeres sobre las politicas adoptadas
por el Estado ecuatoriano para propiciar
su retorno y garantizar su reinsercion
laboral.

¢ Qué tiempo hace que regreso a
la patria?

La mayoria de las entrevistadas
refieren hace aproximadamente 5 afios
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que regresaron, lo que sefiala el 2013
y 2014 como afios de retorno (segun
momento de recogida de la informacion,
agosto de 2018 a marzo de 2019).

Los hallazgos obtenidos respecto
a la fecha de regreso de este grupo de
mujeres coinciden con los resultados de
las investigaciones realizadas por Mena
y Cruz (2017), que sitdan la entrada
masiva de ecuatorianos entre el 2011 y
2014, etapa en que el pais experimento
mejoras econdémicas y se inicio la crisis
financiera internacional.

¢ Cuales fueron las causas que
motivaron su retorno?

Un namero significativo coincide en
considerar como causa de su regreso al
pais problemas familiares o personales;
asi como la nostalgia por los seres
queridos. Sin embargo, la situaciéon
economica y el desempleo también fue
tenido en cuenta, tanto por el grupo que
regres6 de Espafia como el que retornd
de Estados Unidos, ademas, en este
ultimo grupo algunas refirieron temor a
las politicas migratorias de ese pais.

Los motivos del regreso expuestos
por estas inmigrantes son similares a
las causas declaradas en los estudios
de Torres (2014), Gandini et al, (2015),
Vega (2016), Mena y Cruz (2017), y
Luque et al, (2019).

¢Antes de su regreso tuvo algun
tipo de preparacion para que su retorno
fuera menos traumatico? ;Quién le
brindé ese apoyo?

Resulta interesante conocer que
la gran mayoria de las entrevistadas se
acogieron al Plan de Retorno Voluntario,
Digno y Sostenible de emigrantes y su
reinsercion en la vida del pais, a través
del cual consideran haber recibido el
acompafamiento necesario durante el
proceso de retorno. También, alegan que
fueron asesoradas a través del programa
“Volver a Casa”.
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De igual manera, las mujeres que
tenian acumulado recursos financieros
y que apostaron por su inversion en el
sector del turismo, refieren que recibieron
asesoria por el “Country of Return
Information and Vulnerable Group”, lo
que les fue de mucha utilidad para poder
tener actualmente sus restaurantes,
picanterias, cevicherias, negocios de
artesanias, etc.

¢ Ya en el pais ha tenido algun tipo
de ayuda? ;Quién le brind6 ese apoyo?

Algunas de las entrevistadas
sefialan que fueron orientadas por el
Plan “Bienvenid@s a Casa” y pudieron
emprender sus negocios gracias a la
ayuda recibida del fondo “El Cucayo”
que las apoy6 con parte del capital. Otro
grupo de mujeres sefala la importancia
de poder contar con organizaciones
como la “Casa de Nosotras” que las ha
apoyado para la reinsercion laboral y
social.

Respecto al apoyo recibido por las
instituciones ecuatorianas en el proceso
de retorno y acogida a la llegada al pais;
la percepcion de las entrevistadas se
corresponde con los hallazgos obtenidos
por Hernandez et al, (2012) y, Herrera
y Pérez (2015) en sus respectivos
estudios.

No obstante, algunas refieren
haber tenido dificultades por problemas
burocraticos a la hora de solicitar la
ayuda o préstamos financieros; asi
como para poder lograr una ubicacion
laboral adecuada.

Resulta interesante sefalar, que
estas mujeres que refieren haber tenido
dificultades para su ubicacion en el
sector turistico, son generalmente las
que provienen de Estados Unidos, este
comportamiento guarda relacién con
que la emigracion hacia ese pais es
mas antigua que la de Espafa, por eso
las mujeres que retornan son de mayor

edad (Mena & Cruz, 2017); las que a su
vez son las de menos experiencia en el
sector, ya que realizaban generalmente
labores agricolas o de comercio, lo que
segun Alarcon et al, (2010) media en
la probabilidad de encontrar empleo al
retorno.

Por su parte Hernandez et al,
(2012) y Herrera y Pérez (2015),
enfatizan en las dificultades de acceso
al empleo derivados de la informalidad
del mercado de trabajo, que contrasta
con el discurso politico, revelando un
desequilibrio entre la teoria y la practica
producto del estilo burocratico asumido
por algunos funcionarios; por otro lado,
influyen en la seleccion del trabajo, las
diferencias salariales con respecto a los
paises desarrollados y las ocupaciones
que se demandan y la calidad del
empleo, lo que conduce a los retornados
a generar y poner en practica iniciativas
econdmicas y al autoempleo.

Razon por la cual, este proceso de
retorno requiere de orientacion y apoyo
para que el inmigrante pueda lograr una
adecuada reinsercion en la dindmica
local del lugar de acogida en los ambitos
laboral y social, para asi poder dar
continuidad a sus proyectos de vida
y hacer uso efectivo de los recursos
financieros y humanos que acumuld
(Alarcon et al, 2010).

En consecuencias se han
desarrollado politicas publicas
y programas que garantizan la
incorporacion a la sociedad ecuatoriana
de los emigrantes; como parte de
estos tenemos la creacién en el 2007
de la Secretaria Nacional del Migrante
(SENAMI), encargada de gestionar el
Plan Nacional de Desarrollo Humano
para las Migraciones (PNDHM), que
incluy6 el Plan de Retorno Voluntario,
Digno y Sostenible de emigrantes y su
reinsercién en la vida del pais.
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Este plan concibe la participaciéon
de los diferentes ministerios a través de
la implementacion de estrategias que
permiten la reinsercién en el panorama
laboral de los retornados. En este
contexto el Ministerio de Turismo brinda
las siguientes acciones:

» Servicios de capacitacién para
proyectos turisticos.

» Asistencia técnica en la
implementacion  de  proyectos
turisticos.

* Apoyo para el desarrollo de
productos en el sector turistico en
coordinacion con otras entidades
del Gobierno.

* Canalizacion de remesas de los/
as migrantes para que inviertan en
proyectos turisticos aprovechando
la diversidad paisajistica, cultural y
ecoldgica del Ecuador.

* Informacién, a través de la pagina
web del Ministerio de Turismo vy la
plataforma virtual de la SENAMI,
sobre sitios para invertir; rutas
turisticas de mayor atraccién en
las diferentes regiones del pais;
acceso a sitios turisticos; costo de
predios para desarrollar actividades
turisticas, y asesoramiento para la
elaboracién de proyectos turisticos
(Country of Return Information and
Vulnerable Group, 2009).

También, a finales del 2008 Ila
SENAMI ponen en marcha el Plan
“Bienvenid@s a Casa” sustentado en
dos pilares: los incentivos y orientacion
a personas migrantes para la inversion
social y productiva, y el programa “Volver
a Casa”. Como parte de este plan se
crea el fondo “El Cucayo”, que entrega
un capital al inmigrante retornado para
emprender proyectos productivos, asi
como se presta atencién a los retornados
con situaciones de vulnerabilidad
(Country of Return Information and
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Vulnerable Group, 2009; Flores, 2010).
Particularmente para el apoyo a las
mujeres inmigrantes se han creado
instituciones y organizaciones que velan
por la salvaguarda de sus derechos,
como es el de “Casa de Nosotras”, que
cuenta con sus filiales en las diferentes
provincias y cantones del pais (Moreno
et al, 2018).

Mas recientemente en el 2017 fue
aprobada la Ley de Movilidad Humana,
develandose asi la importancia que
el gobierno ecuatoriano otorga a la
proteccion de los derechos de todas las
personas migrantes y el rol fundamental
que ocupa dentro de la politica
internacional del Ecuador, sustentado
en los principios constitucionales
de movilidad humana y ciudadania
universal. Entre sus objetivos se

encuentra:

“materializar a nivel de politicas publi-
cas en su conjunto, los principios referi-
dos a la movilidad humana plasmados
en la Constitucién de la Republica, la
Ley Organica de Movilidad Humana
y su Reglamento, asi como en la Po-
litica para la Igualdad de Género del
MREMH, que incluye el compromiso
de trabajar especialmente de cerca con
las mujeres migrantes y refugiadas en
nuestro pais y en el exterior” (Moreno
et al, 2018: 6)".

2.2. Reinsercion laboral y
emprendimiento en el turismo

Las respuestas a las siguientes
preguntas aportan el conocimiento
sobre la situacién laboral de las mujeres
inmigrantes en el sector turistico de la
provincia El Oro.

¢, Cudl es el area turistica en el que

1 MREMH. Ministerio de Relaciones Exteriores y
Movilidad Humana
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actualmente usted se desempefa?

Las respuestas permitieron
determinar que, en primer lugar,
se encuentran las ocupaciones de
recepcionistas, camareras y cajeras
en hoteles y centros turisticos; en
segundo lugar, los negocios propios
como picanterias, cevicherias vy
tiendas de artesania, y en tercer lugar
las propietarias de restaurantes vy
arrendadoras de apartamentos en las
zonas turisticas de la provincia.

En general las mujeres retornadas
desde Espafia y Estados Unidos,
que forman parte de los dos grupos
de discusion, que se han insertado
en espacios laborales del sector
turistico muestran dos é&reas en las
que se desarrollan laboralmente, a
saber: recepcionistas 0 camareras en
hoteles y empleadas o propietarias en
restaurantes de los puertos turisticos;
siendo significativo que el mayor grupo
de propietarias se encuentra entre
aquellas que retornaron de Espana.

Resultados que se corresponden
con los estudios de Cortés (2011),
Hernandez et al, (2012), Jokisch (2014),
Jarrin  (2015), Loépez (2015), Ambriz
(2016), Ramon et al, (2016), Vega (2016),
quienes abordan los derechos de los
migrantes como tema de actualidad que
ocupa el debate publico internacional; en
particular la reinsercion en la vida laboral
del pais, significando la preparacién
de las inmigrantes de Europa para su
insercion en el sector turistico, ya sea
como empleadas o propietarias, lo que
se explica, segun Alarcon, et al, (2010),
por la labor desarrollada durante su
estancia en el pais extranjero, que las
prepara para estas labores al retorno a
la patria.

Igualmente, los estudios de
Gandini et al, (2015), Cabezas (2017)
y, Mena y Cruz (2017), develan que

las principales ramas de actividad
laboral de las migrantes retornadas
de Estados Unidos, son el comercio
y la agricultura, mientras los hombres
estan principalmente en la ensefianza,
actividades profesionales, cientificas y
técnicas y en la agricultura. Por su parte,
las mujeres retornadas de Espana, se
desempefian en el comercio y en las
actividades de alojamiento y servicio de
comidas relacionados con el turismo y
los hombres se ubican preferentemente
en la trasportacion, almacenamiento e
industrias.

Como se observa existe una brecha
entre los grupos de mujeres retornadas;
las procedentes de Espafia son las
que con mayor frecuencia se vinculan
al sector turistico, dado que, durante
su estadia en ese pais, se ubicaron en
ciudades y laboraban preferentemente
en los servicios relacionados con esa
esfera o como empleadas de servicios
domeésticos, no asi el caso de las
que emigraron a Estados Unidos,
donde las labores que desempefiaban
generalmente eran en el sector agricola
(Mena & Cruz, 2017).

En este sentido, se precisa que
la rama de actividad laboral antes
de la migracion no influye sobre los
emprendimientos tras el retorno, sin
embargo, si influye la actividad laboral
realizada durante la migracion, lo
que aumenta significativamente la
probabilidad de emprendimiento tras
el retorno; enfocadas en el caso de las
mujeres en la hoteleria, restaurantes y
comercio (Alarcon et al,, 2010).

¢ Cree que el sector turistico es una
actividad favorable y con perspectivas
de futuro?

A continuacion, se relacionan
algunas de las respuestas mas
significativas, que resumen la opinion
de las entrevistadas sobre las
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potencialidades del sector turistico como

fuente de empleo para las mujeres

retornadas al Ecuador.
Grupo 1 (Retorno de Espana)

*  “Creo que el turismo es un sector
favorable para el emprendimiento
de las mujeres; es bueno trabajar
en esta area lturistica, ultimamente
se ha producido alta demanda de
turismo en nuestra provincia (E1).

*  “Yo opino que Ecuador tiene lugares
donde uno puede emprender y ser
una mujer independiente; asi que
si, el turismo en la actualidad es una
actividad muy favorable” (E2).

»  “Siel pais sigue desarrollandose, el
sector turistico es una actividad muy
favorable, que tiene futuro, por lo
tanto, presta las condiciones para el
emprendimiento y la empleabilidad
de las mujeres retornadas de
Espana” (E3).

*  “Realmente el turismo si es una
actividad muy  productiva, si
hablamos de las mujeres en futuro,
yo creo que tenemos un gran campo
para una insercioén laboral favorable
en esta area” (E4).

* ‘“Desde el punto de vista realista
en nuestro pais es un poco dificil
insertarse laboralmente. No somos
un pais tan grande como los paises
europeos, pero tenemos la ventaja
de que nuestro pais, Ecuador, es un
lugar que tiene una biodiversidad
inmensa, sélo tenemos que
buscar los Iugares estratégicos
donde desarrollar el turismo y asi
estaremos creando fuentes de
trabajo donde las mujeres podamos
trabajar” (E5).

Grupo 2 (Retorno de Estados

Unidos de Norteamérica)

*  “Aqui Machala el Oro posee varios
lugares donde no se han descubierto
las bellezas naturales;, nosotras
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como mujeres emprendedoras con
otra mentalidad adquirida durante
nuestra estancia en los Estados
Unidos, sabemos lo que le conviene
y en lo que se debe invertir y asi
podernos desarrollar” (E6).

*  “Yo pienso que el area turistica es
una de las reas que mas genera
economia y trabajo, entonces para
las mujeres que regresan al Ecuador
esto es muy beneficioso, la mayoria
de las labores que se presentan en
esta area estan relacionadas con
las tareas que pueden realizar las
mujeres” (E7).

« “Creo que si, que el turismo
es una buena fuente de empleo;
pero las autoridades de nuestro
cantéon deben tomarlo en cuenta
para dar mas apertura al turismo.
(E8).

Las participantes de los dos grupos
de discusién coinciden al opinar que el
emprendimiento en el sector turistico
es una actividad muy favorable y con
perspectivas de futuro; consideran que
existe un gran potencial en la Provincia
de El Oro y en particular en Machala, al
estar ubicadas en la zona de frontera,
eso genera una intensa movilidad que
es aprovechada por el sector hotelero.

También, consideran que la
riqueza turistica de los balnearios de
rios de agua dulce y la zona costera,
aumenta las expectativas para que las
mujeres se inserten laboralmente como
dependientes o propietarias. Aunque,
perciben algunas dificultades, enfatizan
en que los recursos naturales existentes
son un potencial que puede explotarse
por la via del turismo en variadas
formas, lo que debe ser estudiado por
las autoridades.

Relativo a este aspecto, las
opiniones de las entrevistadas se
corresponden con las aportaciones de
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los estudios de Herrera et al, (2012) y
Cabezas (2017), quienes observan en
este sector posibilidades de empleo para
las mujeres inmigrantes.

Por otra parte, Cortés (2011) y
Vega (2016) destacan la importancia
de la inversiéon del capital acumulado
en el extranjero, por los migrantes
emprendedores y cémo poder
invertirlos a través de la creacion de
empresas y negocios a su retorno al
pais particularizando en factores de
género y generacionales, relacionados
al tema. Ademas, sefialan que las
mujeres inmigrantes, en muchos de los
casos, la primera opcion laboral que
encuentran, al regresar de los paises
que las acogieron, es de camareras en
los restaurantes y hoteles.

3. Conclusiones

En este trabajo se analizé la
situacion de las ecuatorianas que
retornan a su pais después de haber
residido en el extranjero, particularmente
en Espafia y los Estados Unidos de
Norteamérica.

Los hallazgos obtenidos confirman
que el regreso en ambos grupos ha fluido
generalmente a través de los programas
de retorno para diaspora ecuatoriana,
recibiendo el apoyo de las autoridades
e instituciones. Las politicas publicas y
programas relativos a la inmigracion se
cumplen para ambos grupos, a pesar
de existir algunas dificultades de tipo
burocratico y en la ubicacion laboral.

Entre el grupo de inmigrantes de
Espafia y Estados Unidos se perciben
algunas diferencias en el proceso de
ubicacion laboral en el sector turistico,
dado por razones de edad, ya que la
emigracion hacia este ultimo pais es mas
antigua, por lo que las inmigrantes son
de mayor edad y por la experiencia en el

sector, pues son las menos entrenadas
en el sector, realizaban generalmente
labores agricolas; aspectos que deben
ser tenidos en consideracion en los
programas de ayuda a las inmigrantes.

Las inmigrantes entrevistadas
insertadas en el sector turistico de la
provincia El Oro, en general laboran en
dos areas: recepcionistas y camareras
en hoteles, y empleadas o propietarias
en restaurantes de los puertos turisticos;
siendo significativo que el mayor
grupo de mujeres emprendedoras se
encuentra entre aquellas que retornaron
de Espana.

Ambos grupos de discusion
coinciden en que El Ecuador tiene
un enorme potencial que debe ser
explotado turisticamente y que en los
actuales momentos ya se ha convertido
en un espacio que acoge laboralmente a
las mujeres retornadas.
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