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2. La Globalización y su
impacto en las organizaciones
empresariales
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3. La Competitividad y el
desarrollo de Sectores de
Actividad Empresarial

�� 	�
������� ��������� �
 �� ����

��
� ��������� ����
 �1���
����
 � ��
���

��	�
 	����	�� 	� �� ����������� 	� ��

���!���� 	� %������
 ��� ��
 ������	�	�


���	������
 	�� ����������� �� ���� 	�������

�� �� ��	� 	� �����������	�	 �� �� ������

�� ���������"�	� ��� ��� ��������� ������

	����	����� ������ <� ���� �� �����
� 	�

236

Estrategias competitivas para fortalecer sectores de actividad empresarial...
Narváez, Mercy y Fernández, Gladys ______________________________________



������"����� �� �����
�%���	� �� %��!� 	�

%������
 	� �� ���	������ � ���
����	� ���

�����
 	� ���	������ ��	�
����� � 	�
������

���� ��������� ��	� ��" �'
 ������
�

��
 
�
����
 ���������
 � 
������
 �� ��

'����� ������������� ������ �� ��
�����	�	

	� 	�%���� 
� ����� ��� ��
����� � �� 	��'�

���� 	�� 	�
�������� ������	� %����� � ��


����
 	�� �����
� ����
 ��������	�

�@��� +,,A��

���� 
�� ����������� �� �� �����1�

�� 	� ���������
 �����	����	�����
 
� ���

#����� ������ ��� ������
 ��������
 ����


����0 �� ���	������	�	� �� �������������

��
 ������	�	�
� �� ����������� ���������

� 	� �����	��� �� ����	�	 	� ���	����

7
�������� �� ���	������ ���� �����
 �
���

�����"�	�
 	�� �����	�� ��
 ������	�	�


���������
 � �����"��������
� �� %��1����

��	�	 �� �� ���	������� �� 	�
������� ����

�������� �� ��%���
�������� %(
��� � 
������

�� 
���	�" ��
����������� ����� ����
� ��


�����
 	��������� �� ������	�	 	� ����

�������� 	� �� 
�
���� ��������� 
�����

�@��� +,,A�� �� ��� 
����	�� ���� 	�
���

��� #�� �� �����������	�	 
� ��%���� � ��

������	�	 	� ��
 ���	�	�
 ���	������


������
�� 
������
� ������
 � �������
�

���� ����� %����� � 
�
 �������	���
 ��

��
 �����	�
 ���������
 � �������������

��
 �*���� 
� ���B��

<�� ������� 
� 	��� 
�3���� #��

�� �&���� 	� �� �����������	�	 
� ������ ��

�� �����
�� �� ���� 	���� 
�
 ��!�����


����� �� ��������� 	� ��#��"� �� � ����

��
 	� ����%����
� ��	������ 	� ��
��
� ��

���������� � �� 	�%������������ 2� 
��

����������� �� �����
�� �
�� ��%���� �� ��


����� ��	�
����� �� ���� ���������� ��

��
������ ���� #�� �� 
����� �����
�����

� ��	�
����� 
�� ����������� ����� #�� ���


��� ������
 ���	������
 #�� ���������


�
 ������	�	�
 � �������� 
� ������

������ �� �� ���� ���"��

<�&� �1���
� *���� 
 �+,,+�� ��



������
 �����
������
 �
�'� ���
������

	�
 ��� �� ���!���� 	� �����
�
 � ��

�����������	�	 	�� ��
�� 
� ��	� ��� ��

������	�	 #�� ����� ���� ������� �1���
��

����� 
�
 ���	����
 �� �� �����	� ������

�������� �� ���	������
 	� ����� ������

������� 9�
 
������
 ���	�� ���
�	�����


� 	� %���� ������� ��������	� �����"��

�����
 �	�������
� 	� ����
������� � 	�


�������
 �������	�
 � ��
 �����
�
�

��� ���� ������ 	�
	� �� ���
�������

	�� �������� 	� �����������	�	 
�
� ���

��� �� ���� 
� ���������"� � 	�
����� ���

��������� #�� ���� �����"�� �� 	�
�����

��� ��	�
����� �1���
� 
� ��#����� �� 
���

��� %������ 	� ���	������ �� �� ����� ���

���� � 	� ���	������
 ���������
 �
���

���
 �� �� ����� ������ 
��� ����� � ��� ��

�1�
������ 	� ��	�	�
 	�� ������� � ���

���"������
 �����	�
 	� 	�
�������

�������	�
 � %��������� �� �����������	�	

	� ��
 �����
�
 ��������
��� 2	��'
� ��

������	�	 	� �������� ��
 ���(����
 ��
�

������ �
�' �� %������ 	� �� ���!���� 	�

�
��������
 ���(����
 � ���������
� 	� ��

���!���� 	� %������
 
�������������
 � ���

�����
 �'
���
 	� �����"����� ������

����� �-��29� +,,���

<�&� ������� �� -���
��� ������

���� ���� �� 2� ���� 9����� � �� -����� ��

�����������	�	 �+,,�� �
 
�
� ���� ���

���
 ��"���
0

a) Una empresa en general no es com-
petitiva por sí misma, especialmente
si no cuenta con un centro de apoyo
de proveedores, o servicios orienta-
dos a la producción, o una presión
competitiva de competidores locales.
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La competitividad en el nivel micro
está basada en la interacción. El
aprendizaje por interacción (lear-
ning-by-interacting) es clave en el
proceso de innovación, especialmen-
te cuando se constituyen ventajas
competitivas dinámicas.

b) Un entorno que favorece la competiti-
vidad se encuentra arraigado en un
sistema nacional de normas, reglas,
valores e instituciones que definen
los incentivos que moldean el com-
portamiento de las empresas.

c) El estado tiene un papel decisivo en el
momento de definir el desarrollo in-
dustrial y la restructuración producti-
va del país, especialmente bajo las
nuevas modalidades de gobernabili-
dad.
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