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Re su men

El ob je ti vo de esta in ves ti ga ción es re cons truir las ca rac te rís ti cas de la 
en se ñan za de la Es cue la de Co mu ni ca ción So cial de la Uni ver si dad
del Zu lia, una de las más an ti guas de Ve ne zue la, des de 1959 has ta
2007. El es tu dio se fun da men ta en los apor tes de los teó ri cos la ti no -
ame ri ca nos so bre la en se ñan za de la co mu ni ca ción. Este aná li sis his -
tó ri co se cen tró en la re vi sión de los do cu men tos ofi cia les de los pla -
nes para la eva lua ción de los per fi les pro fe sio na les y la de fi ni ción de
la ca rre ra. Se re cu rrió a la me to do lo gía cua li ta ti va para la ela bo ra ción
de en tre vis tas en pro fun di dad a pro fe so res vin cu la dos con esta Es cue -
la para es tu diar su pro ce so his tó ri co- e du ca ti vo. Lue go de la eva lua -
ción de los do cu men tos cu rri cu la res y del aná li sis de los tes ti mo nios
re ca ba dos, se con clu ye: 1) La Es cue la per ma ne ce en un pre sen tis mo
his tó ri co que ha re pro du ci do una in va ria bi li dad en su plan de es tu dios
des de hace tres dé ca das; 2) No exis te con fu sión en tre la con cep ción de 
pe rio dis mo y co mu ni ca ción, pero hay una am bi güe dad edu ca tiva al
gra duar pro fe sio na les en co mu ni ca ción so cial; 3) Ha ha bi do in ca pa ci -
dad de mo to ri zar cam bios pro fun dos en las es truc tu ras aca dé mi cas y
ad mi nis tra ti vas por con se cuen cia del ex ce so de bu ro cra tis mo, con -
sen sos tec no crá ti cos y au sen cia de par ti ci pa ción real; 4) Se aprue ba la
idea de re gre sar al gra dua do en pe rio dis mo; 6) No hay es pe ran zas so -
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bre la re for ma de cu rri cu lar de 2007, ante el in men so po der del es ta tus
quo; 7) La in cer ti dum bre se acen tua rá si no se tra ba ja en re for mas edu -
ca ti vas rea les, so bre todo si no se toma en cuen ta un aná li sis his tó ri co
de la tra di ción edu ca ti va de esta Es cue la para la de fi ni ción de un per fil 
cohe ren te del co mu ni ca dor so cial, ur gen te para una so cie dad que exi -
ge nue vos ór de nes co mu ni ca cio na les y un pro fe sio nal ca paz de con -
ver tir se en un agen te de tras for ma ción so cial. 

Pa la bras cla ve: Es cue la de Co mu ni ca ción So cial de LUZ, en se ñan za de

la co mu ni ca ción, cu rrí cu lo, co mu ni ca ción, pe rio dis mo,

his to ria edu ca ti va. 

Historical-Qualitative Analysis
of Teaching in the School of Mass
Communication at Universidad del Zulia 
(1959-2007)

Abs tract 

The goal of this investigation is to reconstruct characteristics of the
teaching process in the School of Mass Communication at the University
of Zulia, one of the oldest in Venezuela, from 1959 to 2007. The study is
based on contributions of Latin American theorists on the teaching of
communication. This historical analysis is centered on a review of
official documents for plans to evaluate professional profiles and career
definitions. Qualitative methodology was used to elaborate in-depth
interviews with professors connected with this School in order to study
its historical-educational process. After evaluating curricular documents
and analyzing the collected testimonies, conclusions are: 1) The School
remains in a historical present reproducing a study plan that has not
varied for over three decades; 2) There is no confusion between the
concept of journalism and communication, yet there is an educational
ambiguity when graduating mass communication professionals; 3) There 
has been a failure to make deep changes in the academic and
administrative structures as a consequence of excess bureaucracy,
technocratic consensus and the absence of real participation; 4) The idea
of returning to graduating journalists is approved; 5) There is no hope for
the curricular reform of 2007, facing the immense power of the status
quo; 6) Uncertainty will be accentuated if no work is carried out toward
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genuine educational reforms, especially if the historical analysis of the
School’s educational tradition is not taken into account for defining a
coherent profile for the mass communicator, urgently needed by a society 
that demands new communicational orders and a professional who is
able to become a social transformation agent.

Keywords: School of Mass Communication at LUZ, teaching of

communication, curriculum, communication, journalism,

educational history.

1. In tro duc ción 

His tó ri ca men te, la en se ñan za de la co mu ni ca ción en Amé ri ca La ti -
na se ha ca rac te ri za do por ser dis per sa, con fu sa y re sul ta do de con sen sos
tec no crá ti cos im pues tos por una so cie dad glo ba li za da y mer can ti li za da. 

Des de hace más de 30 años, va rios teó ri cos han de nun cia do el ca -
rác ter frau du len to de este tipo de en se ñan za, que no se co rres pon de con
las exi gen cias de un con ti nen te que re cla ma re no va ción en sus to das sus
es truc tu ras so cia les. 

A pe sar de que lo al ter na ti vo ha co bra do más fuer za que nun ca en los
úl ti mos diez años, aún per sis ten ten den cias que se es me ran por otor gar le un
ran go epis te mo ló gi co pro pio a la co mu ni ca ción y, mien tras tan to, se si guen
gra duan do pro fe sio na les es pe cia li za dos en la prác ti ca pe rio dís ti ca.

Es os ten si ble la pér di da del sen ti do de la for ma ción aca dé mi ca de
los pro fe sio na les de la co mu ni ca ción y es tan se ria que vi vi mos en un
pre sen tis mo ab sur do que nada lo sos tie ne y a la vez nada lo con mue ve.

Si to ma mos en cuen ta que un co mu ni ca dor so cial de bie ra ser un
agen te de re no va ción cul tu ral y po lí ti ca, ca paz de fo men tar prác ti cas de
trans for ma ción ciu da da na a par tir de la de li be ra ción ante lo pú bli co, en -
ton ces se pue de afir mar que las es cue las de co mu ni ca ción la ti no ame ri -
ca nas se en cuen tran des fa sa das, por que no es ése el per fil que se está
cons tru yen do, no al me nos en Ve ne zue la1. 
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El cam bio de pa ra dig ma en la en se ñan za de la co mu ni ca ción se tor -
na ur gen te. Por eso, el ob je ti vo cen tral de este tra ba jo con sis te en re cons -
truir, a par tir del aná li sis cua li ta ti vo de do cu men tos cu rri cu la res y la re -
co pi la ción de tes ti mo nios his tó ri cos ora les, las ca rac te rís ti cas de la en se -
ñan za de la Es cue la de Co mu ni ca ción So cial de la Uni ver si dad del Zu lia, 
una de las más an ti guas e im por tan tes de Ve ne zue la. 

No es po si ble plan tear cam bios en la fi lo so fía y va lo res de un área
del co no ci mien to, si las per so nas in vo lu cra das en la pro yec ción de su en -
se ñan za no em pren den una in da ga ción que les per mi ta me jo rar la ra cio -
na li dad de sus en ten di mien tos, prác ti cas y si tua cio nes. Éste sim bo li za el
pri mer paso para una ver da de ra trans for ma ción en la en se ñan za de la co -
mu ni ca ción, a par tir de una ex pe rien cia lo cal que pu die ra ser vir de re fe -
ren cia para otras ins ti tu cio nes del con ti nen te. 

2. La pos tu ra de los teó ri cos la ti no ame ri ca nos so bre
la en se ñan za de la co mu ni ca ción 

El ori gen de la cri sis en la en se ñan za de la co mu ni ca ción pue de
ubi car se cuan do Amé ri ca La ti na trans plan ta los mo de los eu ro peos o
nor te ame ri ca nos en sus pro gra mas de es tu dio, hace tres dé ca das. 

Mar tín Bar be ro (2002) de fi ne la co mu ni ca ción como un es pa cio de 
de li be ra ción pú bli ca, una pers pec ti va que aun no se en tien de en las es -
cue las de co mu ni ca ción so cial. Fuen tes Na va rro (1999) ex pli ca que no
ha sido po si ble por que se per dió en nues tro con ti nen te la pro fun di dad
ideo ló gi ca, el po der de las cre en cias que orien ten las bús que das del sen -
ti do de la co mu ni ca ción. 

Otros au to res como Ló pez Ve ne ro ni (1989), Sán chez Ruiz (2002)
y Már ques de Melo (2001) exhor tan a la cons truc ción de un es pa cio para
la dis cu sión crí ti ca so bre los pre cep tos con cep tua les y me to do ló gi cos
que sos tie nen el mo de lo de en se ñan za ba sa do en la fron do si dad cu rri cu -
lar (en fo ca do en la téc ni ca) y des cu brir y des li gar otras dis ci pli nas a par -
tir del fe nó me no co mu ni ca ti vo.

Lanz (2000) coin ci de con la vi sión de Mar tín Bar be ro (2002) en
tan to que la co mu ni ca ción va en di rec ción de te jer la no ción del es pa cio
pú bli co. Sin em bar go, otros au to res como Bis bal (2001) y Agui rre
(1994) de fien den la te sis de de li mi tar lo co mu ni ca cio nal de la prác ti ca
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pe rio dís ti ca. El pri me ro plan tea la po si bi li dad de pro pi ciar un cam bio ra -
di cal: pro vo car una in vo lu ción ha cia el pa sa do y re tor nar a la fi gu ra de
las es cue las de pe rio dis mo. La co mu ni ca ción, como fe nó me no am plio y
de múl ti ples po si bi li da des, ha de pro cu rar, se gún el se gun do au tor, otras
dis ci pli nas, otras po si bi li da des.

Mo ra les y Pa rra (1997) ma ni fies tan que al no es tar in te gra do por
una dis ci pli na, sino por un con jun to de sa be res y prác ti cas per te ne cien -
tes a di ver sas dis ci pli nas y cam pos, el es tu dio de la co mu ni ca ción pre -
sen ta dis per sión, es pe cial men te vi si ble en la re la ción en tre cien cias so -
cia les y adies tra mien tos téc ni cos.

Lo más di fí cil en las es cue las de co mu ni ca ción so cial ha sido la im -
po si bi li dad de lo grar una de fi ni ción so bre un per fil con cre to, se rio, pre -
ci so, que se tra duz ca en cla ri dad aca dé mi ca y epis té mi ca.

En un pla no más fo cal, en la Es cue la de LUZ, no se ha en ten di do
que es tu diar co mu ni ca ción con sis te, más bien, en ela bo rar ar gu men tos
so bre las for mas y de ter mi na cio nes del de sa rro llo so cio cul tu ral. “El po -
ten cial del es tu dio de la co mu ni ca ción, en suma, con ver ge di rec ta men te
con los aná li sis y las crí ti cas de la so cie dad exis ten te en to das sus mo da li -
da des” (Fuen tes, 2004: 54). 

La co mu ni ca ción re quie re de una re in te gra ción de la di ver si dad
po lí ti ca, cul tu ral y ciu da da na de los agen tes del pro ce so, de esta ma ne ra
se en ten de rá que la ac ción co mu ni ca ti va se fun da men ta en prác ti cas so -
cia les y no ins tru men ta les. 

La en se ñan za de la co mu ni ca ción en esta Es cue la no es ca pó a la
cri sis de nun cia da por esos mis mos au to res la ti no ame ri ca nos, quie nes se -
ña lan un ais la mien to de la di ná mi ca his tó ri ca. Esto ha pro vo ca do el des -
fa se ante las ne ce si da des rea les del con tex to so cial. “Este pro ce so ha
neu tra li za do la pro pues ta aca dé mi ca de los cen tros de for ma ción su pe -
rior en el cam po co mu ni ca cio nal” (Mo ra les y Lara, 1992: 15).

3. Pro ce di mien to me to do ló gi co

Para el aná li sis his tó ri co del pro ce so de en se ñan za de la Es cue la de
Co mu ni ca ción So cial de LUZ, se hizo una seg men ta ción de los pe rio dos a
lo lar go de casi 50 años de exis ten cia. Se di vi dió en cin co eta pas: la Es cue la
de Pe rio dis mo (años 60), la Es cue la de Co mu ni ca ción So cial de los años 70, 
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la cri sis aca dé mi ca y ad mi nis tra ti va de la Es cue la de los años 80, la re for ma
cu rri cu lar de 1995 y el es pí ri tu de la re for ma ade lan ta da des de 2007. 

La ta rea de re cons truc ción im pli có dos pro ce di mien tos: a) la bús -
que da de los do cu men tos cu rri cu la res ofi cia les en los que se de fi nía el
per fil de la ca rre ra (el más an ti guo data de 1980); y b) en tre vis tar a los
do cen tes que ha bía for ma do par te de cada eta pa del pro ce so his tó ri co
den tro de la ins ti tu ción.

Se apro ve cha ron las téc ni cas de la me to do lo gía cua li ta ti va (en tre -
vis ta de pro fun di dad) des cri tas por Mauss (1974), Mar tí nez (1998), Sie -
rra (1998) y Rus que (2003) para en tre vis tar a 16 do cen tes en to tal. Toda
la in for ma ción re co pi la da se ana li zó y pro ce só para es ta ble cer las ca rac -
te rís ti cas más im por tan tes de nues tro pro ce so de en se ñan za y es ta ble cer
pos te rio res con si de ra cio nes.

4. Re cons truc ción his tó ri ca de la en se ñan za en LUZ 

Al acu dir a los ar chi vos do cu men ta les, se des cu brió que no exis te
sis te ma ti za ción de gran par te de su his to ria. El plan de es tu dio más an ti -
guo con se gui do fue el pén sum de es tu dio de 1980. Esto sig ni fi ca que ofi -
cial men te no hay re gis tro de por lo me nos 21 años en la his to ria edu ca ti -
va de esta ins ti tu ción.

Se de ve la un de sin te rés y des cui do por la his to ria, por su va lor, por el
apor te que pu die ra ha cer para en ten der las trans for ma cio nes fu tu ras. “Si
nues tra so cie dad re co bra ra el do mi nio del pre sen te y su vi sión del fu tu ro, re -
no va rá, en vir tud del mis mo pro ce so, su idea del pa sa do” (Carr, 2003: 70).

El si guien te cua dro sin te ti za las prin ci pa les ca rac te rís ti cas de los
cin co pe rio dos men cio na dos: 
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Pe rio do Ca rac te rís ti cas his tó ri cas

Es cue la de Pe rio dis mo
(años 60)

– La for ma ción era ne ta men te hu ma nís ti ca. 
– El pe rio dis ta era un pro fe sio nal cul to, guia do

por pre cep tos éti cos y pre pa ra dos en la re co lec -
ción de la in for ma ción.

–  C ome nz aron a li gar se a la ca rre ra ma te rias
como opi nión pú bli ca, so cio lo gía de la co mu ni -
ca ción y la teo ría de la co mu ni ca ción.  

– La Or ga ni za ción de Na cio nes Uni das (ONU)
dio em pu je a la crea ción del Cen tro de Es tu dios
Su pe rio res de Pe rio dis mo para Amé ri ca La ti na
(Cies pal) a fi na les de los años 50, ins ti tu ción
que re no vó las es truc tu ras aca dé mi cas de las es -
cue las de Pe rio dis mo en La ti noa mé ri ca.

Es cue la de Co mu ni ca ción
So cial de los años 70

– La in fluen cia de la Cies pal fue de ter mi nan te en
el cam bio de di rec cio na li dad del cu rrí cu lum,
pues su ge ría que de bía in te grar tan to sa be res
prác ti cos de los me dios de co mu ni ca ción, como
los con te ni dos teó ri cos fun da dos en la co rrien te
for ma lis ta y po si ti vis ta del pro ce so de la co mu -
ni ca ción.

– H ubo in ca pa ci dad para de fi nir un ám bi to de in -
ci den cia en el es pa cio so cial del pe rio dis mo,
pues des de la Cies pal pro pu sie ron 16 nom bres
para el cam bio de de no mi na ción. 

– La con se cuen cia fue la de so rien ta ción en los es -
tu dios so bre co mu ni ca ción y pe rio dis mo, por -
que se sus ten tó so bre lo am bi guo, so bre la in de -
fi ni ción de un cam po de ac ción.

– Se pro du je ron va rios en cuen tros de in ves ti ga -
do res de la co mu ni ca ción co lec ti va y se plan teó
la ne ce si dad de re co pi lar y eva luar en for ma crí -
ti ca las in ves ti ga cio nes en el área.

– Se plan teó la di vi sión de la ca rre ra en men cio nes: 
Pe rio dis mo Im pre so, Pe rio dis mo Au dio vi sual,
Pu bli ci dad y Re la cio nes Pú bli cas, Téc ni ca Grá -
fi ca e In ves ti ga ción de la Co mu ni ca ción So cial. 
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Pe rio do Ca rac te rís ti cas his tó ri cas

Es cue la de Co mu ni ca ción
So cial de los años  80

– Se asen tó una cri sis eco nó mi ca y so cial sin pre -
ce den tes en toda Amé ri ca La ti na. 

– En Ve ne zue la, se re cor tó el pre su pues to fi nan -
cie ro para la edu ca ción, en me dio de una exor bi -
tan te ma si fi ca ción.

– En LUZ se ce rró du ran te dos años el in gre so de
es tu dian tes a la Es cue la de Co mu ni ca ción So -
cial, en tre 1985 y 1987.

– En una Con ven ción Na cio nal de Pe rio dis tas de
1984 se exhor ta a no crear más es cue las de co -
mu ni ca ción so cial en el país, en vis ta de la cri sis
y a las exi guas po si bi li da des del mer ca do de tra -
ba jo.

Es cue la de Co mu ni ca ción
So cial (re for ma cu rri cu lar

de 1995)

– Se ini ció un re or de na mien to de la es truc tu ra cu -
rri cu lar con el pro pó si to de amol dar el sis te ma
de edu ca ción a las exi gen cias del de sa rro llo
cien tí fi co y tec no ló gi co, ex te rio ri za do en el
auge de los más so fis ti ca dos me dios de co mu ni -
ca ción so cial.

– Se man tu vie ron los mis mos tres de par ta men tos
sur gi dos a par tir de la re for ma cu rri cu lar de los
años 70. 

– Se plan tea ron cua tro ob je ti vos de cam bio: a)
sin ce ra ción del pen sum, b) pro pues ta de cam bio 
de tí tu lo para la an te rior men ción de Pu bli ci dad
y Re la cio nes Pú bli cas, c) pro pues ta de una nue -
va li cen cia tu ra en Pro duc ción Au dio vi sual y d)
pro pues ta de nue vos de par ta men tos para des -
con ges tio nar y agi li zar la ges tión aca dé mi co-
 ad mi nis tra ti va.

– Se dis cu tió am plia men te la pro pues ta de crea -
ción de la Fa cul tad de Cien cias de la Co mu ni ca -
ción y tuvo gran aco gi da por par te de la co mu ni -
dad pro fe so ral de la Es cue la. 



5. Eva lua ción cua li ta ti va de los do cu men tos
cu rri cu la res

Con el pro pó si to de ha cer una eva lua ción so bre la evo lu ción del
per fil del co mu ni ca dor so cial en 15 años, se com pa ra ron tres do cu men -
tos cu rri cu la res de dis tin tas épo cas: 1980, 1985, 1995. 

Al com pa rar las de fi ni cio nes de los pla nes de es tu dio de los pe rio -
dos se ña la dos, se pue de de tec tar que la de fi ni ción del per fil pro fe sio nal
de la ca rre ra de Co mu ni ca ción So cial es idén ti ca en todo ese tiem po.
Obsér ve se la si guien te ilus tra ción: 
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Cua dro com pa ra ti vo en tre los per fi les pro fe sio na les de los
pen sum de es tu dio de Co mu ni ca ción So cial de 1980, 1985 y 1995

Per fil 1980 1985 1995

De fi ni ción de
Co mu ni ca ción 

So cial

Egre sa a un pro fe -
sio nal es pe cia li za -
do en el co no ci -
mien to del pro ce -
so de la co mu ni -
ca ción de ma sas,
que sa tis fa ce la
ne ce si dad so cial
de la in for ma ción, 
su je to a nor mas
éti cas y po lí ti co-
 e di to ria les de las
em pre sas de di fu -
sión co lec ti va.
Ela bo ra men sa jes
para trans mi tir los
al pú bli co a tra vés 
de los me dios de
di fu sión ma si va.

En esta ca rre ra se
for ma a un egre -
sa do es pe cia li za -
do en el co no ci -
mien to del pro ce -
so y efec tos de la
co mu ni ca ción de
ma sas, que sa tis -
fa ce la ne ce si dad
so cial de la in for -
ma ción, su je to a
no sólo nor mas
éti cas, sino tam -
bién a nor mas po -
lí ti cos edi to ria les
de las em pre sas
de di fu sión co lec -
ti va, y ela bo ra
men sa jes para
trans mi tir los al
pú bli co por me dio 
de los me dios de
di fu sión ma si va.

Es un pro fe sio nal
for ma do ín te gra -
men te en el ma ne -
jo del len gua je es -
cri to, oral y cor -
po ral. Po see una
ac ti tud éti ca, le gal 
y es té ti ca ade cua -
da a la ne ce si dad
de pro veer in for -
ma ción gru pal y
so cial. Sus fun -
cio nes son pro du -
cir y di fun dir ma -
te ria les in for ma ti -
vos: re dac ción,
di se ño, ti tu la ción, 
ilus tra ción, fo to -
gra fía y cual quier
otro que de man de 
el me dio téc ni co.
Sus ta reas son la
bús que da, se lec -
ción, je rar qui za -
ción, in ter pre ta -
ción y re dac ción
de in for ma cio nes
pe rio dís ti cas. 

Fuen te: pen sum de es tu dio de 1980, 1985, 1995.



La fun da men ta ción de los pla nes de es tu dio se sus ten ta en la de fi ni -
ción ex clu si va de la ac ti vi dad pe rio dís ti ca. A un fe nó me no tan am plio
como co mu ni ca ción se le cir cuns cri be a pa rá me tros como la éti ca pe rio -
dís ti ca y a nor mas em pre sa ria les ema na das por los con sor cios edi to ria les 
y me diá ti cos.

No se pro du cen ma yo res mo di fi ca cio nes so bre los ob je ti vos per se -
gui dos por el plan de es tu dio: bus car, con fec cio nar, pro ce sar y di fun dir
in for ma ción pe rio dís ti ca de for ma ma si va so bre cual quier tipo de pla ta -
for ma tec no ló gi ca. Las de cla ra cio nes son exac ta men te igua les, idén ti -
cas, sin mo di fi ca cio nes. 

La con fu sión es os ten si ble cuan do, aun de cla ran do for mar a un co -
mu ni ca dor so cial, se da pre emi nen cia a la for ma ción de un pro fe sio nal
para el ma ne jo de los so por tes téc ni cos a tra vés de los cua les emi ti rá sus
men sa jes pe rio dís ti cos. Du ran te es tos tres pe rio dos se acen tua ron los de -
sa cier tos y los con sen sos en la en se ñan za de la co mu ni ca ción.

Es tos per fi les ob via ron que en Ve ne zue la exis ten de man das de in -
for ma ción y de co mu ni ca ción no cu bier tas por los me dios ma si vos clá si -
cos, que pue den ha cer po si bles sa li das di fe ren tes a las ofre ci das por es tos 
me dios y de be rían ser sa tis fe chas por los nue vos pro fe sio na les que egre -
sen de las uni ver si da des.

6. Re cons truc ción his tó ri ca a par tir del tes ti mo nio oral

Esta his to ria se ha re cons trui do a par tir del tes ti mo nio de los pro fe -
so res de la Es cue la de Co mu ni ca ción So cial de LUZ. La se lec ción de la
mues tra es tu vo de ter mi na da por dos ele men tos prin ci pa les: 1) que ha yan 
sido pro fe so res du ran te va rios años en la ins ti tu ción, ads cri tos for mal -
men te a la nó mi na pro fe so ral, pero que ade más, ha yan ejer ci do la do cen -
cia du ran te va rios años; y 2) que ha yan te ni do in fluen cia o par ti ci pa ción
ac ti va en los pro ce sos de cam bios cu rri cu la res en la Es cue la. Se pre sen -
tan, en el si guien te cua dro, los nom bres de los do cen tes en tre vis ta dos.

A con ti nua ción, se mues tran los re la tos sin te ti za dos, a par tir de la
re co lec ción de los tes ti mo nios y su pos te rior aná li sis. Se es co gie ron
frag men tos para cada pe rio do, de ma ne ra que sir van para ilus trar y com -
ple men tar las ca rac te rís ti cas his tó ri cas de la en se ñan za. Por la sen si bi li -
dad de la in for ma ción re co gi da, no se iden ti fi can los frag men tos tes ti -
mo nia les con el nom bre del pro fe sor au tor de las ideas pre sen ta das.
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6.1. Es cue la de Pe rio dis mo: “Nues tra en se ñan za era hu -
ma nís ti ca”

Du ran te esta pri me ra eta pa de la Es cue la de Co mu ni ca ción de LUZ 
(que com pren de toda la dé ca da de los años 60), los do cen tes en tre vis ta -
dos va lo ra ron la en se ñan za como po si ti va, en fo ca da prin ci pal men te en
la am plia ción in te lec tual: 

“Nues tra edu ca ción fue muy bue na, la pri me ra pro mo ción de
pe rio dis tas ha de go zar de ha ber sido una de las me jo res for -
ma das en nues tra his to ria. Nues tra en se ñan za es ta ba ba sa da
en la par te hu ma nís ti ca y cul tu ral, más que en la par te téc ni ca,
por que la vi sión del pe rio dis ta de esa épo ca era la de un in te -
lec tual, un hom bre cul to con gran des co no ci mien tos, como
to dos los pe rio dis tas. No so tros te nía mos tan diá fa no nues tra
mi sión, que éra mos cons cien tes de que el re por te ro es el es -
cri tor del día a día, es cri bi mos la his to ria de la hu ma ni dad. 

Aná li sis his tó ri co- cua li ta ti vo de la en se ñan za de la es cue la de co mu ni ca ción
so cial de LUZ (1959- 2007) 41

Pe rio do En tre vis ta do

Es cue la de Pe rio dis mo An to nio Már quez

Án gel Fe rei ra

Es cue la de Co mu ni ca ción So cial de los 70 Si rio Val bue na

Edgar Fer nán dez

Ju lio Fer nán dez

Es cue la de los 80: la dé ca da per dida Ri car do Ball

Mar ta Co lo mi na

La orien ta ción y de so rien ta ción
de la re for ma de 1995

Ma ría Isa bel Neüman

Luz Nei ra Pa rra

Je sús Ur bi na

Glo ria Ávi la

Es pí ri tu de la re for ma de 2007 Mar ga ri ta Arri bas

Edixon Cas tro

Lizyllén Fer nán dez

Fer nan do Vi lla lo bos



Ese re co no ci mien to en la ca li dad de la edu ca ción de no ta a sim ple
vis ta una cla ri dad so bre la fun ción del pe rio dis ta y su fun ción como ac tor 
so cial ac ti vo. Ha bía una preo cu pa ción por una for ma ción cul tu ral exi -
gen te y una de fi ni ción sin du das ni di fu mi na cio nes en su con cep ción
pro fe sio nal. 

So bre el pe rio dis mo hi cie ron, a su vez, la si guien te acla ra to ria: 

“El pe rio dis mo era la bús que da de la no ti cia y di fun dir la. Se
per ci bía como un in for ma dor, no como ins tru men to para que
la gen te pue da ejer cer la li ber tad de ex pre sión. Fue des pués
cuan do vino el de re cho a la in for ma ción, es un con cep to más
nue vo, pero en la épo ca la la bor del pe rio dis ta era in for mar,
es de cir, la no ción bá si ca de la pro fe sión”.

La en se ñan za por esta épo ca cam bió ra di cal men te: des de el nom -
bre de la Es cue la has ta su es truc tu ra cu rri cu lar. He aquí don de se de tec ta
uno de las prin ci pa les con tra rie da des del cam bio, se gún la vi sión de los
do cen tes de la vie ja Es cue la de Pe rio dis mo: 

“Se co me tió un error: la for ma ción téc ni co ins tru men tal era
am plia y exa ge ra da. Se plan teó una ca rre ra para cin co años, a
di fe ren cia de la pri me ra, que era de cua tro. Se crea ron men -
cio nes como Pe rio dis mo Im pre so, Pe rio dis mo Au dio vi sual y
Pu bli ci dad y Re la cio nes Pú bli cas, con eso es tu vi mos en de -
sa cuer do, por que no con ce bi mos esas men cio nes como ta les,
sino como ca rre ras para ser am plia das en el post gra do. Los
pro gra mas eran muy den sos”.

7.2. El pa ra dig ma de la Co mu ni ca ción So cial y la trans -
for ma ción cu rri cu lar de los años 70

La Es cue la de Pe rio dis mo fun cio nó ofi cial men te has ta 1972. Las
trans for ma cio nes im pul sa das a fi na les de los 60 evi den cia ron el prin ci -
pal ras go de los pro ce sos edu ca ti vos a par tir de esa dé ca da: la in ser ción
del pa ra dig ma de la co mu ni ca ción so cial.

El cam bio fue abrup to y res pon dió más a una ne ce si dad de adap tar -
se a los mo de los que es ta ban tam bién aco gien do en otras uni ver si da des
del país y del con ti nen te. Se gún uno de los pro fe so res con sul ta dos, en la
Es cue la del Zu lia, a di fe ren cia de la de la Uni ver si dad Cen tral de Ve ne -
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zue la (la más an ti gua del país), no ha bía cla ri dad fi lo só fi ca en la re for ma
por ins tau rar se: 

“A no so tros nos tocó abrir ca mi no y po ner nos a la par, no so -
la men te de la Uni ver si dad Cen tral, sino con el boom de lo que 
ocu rría a ni vel la ti no ame ri ca no y a ni vel mun dial, pero ocu rre 
que por las mis mas na tu ra le za de las co mu ni ca ción so cial,
por la mis ma di ná mi ca que co men zó a plan tear se a es ca la pla -
ne ta ria, ob ser va mos que la glo ba li za ción se tra gó a las es cue -
las de co mu ni ca ción en mu chos as pec tos: uno, que las des vió
de sus ver da de ros ho ri zon tes; dos, se con vir tie ron en re cin tos 
don de la gen te iba a gra duar se para lue go col gar sus tí tu los en
la pa red. Los pla nes de es tu dio se hi cie ron con la in ten ción de
pa ra li zar las dis cu sio nes. Las trans for ma cio nes cu rri cu la res
no se dis cu tie ron, ésa es la ver dad. Tu vi mos que ac tua li zar -
nos con el boom en Amé ri ca La ti na”.

A par tir de esta dé ca da se ins tau ra la era de la pseu do con fu sión en los
pla nes de es tu dio de esta Es cue la, tal como ocu rrió en otras tan tas del país. 

“El cam bio se dio por in ci den cia de los co mu ni có lo gos o de
los in ves ti ga do res de la co mu ni ca ción que ar gu men ta ban que 
mien tras la es cue la se lla ma ra de pe rio dis mo los es tu dian tes
no que rían ins cri bir se por que se co rrió una ten den cia que de -
cían que el pe rio dis mo era an dar con una li bre ti ta y un lá piz
es cri bien do y co rrien do de trás de la no ti cia. La co mu ni ca ción 
so cial como que daba más es ta tus. Se le cam bió la de no mi na -
ción y de esa ma ne ra se jus ti fi có la me di da de me ter un ma yor
nú me ro de ma te rias en el pén sum de es tu dio”.

 “Se dio otro fe nó me no ne fas to en nues tra for ma ción: una
ten den cia per ma nen te en eli mi nar ma te rias que pre ci sa men te
per mi tían for ta le cer nos como co mu ni ca do res”. 

7.3. La dé ca da del 80: “En esta Es cue la, que es hu ma nís ti -
ca, se ha im ple men ta do la co rrien te tec no crá ti ca”

Como se vio, la dé ca da del 80 cons ti tu yó una de las eta pas más di fí -
ci les y crí ti cas en la his to ria de la en se ñan za en esta Es cue la. La ra pi dez
de los cam bios, las cons tan tes y apre mian tes de man das so cia les y edu ca -
ti vas, la ex plo sión ava sa llan te de la tec no lo gía, la es ca sez de re cur sos fi -
nan cie ros, las pug nas po lí ti cas y per so na les de los do cen tes y la de so -
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rien ta ción en los es ta tu tos axio ló gi cos y epis te mo ló gi cos de la ca rre ra
di bu ja ron el des con cer tan te co ro la rio de nues tra en se ñan za. 

“La Es cue la de Co mu ni ca ción So cial vive en este mo men to
una gra ve cri sis. Hay va rias ra zo nes, una de or den po lí ti co y,
otra, una vi sión tec no crá ti ca de los es tu dios de co mu ni ca -
ción. Se han eli mi na do ma te rias como Pro ble mas Eco nó mi -
cos de Ve ne zue la con el ar gu men to de que al exis tir una ma -
te ria como Eco no mía Po lí ti ca es su fi cien te. La si tua ción se ha 
vuel to di fí cil, pues quie nes te ne mos una vi sión dis tin ta se nos 
im po ne la ma yo ría de los de más De par ta men tos, hay una
equi vo ca da con cep ción de los pro ble mas. El pro ble ma es de
la or ga ni za ción cu rri cu lar y ad mi nis tra ción cu rri cu lar”.

Re sul tó in te re san te en con trar se con tes ti mo nios que cul pan di rec -
ta men te a la ma si fi ca ción es tu dian til y al ex ce si vo bu ro cra tis mo del pro -
ce so edu ca ti vo como los prin ci pa les cau san tes de la cri sis en esta eta pa: 

 “El prin ci pal pro ble ma que des ta ca es la ma si fi ca ción es tu -
dian til. Por otra par te, el obs tá cu lo para la re for ma de los pro -
ce sos de en se ñan za en la Es cue la ha sido la poca dis po si ción
del per so nal do cen te para tra ba jar en equi po, se re que ría gas -
tar mu cha ener gía para con ven cer los de la ne ce si dad de par ti -
ci par en pro yec tos como la re for ma cu rri cu lar, la crea ción del 
Cen tro de In ves ti ga ción de la Co mu ni ca ción y de la Maes tría
en Cien cias de la Co mu ni ca ción. La ex ce si va bu ro cra cia de la 
ad mi nis tra ción uni ver si ta ria vol vió len tos los pro ce sos y trá -
mi tes ad mi nis tra ti vos”.

7.4. La re for ma de 1995: “Nun ca su pi mos ar ti cu lar el
com pro mi so trans for ma dor de un pro fe sio nal de la co -
mu ni ca ción”

Lue go de una dé ca da de de sen can tos y fra ca sos en la en se ñan za,
los años 90 trans cu rren bajo el sig no de un cam bio ne ce sa rio en un con -
tex to don de lo co mu ni ca cio nal pasó a de sem pe ñar un rol tras cen den te en 
la di ná mi ca eco nó mi ca y so cial mun dial.

Hubo una es pe cie de reo xi ge na ción en las es truc tu ras aca dé mi cas
y or ga ni za ti vas. La Es cue la in ten tó, con la re for ma de 1995, de mar car
di ver sos gra dos de es pe cia li za ción del pe rio dis mo, ade lan tar un es fuer -
zo por ir ha cia el ám bi to te má ti co y tras cen der ha cia el ám bi to me diá ti co, 
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pero éste a la fi nal nun ca se dio por que se se guía pen san do el pe rio dis mo
con sus pla zas de tra ba jo tra di cio na les. 

Coin ci den las vi sio nes de va rios pro fe so res so bre el rol de sem pe -
ña do por el pe rio dis ta: 

“Su la bor es ta ba vin cu la da al queha cer in for ma ti vo de los
me dios, al re por te ris mo, tan to im pre so como au dio vi sual, era 
una vi sión tra di cio nal: bus car la fuen te, la ve ra ci dad de la
fuen te, pro ce sar la in for ma ción, pero más vin cu la do a la par te 
del pe rio dis mo im pre so”. 

El an te rior re la to de mues tra que la Es cue la, a pe sar de con ser var el
nom bre de Co mu ni ca ción So cial, daba vi gen cia a la en se ñan za del pe -
rio dis mo, es de cir, for ma ba a los es tu dian tes para de sem pe ñar un rol de
re por te ro, para tra ba jar en los me dios de di fu sión tra di cio na les. 

Se de no ta así que no hubo in fluen cia del dis cur so de los teó ri cos la -
ti no ame ri ca nos so bre la en se ñan za de la co mu ni ca ción y que el pe rio dis -
mo ha sido ul te rior a la eti que ta de co mu ni ca ción so cial. 

“El pén sum del pa ra dig ma de co mu ni ca ción so cial vie ne des -
de mu cho an tes, un pén sum en el que he mos te ni do es tu dios
de pe rio dis mo im pre so y au dio vi sual des de la dé ca da de los
70, des de que se adop tó el mo de lo de co mu ni ca ción so cial
por la Es cue la de Pe rio dis mo. De modo que la pe ne tra ción en
el plan de es tu dios de asig na tu ras o de áreas cu rri cu la res que
tie nen que ver más con una vi sión ge ne ral del pe rio dis mo,
cir cuns cri to a la co mu ni ca ción so cial, ha te ni do una acep ta -
ción muy po de ro sa. He mos in ten ta do ha cer ver que la co mu -
ni ca ción so cial no es una ca rre ra, eso en prin ci pio, y ha ha bi -
do mu cha con fu sión, in clu so a es ca la do cen te, aquí al gu nos
pro fe so res han di cho que co mu ni ca ción so cial es una ca rre ra, 
y no es una ca rre ra. Jus to allí co men zó la neu ro sis aca dé mi ca
en la Es cue la, por no te ner en cla ro qué es la co mu ni ca ción
so cial. La adop ta mos, la asi mi la mos, nos di mos una do sis
muy fuer te de co mu ni ca ción so cial, pero no nos di mos cuen ta 
nun ca de qué se tra ta ba”.

La ca ta lo ga ción de neu ro sis aca dé mi ca a la dis per sión en tre am bos 
con cep tos en el cuer po do cen te obli gó a re pre gun tar si en ton ces en la Es -
cue la ha bía ha bi do co rres pon den cia en tre lo que se adop ta ba y lo que se
im par tía en la en se ñan za. Res pon die ron ta jan te men te: 
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“¡No, no!, en el pa pel pre sun ta men te de bía mos asu mir cri te -
rios de co mu ni ca ción so cial, que im pli ca ba ver al pe rio dis ta
como un pro fe sio nal in te gral que más allá de la prác ti ca pe -
rio dís ti ca, de bía com por tar se como un ca ta li za dor de cam -
bios so cia les, es de cir, el pe rio dis mo vis to como un com pro -
mi so en el ám bi to de la co mu ni ca ción, más allá del ejer ci cio
es tric ta men te pro fe sio nal del pe rio dis mo. Eso no está mal,
pero nun ca su pi mos ar ti cu lar esa idea muy ge ne ral del com -
pro mi so trans for ma dor de un pro fe sio nal de la co mu ni ca -
ción, nun ca lo pu di mos in te grar efi caz men te en un plan de es -
tu dios que al mis mo tiem po im pli ca ra esa res pon sa bi li dad de
trans for ma ción de la so cie dad con las mis mas efi ca cias y efi -
cien cias que eran ne ce sa rias des de el pun to de vis ta in te lec -
tual, ins tru men tal, cul tu ral para po der abor dar el pe rio dis mo
en aquel mar co”. 

7.5. La pro yec ción de la en se ñan za en 2007: “He mos per -
di do el rum bo, pero hay ga nas de par ti ci par”

Ro dea do de todo tipo de es pe cu la cio nes, al can za a aso mar se de
ma ne ra re tra sa da el cú mu lo de pro pues tas para una re for ma cu rri cu lar
que du ran te el de sa rro llo de esta in ves ti ga ción -en 2007- tie ne más de
dos años de mora. Es in du da ble afir mar, lue go de es cu char a los pro fe so -
res que vi vie ron la Es cue la de los 90, que el plan de es tu dios vi gen te des -
de 1995 está ago ta do, per dió vi gen cia y coar ta la ima gi na ción. 

Has ta aho ra he mos vis to cómo la lu cha por la con ser va ción de una
par ce la, la im po si ción de cam bios cu rri cu la res, la in ca pa ci dad de avi zo -
rar el ori gen de las ano ma lías y la au sen cia de plan tea mien tos se rios de
re for ma han su mi do a la Es cue la en una ins ti tu ción que sólo re pro du ce
una no ción abs trac ta del mun do, que ni si quie ra es ca paz de en ten der qué 
es co mu ni ca ción. 

Los si guien tes tes ti mo nios per mi ten di bu jar el pa no ra ma por ve nir,
con mi nan a te ner una no ción so bre los pa re ce res acer ca del tema, en sí cons -
ti tu yen el es pí ri tu de las pro pues tas de cam bio que es tán por ins tau rar se.

Uno de los do cen tes des cri be el am bien te de dis cu sión por es tos
días de la si guien te ma ne ra: 

“Aca dé mi ca men te, la Es cue la ha per di do el rum bo, por que ha de -
ja do atrás cier tas prác ti cas, tra di cio nes aca dé mi cas y es co la res den tro de
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la for ma ción de los pe rio dis tas. Hay que de jar cla ro que el per fil que for -
ma mos es el de un pe rio dis ta. 

A co mien zos de 2007, des de la Co mi sión Cen tral de Cu rrí cu lum de
la Uni ver si dad del Zu lia se han de li nea do va rias pers pec ti vas para el di se -
ño de pla nes de es tu dio acor des con las exi gen cias de la so cie dad glo bal. 

Se ha pro pues to un cu rrí cu lum por com pe ten cias, con un per fil de -
ter mi na do por las ca pa ci da des del es tu dian te ante un cam po es pe cí fi co
de co no ci mien to. Una de las en tre vis ta das pro po ne eva luar el en tor no
para evi tar un des fa se en tre la rea li dad y la in ter na li dad aca dé mi ca:

“Se ne ce si ta un plan de es tu dio que for ma a una per so na preo -
cu pa da, más ac ti va des de el pun to de vis ta or ga ni za cio nal,
com ple men ta rio, ho lís ti co en la co mu ni ca ción so cial, en las
or ga ni za cio nes”. 

Otro de los do cen tes, en una ac ti tud de mea cul pa, pide re nun ciar a
la con fu sión he re da da como uno de los re tos cen tra les de la ac tual re for -
ma que está por ins tau rar se. 

“No se está ma ne jan do nin gu na con cep ción de pe rio dis mo en 
la ac tua li dad, el pén sum no tie ne cla ri dad de si es ta mos en se -
ñan do pe rio dis mo o co mu ni ca ción so cial. Te ne mos pro ble -
mas se rios y ése debe ser el reto de esta re for ma. ¿D eb erí amos 
se guir re pro du cien do un es que ma que está ago ta do? Se gui -
mos pen san do la co mu ni ca ción so cial como un cam po pro fe -
sio nal, que es un cam po muy múl ti ple. Hay que par tir de allí.
Se gui mos sin en ten der: la co mu ni ca ción tie ne mu chos cam -
pos la bo ra les, pero no hay res pues tas con cre tas. ¿Ti ene que
ver con las co mu ni da des, eso es so cio ló gi co?”

A par tir de esas preo cu pa cio nes, plan tea das por los pro pios do cen tes,
se pre sen tan las pro pues tas he chas por ellos mis mos a to mar en cuen ta si se
quie re ga ran ti zar éxi to en una re for ma pro fun da, ver da de ra y rea lis ta. 

Abo gan por la de fi ni ción de un per fil pro fe sio nal con ele va dos
com po nen tes éti cos y hu ma nís ti cos, un pro fe sio nal com pro me ti do la
cons truc ción del pe rio dis mo de ca li dad, guia do por la Cons ti tu ción y las
le yes y so bre todo con la li ber tad. En ese sen ti do, afir man: 

“El pe rio dis ta del fu tu ro debe es tar com pro me ti do con la de -
fen sa del idio ma, de los De re chos Hu ma nos y po seer do mi nio 
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so bre nues tra cul tu ra. Debe fa ci li tar el con sen so, res pe tar las
ideas de los de más y ve lar para que siem pre sea mos li bres” 

Los pro fe so res de la dé ca da de los 70 plan tean eva luar si efec ti va -
men te que da al gu na com pa ti bi li dad en tre las men cio nes de las es cue las
de co mu ni ca ción so cial del país: 

“Como pe rio dis tas te ne mos que en ten der que los me dios de
co mu ni ca ción ma si vos pri va dos es tán de sem pe ñan do un rol
im por tan te y que en las es cue las se es tán for man do mu cha -
chos para que va yan a en gra nar a esas ma qui na rias y nos si ga -
mos au to des tru yen do. En el fu tu ro de be mos en ten der que no -
so tros, los pe rio dis tas, so mos mo de la do res”. 

Al igual que los do cen tes de la Es cue la de Pe rio dis mo, los do cen tes 
de esta épo ca es tán de acuer do con fo men tar los es tu dios de pe rio dis mo:

“Hay que en se ñar a los es tu dian tes a ha cer bue nos re por ta jes,
do cu men ta les, de be ría ha ber bue nos pro gra mas de opi nión,
cam biar la for ma de ha cer pe rio dis mo en el país. Se debe en se -
ñar a la gen te a in ves ti gar no ti cias. Pue do afir mar que el úni co
de par ta men to que ha man te ni do esa esen cia es el de Pe rio dis -
mo Im pre so, que ade más tie ne a un per so nal al ta men te ca pa ci -
ta do y for ma dos en el pe rio dis mo. La uni ver si dad in vir tió mi -
llo nes y mi llo nes en pro fe so res que fue ron a es tu diar en el ex -
te rior y no de ja ron una lí nea de tex to es cri to, eso es muy tris te,
ha ha bi do mu cho egoís mo”. 

La idea, se gún el pa re cer de otro pro fe sor, es for mar en el fu tu ro a
un pe rio dis ta in te gra dor, que no se eva da al de sa rro llo tec no ló gi co y
cuen te con una gran con cien cia hu ma nís ti ca:

“Abo go por un pe rio dis ta con sien te de los gran des pro ble mas
que afec tan a la hu ma ni dad, un hom bre rea lis ta que co noz ca las
he rra mien tas que lo ubi quen en el si glo XXI. Es pe re mos que la
tec no lo gía no aca be con el hom bre hu ma nis ta. Es pre fe ri ble vol -
ver al pa sa do, cuan do na die iba a la uni ver si dad, pero se apren -
día a es cri bir como apren den a na dar a los que los ti ran al mar”. 

Los pro fe so res no se mues tran pe si mis tas: cre en que hay as pec tos
del vie jo cu rrí cu lum que se pue den man te ner, como de jar las cá te dras de
idio mas y las re la cio na das con las des tre zas téc ni cas. Sin em bar go, pro -
mue ven el au men to del con te ni do de cá te dras re la cio na das con éti ca.
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Coin ci den jun to a los pro fe so res de los años 60 y 70 de con ser var
en los es tu dios la esen cia pe rio dís ti ca:

“En pri mer lu gar res ca tar la mé du la pe rio dís ti ca. En se gun do
lu gar, la vi sión de pe rio dis mo que de be mos te ner debe ser in -
te gral, en el sen ti do de que el pe rio dis mo es pe rio dis mo no
im por ta el me dio. Te ner esa vi sión in te gral, con vec to res cla -
ro de tran si ción ha cia la es pe cia li dad y una in te gra ción más
cla ra en esa mis ma ruta en tre los es tu dios de cuar to y quin to
ni vel y es tos es tu dios de pre gra do, por que ac tual men te la
maes tría en Cien cias de la Co mu ni ca ción no tie ne nada que
ver con la Es cue la de Co mu ni ca ción So cial. De be mos re cu -
pe rar al pe rio dis mo como eje cu rri cu lar y afian zar la éti -
ca.¿C ómo se va a ar ti cu lar? Eso es lo que va mos a dis cu tir en
sep tiem bre, pues en mar zo de 2008, esa pro pues ta cu rri cu lar
ya debe es tar con cre ta da.

 “La so cie dad ac tual está exi gien do un pro fe sio nal di fe ren te,
que sepa es cri bir, que sepa ha blar, que sea com pe ten te, ese el
pun to, que sepa com pe tir con otros pro fe sio na les, tra ba jar en
los me dios, pero tam bién en las co mu ni da des, en otras ins ti -
tu cio nes, que vaya más allá del bo le tín, que pue da pla ni fi car,
ge ren ciar, una ofi ci na, un pro yec to de co mu ni ca ción, un pro -
yec to so cial, ése debe ser el per fil del fu tu ro co mu ni ca dor so -
cial del fu tu ro. La Es cue la debe cam biar por que el ago ta -
mien to del mer ca do de tra ba jo es tre men do, y se gui mos egre -
sa dos gen te para un mer ca do to tal men te ago ta do”. 

8. La ur gen cia de un plan pros pec ti vo so por ta do en el
aná li sis his tó ri co. Con clu sio nes

Re sul ta per ti nen te de cir que la his to ria es una lar ga lu cha de la ra -
zón en el di fí cil reto por com pren der nues tro con tex to más in me dia to y,
en con se cuen cia, ac tuar so bre él. A par tir de esa pre mi sa, se pre sen tan las 
si guien tes con si de ra cio nes fi na les: 

8.1. El pre sen tis mo his tó ri co

El pri mer diag nós ti co so bre la Es cue la de Co mu ni ca ción So cial de
la Uni ver si dad del Zu lia es que está su mi da en un pre sen tis mo his tó ri co
in va ria ble des de hace al me nos tres dé ca das. Hay una di ná mi ca casi es tá -
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ti ca en su en se ñan za, una in va ria bi li dad edu ca ti va que no se ajus ta a una
so cie dad po li va len te, com ple ja, he te ro gé nea, múl ti ple. 

8.2. ¿C uál con fu sión?

Uno de los prin ci pa les ha llaz gos de la in ves ti ga ción ha sido de jar
cla ro que no exis te nin gún tipo de con fu sión en la en se ñan za de la co mu ni -
ca ción en esta Es cue la. La afir ma ción se sus ten ta en dos as pec tos fun da -
men ta les: 1) Los teó ri cos la ti no ame ri ca nos han de sa rro lla do un dis cur so
des de hace 30 años en el que de li nean cla ra men te el cam po de ac ción del
fe nó me no co mu ni ca ti vo. Co mu ni ca ción no es pe rio dis mo. Tra tar de im -
bri car lo como un mis mo con cep to re pre sen ta una tau to lo gía se mán ti ca. El
pe rio dis mo, como pro fe sión uni ver si ta ria, tie ne unos al can ces y unas par -
ti cu la ri da des bien de fi ni das. Por eso, plan tear el de ba te por es tos días en
una apa ren te con fu sión en tre co mu ni ca ción y pe rio dis mo es una de ma go -
gia edu ca ti va ab so lu ta men te in to le ra ble. 2) En las con ver sa cio nes con los
en tre vis ta dos se co no ció la cla ri dad del cuer po do cen te so bre el tema. Es
fal so que haya con fu sión y una in ca pa ci dad de com pre sión de am bos con -
cep tos. To dos ad mi tie ron que esta Es cue la es de pe rio dis mo y no de co mu -
ni ca ción so cial. De he cho, cri ti can la for ma ción ins tru men tal y se bur lan
del de sa ti no del cam bio de nom bre como un es pe jis mo edu ca ti vo.

8.3. La am bi güe dad edu ca tiva

Lue go de des mon tar la apa ren te con fu sión, se debe de nun ciar la am -
bi güe dad edu ca tiva que se está im ple men tan do en esta Es cue la al otor gar
un tí tu lo a un pro fe sio nal en co mu ni ca ción so cial, cuan do se está egre san -
do a una per so na es pe cia li za da úni ca men te en el de sa rro llo y pro ce sa -
mien to de con te ni do pe rio dís ti co, sal vo en la men ción Pu bli ci dad y Re la -
cio nes Pú bli cas. En este úl ti mo caso, des de hace al me nos ocho años las
au to ri da des edu ca ti vas es tán cons cien tes de que se tra ta de una ca rre ra
com ple ta men te dis tin ta a Co mu ni ca ción So cial, de he cho, el tí tu lo uni ver -
si ta rio ofi cial es Li cen cia do en Pu bli ci dad y Re la cio nes Pú bli cas.

En la re vi sión de los pla nes de es tu dio de 1980, 1985 y 1995 el per -
fil pro fe sio nal es exac ta men te igual. Esto ha bla de trans for ma cio nes su -
per fi cia les y de la in ca pa ci dad de la Es cue la por mo to ri zar dis cu sio nes
pro fun das y rea les so bre la con cep ción de la ca rre ra, so bre la for ma ción
de sus pro fe sio na les, so bre el co mu ni ca dor que está re cla man do el país
des de hace años. 
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8.4. La dis per sión de la en se ñan za

La cohe ren cia en los es tu dios de pe rio dis mo se pro lon gó has ta fi -
na les de la dé ca da de los 60, cuan do se sin tió la in fluen cia de las em pre -
sas in for ma ti vas e ins ti tu cio nes como la Cies pal para cam biar de de no -
mi na ción y es truc tu ra a las Es cue las de Pe rio dis mo. Esa trans for ma ción
cu rri cu lar no tomó en cuen ta las es pe ci fi ci da des his tó ri cas y cul tu ra les
de la re gión ni el de sa rro llo de las es truc tu ras de los me dios ma si vos de
di fu sión, sus exi gen cias, sus di ná mi cas.

De bi do al de sa rro llo ava sa llan te de la tec no lo gía y su in cor po ra -
ción en las em pre sas in for ma ti vas, se di se ñó un plan de es tu dio con un
exa ge ra do con te ni do de ma te rias téc ni cas e ins tru men ta les. La in de fi ni -
ción de co mu ni ca ción so cial y su ca ren te ran go epis té mi co pro vo có con -
fu sión en los es tu dios y la orien ta ción de la Es cue la. 

En la dé ca da de los 70, se de tec ta el ori gen de nues tra dis per sión y
ano ma lía aca dé mi ca. Las dis cu sio nes cu rri cu la res han sido, se gún de -
nun cia ron los do cen tes, por la im po si ción de una ma yo ría sim ple (este
tra ba jo ha de mos tra do que es un sig no his tó ri co), aun cuan do ha bía pro -
fe so res di si den tes. 

La tur bu len cia po lí ti ca y par ti dis ta en esta épo ca in ci dió en la edu -
ca ción. Sin em bar go, se re co no cen los im por tan tes apor tes en ma te ria de
in ves ti ga ción. La Es cue la du ran te esta épo ca con tó con el re co no ci mien -
to de los teó ri cos en co mu ni ca ción de Amé ri ca La ti na y se con vir tió en
pun to fo cal de di fe ren tes con ven cio nes y re u nio nes e im pul só dis tin tas
or ga ni za cio nes de in ves ti ga ción. 

Los en tre vis ta dos cre en que en esta épo ca co men zó a dis mi nuir la
ca li dad de la en se ñan za, por que se de sa ten die ron com pe ten cias en el ma -
ne jo del len gua je oral y es cri to y en la for ma ción hu ma nís ti ca. Ha bía
gran ex pec ta ti va por la in cur sión en los es tu dios de co mu ni ca ción y la
am plia ción del ran go pe rio dís ti co. 

8.5. La in va ria bi li dad del es ta tus quo 

En 1995, se dio una nue va re for ma, la úl ti ma has ta aho ra, del plan
de es tu dio. La co mu ni ca ción en esta dé ca da for ma par te me du lar de los
pro ce sos eco nó mi cos y so cia les a es ca la mun dial. Los pro fe so res es tu -
vie ron de acuer do en re co no cer que esta re for ma fue plu ral y di ná mi ca.
No obs tan te, no pudo ata car su ca rác ter es pe cia li zan te, tal como lo de -
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mos tra ron Mo ra les y Pa rra (2006). La Es cue la, lue go de la re for ma, gra -
dua ba a pro fe sio na les en dos ca rre ras: pe rio dis mo au dio vi sual o im pre so 
y al li cen cia do en Pu bli ci dad y Re la cio nes Pú bli cas.

Aun que el plan de es tu dios ac tual es ta ble ce que el pen sum for ma a
un pro fe sio nal in te gral, en fo ca do en la com pren sión de la co mu ni ca ción, 
los pro fe so res de nun cian que hay un cu rrí cu lum ocul to muy po de ro so
que tras to ca ese prin ci pio y se de ri va en la for ma ción de un pe rio dis ta.
No ha ha bi do ca pa ci dad para apro xi mar se al fe nó me no co mu ni ca ti vo, a
pe sar de la cla ri dad teó ri ca. Las in nu me ra bles in ves ti ga cio nes que han
de nun cia do este tipo de ano ma lías no han sido to ma das en cuen ta. 

8.6. La pla ni fi ca ción, ga ran tía de su per vi ven cia

Doce años des pués, se es tán dan do las pri me ras dis cu sio nes para
una nue va re for ma. Se gún de nun cian, los plan tea mien tos se ha cen de
ma ne ra in for mal en los pa si llos de la Es cue la o en en cuen tros par ti cu la -
res de cada pro fe sor con sus ami gos.

Los do cen tes con fe sa ron que no hay una cul tu ra de eva lua ción de
la ca rre ra y es ca sa par ti ci pa ción de los es tu dian tes. En las pri me ras dis -
cu sio nes se aso ma la po si bi li dad de adop tar la idea de cu rrí cu lum in te -
gral y di se ñar un per fil por com pe ten cias, re du cir la ca rre ra a cua tro años
y eli mi nar al gu nas ma te rias. 

Re sul ta in te re san te eva luar las pro pues tas para la en se ñan za y la for -
ma ción del co mu ni ca dor del fu tu ro. La ma yo ría de los do cen tes está de
acuer do con re gre sar a la fi gu ra del gra dua do en Pe rio dis mo, un plan tea -
mien to le gí ti mo, pero re duc cio nis ta si se toma en cuen ta que so cial men te
se ne ce si ta otros pro fe sio na les ca pa ces de fo men tar el ver da de ro diá lo go
de mo crá ti co y la di fí cil y ur gen te ta rea de en se ñar a co mu ni car al país, una
na ción que ha sido in ca paz de ins tau rar el en ten di mien to so cial. 

Al fi nal, no hay es pe ran zas para un cam bio pro fun do, pre va le ce el
pe si mis mo en tre los do cen tes en tre vis ta dos. Se va ti ci na que si la Es cue la
si gue el mis mo rum bo y la mis ma di ná mi ca re pro du ci da du ran te 30 años, 
per de rá toda le gi ti mi dad edu ca ti va, sin nin gún tipo de pro yec ción, es -
tan ca da en su pro pio en si mis ma mien to. Ha vi vi do hun di da en la pa ra do -
ja de de no mi nar se Es cue la de Co mu ni ca ción, pero aden tro pre va le ce la
in- co mu ni ca ción y la au sen cia de acuer dos. 
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Esta re fle xión es una in vi ta ción a la pro mo ción de un de ba te plu ral
que in clu ya una re vi sión de nues tra tra di ción edu ca ti va para la de tec ción
pre ci sa de nues tros erro res y la re cu pe ra ción opor tu na de los acier tos. No 
se pue de ol vi dar que el asun to no está exen to de com ple ji dad. 

Mo rin (2000: 80) es ta ble ce que toda evo lu ción es el lo gro de una
des via ción cuyo de sa rro llo trans for ma el sis te ma don de ha na ci do: ella
de sor ga ni za el sis te ma re or ga ni zán do lo. He allí el reto de quie nes han es -
ta do in vo lu cra dos con esta Es cue la du ran te sus 50 años de exis ten cia. 

Al to mar en cuen ta que la edu ca ción es la fuer za del fu tu ro, es el
ins tru men to más po de ro so para pro pi ciar cam bios, se ne ce si ta plan tear
un nue vo es que ma edu ca ti vo, so bre todo en una so cie dad en la que se ha
re di men sio na do el con cep to de de mo cra cia, en ten di da como el res pe to
por la com ple ji dad hu ma na. 

Hay una no ta da preo cu pa ción por aten der y res ca tar el eje axio ló -
gi co de nues tra edu ca ción, el fo men to de va lo res, de ideas para la vida,
de for mar a un pro fe sio nal pen sa do en el de sa rro llo de sus com pe ten cias.

La fun da men ta ción de la uni ver si dad en la épo ca ac tual debe sos te -
ner se so bre tres as pec tos im pres cin di bles: a) la de fi ni ción de un per fil
del egre sa do, para que sepa vi vir y ac tuar en un mun do cam bian te; b) un
es ti lo pe da gó gi co en con so nan cia con ese per fil es pe ra do y c) una im bri -
ca ción con el mun do ex te rior, para que la uni ver si dad sea ca paz de adap -
tar se a esos re que ri mien tos di ná mi cos.

La pla ni fi ca ción se con vier te en el úni co me ca nis mo para en fren tar 
la in cer ti dum bre. Sólo con el di se ño de un pro yec to pros pec ti vo, que
tome en cuen ta el pa sa do, po dre mos te ner una no ción más cla ra de nues -
tro de ve nir, una per cep ción más op ti mis ta so bre nues tra en se ñan za, una
ma ne ra de asu mir, sin mie dos ni com ple jos, el fu tu ro.
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