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Resumen

El objetivo principal del estudio fue desarrollar una tipologia de las
principales cadenas internacionales de informacion televisiva a partir de su
alcance global, origen geografico y diversidad cultural, identificando sus
elementos distintivos y estableciendo comparaciones entre estas. Los princi-
pales aportes tedricos utilizados para el analisis incluyen a Casetti y di Chio
(1999), Hallin y Mancini (2004), Cebrian (2004) y Jenkins (2006). De alcan-
ce descriptivo, la metodologia utilizada tuvo un enfoque cualitativo con énfa-
sis en el uso de la técnica del analisis de contenido de la informacion obtenida
de ocho cadenas de television a través de internet. Uno de los principales
resultados de la investigacion fue precisamente la caracterizacion de estas
cadenas internacionales de television desde su alcance, ideologia, formula
economica y formatos audiovisuales. Se identificaron cinco coincidencias:
predominio de la informacion, divulgacion de una diversidad de formatos,
tendencia vertiginosa a la globalizacion, segmentacion del mercado y uso de
plataformas digitales. Ademas, la influencia de la ideologia y de los propieta-
rios de estos medios internacionales en la linea editorial resulta decisiva para
la creacion y divulgacidn de sus noticias.
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Typification of international supply chains
television information

Abstract

The main objective of the study was to develop a typology of the
main international television information networks based on their global
reach, geographical origin and cultural diversity, identifying their distinctive
elements and establishing comparisons between them. The main theoretical
contributions used for the analysis include Casetti and di Chio (1999), Hallin
and Mancini (2004), Cebrian (2004) and Jenkins (2006). Of descriptive
scope, the methodology used had a qualitative approach with emphasis on the
use of the content analysis technique of the information obtained from eight
television channels through the Internet. One of the main results of the re-
search was precisely the characterization of these international television
networks from their scope, ideology, economic formula and audiovisual for-
mats. Five coincidences were identified: predominance of information, dis-
semination of a diversity of formats, rapid trend towards globalization, mar-
ket segmentation and use of digital platforms. Furthermore, the influence of
the ideology and owners of these international media on the editorial line is
decisive for the creation and dissemination of their news.

Keywords: International television news networks, types of television, analy-
sisof TV.

Introduccion

En la era de la globalizacién, los medios de comunicacion especial-
mente la television desempefian un papel fundamental en la construccion de
la opinién publica y en la configuracion de las agendas informativas en el
mundo. En el panorama mediéatico actual, los canales informativos tradiciona-
les de televisién pasaron de ser una frecuencia o espacio de transmisién de
contenidos audiovisuales a expandirse de manera vertiginosa al ofrecer una
amplia variedad de temas, contenidos y perspectivas tanto audiovisuales co-
mo estéticas—, incluso, muchos de estos modelos de TV han evolucionado a
complejas cadenas de alcance mundial; en otras palabras, las cadenas estan
constituidas hoy por varios canales en diferentes idiomas y para distintas
audiencias.

En efecto, la expansién de las cadenas internacionales de informacion
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televisiva (de 24 horas ininterrumpidas) ha diversificado la oferta mediatica y
ha generado un panorama tanto complejo como dinamico en materia informa-
tiva de diversos contenidos, géneros y formatos de TV, desde el inicio de las
transmisiones de CNN (Cable News Netwrork) en los EE. UU en 1980 hasta
TRT Network, de Turquia en 2015. El desarrollo tecnolégico no solo ha inci-
dido en esta expansion, sino en las diversas formas de recepcion de estas. Por
ejemplo, en 2021, en 1.720 millones de hogares a escala mundial se podia ver
television a través de alguna de las plataformas de pago (Orus, 2022).

Ante esta realidad, resulta definitivo comprender las caracteristicas
distintivas de estas cadenas y establecer una tipologia que permita analizar
sus diferencias y similitudes. Por ello, este estudio tiene como objetivo prin-
cipal desarrollar una tipologia de las cadenas internacionales de informacion
televisiva, fundamentada en su alcance global. Para ello, se analizaron algu-
nos elementos que influyen en la programacion y el contenido de estos me-
dios, tales como su origen geografico, su ideologia, su modelo empresarial y
sus formatos audiovisuales. A través de un analisis comparativo de un con-
junto representativo de estas cadenas, se busco identificar patrones recurren-
tes y establecer categorias que permitan clasificarlas de manera sistematica
para facilitar posteriores estudios.

La relevancia de esta investigacion se centra inicialmente en la nece-
sidad de comprender cémo se construyen y se difunden globalmente las noti-
cias de cualquier tematica, hecho o acontecimiento no de topicos especificos,
como la informacion econémica o deportiva. Al identificar los diferentes
tipos de cadenas informativas y sus caracteristicas distintivas, se podra anali-
zar a futuro el impacto de estos medios en la opinién pablica de un contexto
geopolitico concreto y en los procesos de construccién social de la realidad
de ese entorno territorial. Por ello, estas ideas justifican la busqueda de res-
puestas a estos interrogantes: ;Como desarrollar una tipologia de las cadenas
internacionales de informacion televisiva? ;Qué elementos de la produccién
de television caracterizan a estas? y ¢qué formatos suelen incluir en su pro-
gramacion de 24 horas?

Fundamentacion tedrica

Para tipificarlas cadenas internacionales de informacion televisiva es
fundamental establecer unas bases sélidas, que permitan comprender los con-
ceptos mas relevantes y su interrelacion en el contexto de los medios de co-
municacion. En el ambito de las ciencias sociales, la tipificacion se refiere al
proceso de clasificacion y categorizacion de fendmenos complejos en grupos
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o tipos mas homogeéneos. En el caso de las cadenas informativas, la tipifica-
cion busca identificar caracteristicas comunes y diferencias significativas
entre estas con la finalidad de establecer una clasificacion que facilite su ana-
lisis y comparacion.

Sin embargo, los estudios sobre medios de comunicacion tienen una
larga trayectoria, que se remonta a los inicios del siglo XX. Anteriormente,
estos estudios se centraron en los efectos de los medios sobre la audiencia, al
seguir una perspectiva predominantemente positivista (Berelson, 1944; La-
zarsfeld, 1944 y Lasswell, 1948). En esta primera etapa, los estudios se foca-
lizaban en medir de forma cuantitativa como los medios influian directamente
en el comportamiento y las actitudes de las personas.

Con el tiempo, los estudios sobre medios de comunicacién comenza-
ron a adoptar una perspectiva mas critica y cultural. Estos enfoques se basa-
ron en cdmo contribuyen a la reproduccion de las desigualdades sociales y la
hegemonia cultural (Gramsci, 1971), como los medios construyen significa-
dos mediante cddigos (Eco, 1973), si son recibidos de manera pasiva e inter-
pretados de manera activa por las audiencias (Hall, 1980), o como refuerzan
ademads las estructuras de poder (Chomsky, 1988).

En el caso de las cadenas internacionales de informacidn televisiva,
las teorias de la comunicacion ofrecen diversas perspectivas para analizar el
complejo mundo de los medios especialmente en el contexto de la television—
, ya que estos desempefian un importante rol en la construccion de identida-
des culturales, al representar y reforzar ciertas formas de vida y valores; ade-
mas de ser utilizados como herramientas para desafiar las identidades domi-
nantes y promover nuevas formas de pensar y de ser.

Por ejemplo, hoy dia, las redes sociales han transformado las formas
de produccion y de consumo cultural, pues han permitido una mayor partici-
pacion de los usuarios en la creacion de contenidos y en la construccion de
significados en el maremagnum de cédigos del medio televisivo. Precisamen-
te, los estudios culturales ofrecen una perspectiva mas amplia y compleja
sobre los medios de comunicacién, al analizar su relacion con la identidad, la
cultura y el poder. En este sentido, las cadenas internacionales de informa-
cién se convierten en espacios de disputa ideoldgica, donde se negocian sig-
nificados y se construyen identidades colectivas, pero este Gltimo asunto so-
bre el sentido se trabajara en otro estudio.

De hecho, la aparicion de las nuevas tecnologias de la comunicacion
y la convergencia digital han planteado nuevos desafios y oportunidades para
la investigacion en el campo de los medios de comunicacion, especialmente
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para la TV. Los estudios actuales se centran en analizar los cambios en los
habitos de consumo de los medios, la influencia de las redes sociales, la pro-
duccion de contenidos audiovisuales y la relacion entre los medios y la politi-
ca (Jenkins, 2009 y Castells, 2009). En este contexto, el presente estudio se
inscribe en una linea de investigacion que busca comprender la complejidad
de las cadenas internacionales de informacidn televisiva en un mundo cada
vez mas interconectado.

Inicialmente, esta investigacion se acoge a los postulados de Casetti y
di Chio (1999), quienes eshozaron a finales del siglo pasado tres nucleos te-
maticos para estudiar la television (produccion, oferta y consumo) y 34 méto-
dos de andlisis. El estudio de la produccion televisiva el que aqui compete
esta relacionado con los aspectos tecnolégicos (1), econémicos-empresariales
(2), culturales y sociales (3) y politicos-institucionales (4), como puede visua-
lizarse en la siguiente figura:

Figura N. ° 1: Andlisis del ambito de la produccidn televisiva

Ambito de produccion

1) anélisis de los 2) anélisis de los 3) anélisis de los 4) andlisis de los
aspectos tecnoldgicos, aspectos econémicos- aspectos culturales y aspectos politico-
empresariales sociales institucionales,

Fuente: Cassetti y di Chio (1999).

Desde otra perspectiva, el ambito de la oferta televisiva incluye el
andlisis de los programas, de la programacion y del mercado: elementos que
no fueron incluidos en esta investigacion, pues se han dejado para un poste-
rior estudio, asi como el analisis textual (del lenguaje televisivo, de la comu-
nicacion, de la significacion, de los cddigos, de las estructuras argumentati-
vas, de las estructuras representativas y de las estructuras narrativas). No
obstante, los estudios previos mas resaltantes, seleccionados para esta inves-
tigacion, se resumen en tres:

1) Hallin y Mancini (2004). Estos autores proponen una tipologia de
sistemas mediaticos nacionales basada en su historia politica, su estructura de
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propiedad y su relacion con el Estado. Aunque su enfoque es mas general, sus
categorias pueden ser adaptadas para analizar las cadenas internacionales de
informacidn televisiva. En su obra, estos autores proponen una clasificacion
de los sistemas mediaticos en tres modelos ideales: el liberal, el democratico
corporativo y el mediterrdneo. Cada modelo se caracteriza por una relacion
especifica entre el Estado, los medios de comunicacion y la sociedad.

Ejemplificado por Estados Unidos, el modelo liberal se caracteriza
por una fuerte tradicion demdcrata, una prensa independiente y pluralista. Los
medios operan con un alto grado de autonomia del Estado y existe una clara
separacion entre el poder politico y el poder mediatico. La competencia entre
maltiples medios es intensa y los periodistas gozan de una amplia libertad
editorial.

El modelo democrético corporativo, presente en los paises nérdicos,
combina elementos del modelo liberal con fuertes vinculos entre el Estado,
los partidos politicos y los grupos de interés. Los medios de comunicacion en
este modelo suelen estar mas integrados en el sistema politico y social porque
desempefian un papel activo en la construccion del consenso social. Asi, la
profesionalizacion del periodismo es alta, pero los periodistas estan compro-
metidos frecuentemente con los valores y objetivos de la sociedad.

Por dltimo, el modelo mediterraneo, ilustrado por paises del sur de
Europa (Como Italia y Espafia), se caracteriza por una fuerte presencia del
Estado en los medios, una prensa menos pluralista y una mayor concentracion
de la propiedad mediatica. Los medios de comunicacion estan vinculados a
partidos politicos o grupos de interés; en consecuencia, la independencia edi-
torial es limitada y la profesionalizacién del periodismo puede ser menor en
comparacion con los otros dos modelos.

Para elaborar esta clasificacion, Hallin y Mancini (2004), considera-
ron dimensiones como el desarrollo histérico (Influencia de los factores histo-
ricos, politicos y culturales), la relacion entre el Estado y los medios (Desde
la regulacidn hasta la propiedad y el financiamiento), la estructura de la pro-
piedad (o la concentracién de la propiedad mediatica y su impacto en la plu-
ralidad y la diversidad de voces), el profesionalismo del periodismo (Evalua-
ron el nivel de profesionalizacion de los periodistas y su autonomia edito-
rial)y la orientacion politica de los medios (o el grado en que los medios estan
vinculados a partidos politicos o grupos de interés). Esta teoria proporciona
un marco comparativo valioso para analizar los sistemas mediaticos de dife-
rentes paises, aunque presenta ciertas limitaciones como la consideracion de
modelos ideales y la dificultad para capturar la complejidad de los sistemas
mediaticos actuales.
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La teoria de Hallin y Mancini (2004), ha sido ampliamente utilizada
como marco de referencia para analizar los sistemas mediaticos de diferentes
paises. Sin embargo, es importante reconocer que los modelos propuestos son
idealtipos'; es decir, representaciones simplificadas de la realidad, pues, en la
practica, muchos sistemas mediaticos presentan caracteristicas mixtas. La
teoria fue desarrollada en un contexto predigital y la convergencia digital ha
transformado los sistemas mediaticos, planteando nuevos desafios para la
clasificacion propuesta; ademas, no capturan toda la complejidad de los sis-
temas mediaticos en paises con una gran diversidad cultural.

2) Cebrian (2004), varios textos del autor han identificado y analiza-
do nuevos conceptos, ideas y tendencias sobre las bondades y debilidades de
la television, entre los que resaltan todo lo concerniente a los procesos de la
informacidn televisiva desde el hecho mercantil, politico y tecnol6gico. Tam-
bién caracterizo las informaciones televisivas y el andlisis de la informacion
audiovisual, incluyendo la insercion del concepto de programacion. Su prin-
cipal aporte fue desarrollado sobre la evolucion de las innovaciones tecnol6-
gicas y el uso de las estrategias multimedia en la television. Es mas,

“Para una mayor clarificaciéon se analiza el proceso en los si-
guientes puntos: expansion del discurso televisivo, el discurso en
las programaciones generalistas, multitematicas y convergentes,
la combinacion heterogénea de canales en las plataformas, expan-
sion e integracion en los sistemas de difusion, procesos de recep-
cion y los nuevos textos y contextos del discurso televisivo (...).
En suma, se afronta el analisis de la television en su multidimen-
sionalidad” (Cebrian, 2004: 22).

Para Cebrian (2004), los tres modelos de television exploran lineas
diferentes y cada uno adopta caracteristicas distintas: generalista, multitema-
tico y convergente con internet modelo generalista es el estandar tradicional
(o modelo originario), cuya funcion se centra en difundir variados contenidos
gue van desde la informacion al entretenimiento. EI modelo temaético se ori-
gino gracias al desarrollo de las plataformas tecnoldgicas y la fragmentacién
de las audiencias: se trata de un tipo de television basado en la crea-
cion/difusion de contenidos centrados en un topico, idea o concepto; por ello,
pueden ser informativos, sobre historia, para adultos, de cocina, etc.; en con-
creto, puede haber tantos modelos como canales tematicos de acuerdo con sus
ofertas, variedad y formas de organizar su programacion. En cambio, el mo-

1 “Tipo ideal”, modelo, origen o imagen mental, segin la definicion de Max Weber
en su obra “Economia y Sociedad” (1922).
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delo convergente se vale de los dos anteriores para crear y difundir conteni-
dos a través de las herramientas de internet.

En consecuencia, “aparecen los canales de ‘24 horas’ de programa-
cién exclusivamente informativa, algunos a su vez se especializan en econo-
mia, en deportes e incluso, dentro de éstos, se tiende a diferenciar canales por
cada deporte” (Cebridn, 2004: 27), surgen entonces los canales de informa-
cion internacional, de programacion exclusivamente noticiosa. No obstante,
el nimero de estos canales teméticos se incrementa con las nuevas modalida-
des digitales, asi destaca el modelo convergente de la televisién temética con
internet.

El autor sefiala que, en los procesos de produccion televisiva multi-
media, los canales tematicos informativos aprovechan la innovacion y evolu-
cion tecnoldgica al ofrecer un sinnimero de servicios especializados a sus
usuarios-consumidores a cualquier hora; surgen nuevas formas de sincronizar
de modo més interactivo los usos de las cadenas informativas internacionales
de television con otras plataformas. En este sentido, el propio dispositivo
televisivo cuenta con una especifica configuracion de soporte tecnol6gico en
funcion de las exigencias del usuario.

“El resultado es un canal convergente de lo audiovisual con la In-
ternet interactiva. Es una modalidad diferente de ofrecer informa-
cion. Se pasa de la informacion difundida a la almacenada, a la
combinacion de ambas y a los procesos de havegacion, interacti-
vidad e hipertextualidad” (Cebrian, 2004: 147).

3) Jenkins (2006), este autor introduce el concepto de cultura con-
vergente al destacar la interrelacion entre los medios de comunicacion tradi-
cionales y las nuevas tecnologias. Este concepto es fundamental para com-
prender como las cadenas internacionales de informacion televisiva se adap-
tan a la era digital y como interactian con las redes sociales. El concepto de
cultura convergente se refiere entonces a un fenémeno social y tecnolégico en
el cual los medios de comunicacién tradicionales (como la televisién, la radio
y la prensa) y las nuevas tecnologias digitales (internet, redes sociales y vi-
deojuegos, por ejemplo) se entrelazan de manera cada vez més estrecha.

El autor propone algunos elementos importantes de la cultura conver-
gente: el flujo de contenido entre diferentes plataformas y formatos mediati-
cos, lo cual permite a las audiencias acceder al contenido donde y cuando
quieran; cooperacion entre industrias para crear productos transmedia que se
extienden a través de multiples plataformas; comportamiento migratorio de
las audiencias como consumidores proactivos que buscan activamente expe-
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riencias de entretenimiento y, naturalmente, la participacion activa de las
audiencias, que producen y comparten contenido, creando comunidades en
linea y colaborando en la construccion de los significados mediaticos.

Jenkins (2005), refuerza su teoria argumentando algunas implicaciones
de esta cultura convergente como los cambios en los habitos de consumo, el
empoderamiento de las audiencias, los nuevos modelos de negocio y los
desafios para la regulacion, ya que las fronteras entre los diferentes tipos de
medios se vuelven cada vez més difusas.

Mas alla de las clasificaciones particulares/nacionales, los estudios han
trascendido las tipologias basadas en sistemas mediaticos nacionales (como la
de Hallin y Mancini, 2004), para explorar clasificaciones mas flexibles y
adaptables a la creciente diversidad de canales. Se ha prestado especial aten-
cioén a cémo la convergencia digital y las plataformas en linea han transfor-
mado los modelos de negocio y las audiencias de las cadenas informativas
internacionales de television, incluso otros estudios han incorporado factores
como la globalizacion, la regionalizacién y la influencia de las corporaciones
multinacionales en la configuracion de los canales informativos (Orozco,
2006; Scolari, 2008 y Fernandez, 2014). En la actualidad, no se encontraron
investigaciones mas reciente sobre el objeto de estudio aqui analizado; solo
casos regionales especificos.

Metodologia

Para alcanzar el objetivo propuesto originalmente, este estudio se
enmarcé en un paradigma cualitativo (Hernandez, et al., 2003), pues busca
establecer patrones y generalizaciones a partir de cualidades observables.
Este enfoque permitié una comprension méas profunda de los fendmenos es-
tudiados y una mayor validez de los resultados obtenidos. En cuanto al alcan-
ce, se trata de una investigacién descriptiva y comparativa, dado que su pro-
posito principal fue caracterizar y clasificar las cadenas internacionales de
informacion televisiva, identificando sus elementos distintivos para luego
establecer comparaciones entre estos medios.

La técnica més adecuada que se considerd para este tipo de investiga-
cion fue el andlisis de contenido muy comun en los estudios sobre procesos
de comunicacion desde la posguerra, como se menciond. Esta técnica permi-
tio examinar, de manera sistematica y objetiva, los mensajes comunicados de
cada medio. Para desarrollar el andlisis, se utiliz6 un instrumento de recolec-
cién de datos disefiado especificamente para la investigacion, con una guia de
categorias que permitio codificar los elementos.
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La muestra de las cadenas internacionales de informacién televisiva
fue seleccionada de manera intencional, contemplando criterios como rele-
vancia mundial, diversidad de idiomas y regiones geograficas, entre otras
especificaciones como su origen territorial y el area de transmision (interna-

cional/mundial), como puede verse:

Tabla N. ° 1: Operacionalizacion

Dimension Indicadores Muestra: Criterios de seleccion
Emite noticias en al menos tres
Alcance geo- ~ continentes. Tiene corresponsales en varios
grafico Cobertura de eventos interna- Palses
cionales de relevancia
Dedica mas de 50% de su pro-
gramacion a noticias Internacio-  ncluye secciones especializadas en
Contenido nales politica internacional, economia
Ofrece andlisis y comentarios de  9lobal'y cultura, entre otros.
expertos internacionales
. . . - Adapta sus contenidos a diferentes
Idioma Emite en mas de un idioma P
culturas y contextos
Emite noticias de Ultima hora las . . .
. p p Ofrece  boletines  informativos
Periodicidad 24 horas del dia, los 7 dias de la e
periddicos
semana
Se puede sintonizar a través de — L
. - . Ofrece aplicaciones moviles vy
Disponibilidad  plataformas digitales en al me- L -
p - servicios de streaming
nos tres paises diferentes
L Canales publicos, privados o Canales con diferentes modelos de
Propietario - -
mixtos propiedad
. ., Canales con una orientacion . . .
Orientacion . o Canales con diferentes orientacio-
ideolégica ideoldgica clara o canales que se nes ideologicas
presentan como neutrales
Canales de noticias continuas o
. canales con programas informa- Canales con diferentes formatos de
Duracion

tivos en franjas horarias especi-
ficas

programacion

Fuente: Castillo y Sulbaran (2025).
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Las limitaciones de esta investigacion se centraron especificamente
en la obtencion de datos actualizados sobre la programacion de las cadenas,
especialmente para aquellas con una programacion dindmica y que emiten en
multiples plataformas.

Resultados del analisis

Los resultados obtenidos a partir del andlisis no son generalizables a
toda la poblacion de cadenas internacionales de informacion televisiva, sobre
todo porque el entorno mediatico es altamente dindmico y no todos los me-
dios son facilmente accesibles, por tanto los hallazgos de esta investigacién
pueden quedar obsoletos rapidamente, tal como puede ocurrir con la defini-
cion de lo que constituye una "cadena internacional de informacién televisi-
va" o “cadena de television internacional de noticias” ante el desarrollo in-
contenible de las tecnologias de la informacién y la comunicacion.

A partir de las nuevas formas de producir televisién, se descubrieron
ofertas inherentemente mercantiles/privadas—tanto por su evoluciéon como por
su regulacion nacional e internacional, diferenciadas de las netamente publi-
cas y la existencia de diversas mezclas de menus accesibles por internet de
cadenas tematicas informativas, como de posibles tele (ciber) espectadores?.
En este caso, se refuerza lo plateado por Cebrian (2004), en cuanto a que se
facilita el acceso a la oferta y se busca incrementar la comercializacion de
productos rentables. Se observa ademas el desarrollo de una nueva modalidad
informativa plenamente convergente y con variaciones entre unas y otras.

Se encontraron cinco coincidencias importantes, incluso axiomaticas:

e Predominio de la informacion: Intencionalmente, la mayoria de
las cadenas analizadas se enfocan en la transmisidn de noticias, ya sea de
caracter general o especializado, lo cual sugiere una gran demanda de infor-
macion actualizada por parte de la audiencia mundial.

o Diversidad de formatos: A pesar del predominio de las noticias,
existe una amplia variedad de formatos informativos, desde noticias y repor-
tajes hasta documentales o entrevistas y de opinion; es decir, buscan adaptar-
se a diferentes gustos.

2 El término fue acufiado por Castells en 2009 para referirse a la transformacion del
espectador en la era digital, en la cual las audiencias tienen un rol mas activo y participativo en
la recepcion y creacion de contenidos.
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e Globalizacion de la informacion: La presencia de cadenas con co-
bertura global y en mdltiples idiomas evidencia la creciente interconexion del
mundo y la necesidad de acceder a la informacion desde diferentes zonas
geograficas estratégicas.

o Segmentacién del mercado: La clasificacion de las cadenas por
continentes y por tipo de programacion (noticias, economia y deportes, por
ejemplo) afianza la idea de Cebrian (2004), de la creciente segmentacion del
mercado: los canales se especializan en ofrecer contenidos especificos a au-
diencias determinadas.

o Importancia de las plataformas digitales: La creciente tendencia
de las cadenas a ofrecer sus contenidos a través de internet refleja la impor-
tancia de la convergencia digital y la adaptacién a las nuevas formas de con-
sumo de medios.

Las divergencias se conciben mas elementales, pues se encontraron
enfoques regionales (Telesur) y globales (CNN), diferencias significativas
entre lo plblico (BBC) y lo privado (Fox News) y mixto®, difusion de una
gran diversidad linguistica y diferentes modelos de negocio, que van de lo
gratuito a la suscripcion. A partir del analisis de contenido de estas platafor-
mas es posible plantear quizas dos importantes hipétesis para futuras investi-
gaciones: 1) La convergencia digital ha permitido a este tipo de cadenas ofre-
cer experiencias mas personalizadas y 2) los acontecimientos geopoliticos
influyen en la programacion de las cadenas internacionales de informacion
televisiva y en la percepcion de la realidad por parte de la audiencia.

Si la convergencia digital se refiere a la integracion de diferentes tec-
nologias y medios de comunicacién (como la television, internet y los dispo-
sitivos moviles), las cadenas internacionales de informacion televisiva (de 24
horas de noticias) analizadas se han configurado en espacios multiplataforma,
pues no se limitan exclusivamente a la television sino que ofrecen sus conte-
nidos en sitios web, aplicaciones moviles, redes sociales y plataformas de
streaming. Otra caracteristica importante es que emiten el contenido en tiem-
po real, utilizan la inmediatez como el elemento esencial en el mundo de la
informacidn internacional, esto hace que se logre una mayor interaccion con

3Aunque la BBC World Service es principalmente financiada por los britanicos a
través de una licencia, el servicio y oferta mundial tiene una estructura mas compleja, con
ingresos provenientes de publicidad y acuerdos de distribucion. Asimismo, algunos canales de
noticias del Oriente Medio tienen televisoras que combinan capital estatal y privado, con la
intencidn de equilibrar la influencia del gobierno con la necesidad de atraer audiencias interna-
cionales.
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la audiencia a través de las redes sociales y las plataformas digitales. Los
usuarios pueden comentar, compartir y reaccionar a las noticias en tiempo
real, lo cual significa una mayor personalizacion de la informacion, mas
cuando se repiten estratégicamente algunos contenidos aspecto comdn en la
mayoria de las cadenas estudiadas.

Naturalmente, la convergencia digital y la competencia por el merca-
do promueven que el contenido mantenga altos estandares de calidad en estas
cadenas porque la produccién/difusion de mensajes se percibe cada vez méas
rapida, sobre todo ante la amplitud y la diversidad de las audiencias de alcan-
ce global—, las innovaciones y las interacciones con sus publicos consumido-
res de informacién. Asi que, una primera tipificacion de las cadenas interna-
cionales de informacion televisiva puede resumirse en un cuadro:

Cuadro N. ° 1: Caracteristicas elementales de las cadenas interna-
cionales de informacidn televisiva

Tipos de contenidos Frecuencia de Tecnologia de
difundidos programacion transmision

Television abierta,
Informacién/noticias 24 horas por cable, via satéli-
te y/o streaming

Africa Africanews (Congo)
América CNN yFox News (EE. UU.) y Telesur (Venezuela)
Asia CGTN (China), Channel Newst:rs)ia (Singapur), Al Jazeera (Ca-
Sede
geogréfica France 24 (Francia), Deustche Welle (Alemania), BBC Worl

Europa News (Inglaterra), Euronews (Francia) , Skynews (Inglaterra),
HispanTV (Espafa)

Eurasia Rusia Today (RT, Rusia)

Oceania Australia Network (Australia)

Fuente: Castillo y Sulbaran (2025).
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Las cadenas destacadas en negrillas en el cuadro anterior fueron las
seleccionadas para desarrollar un estudio mas profundo sobre la tipificacion
porque su origen proviene de un solo pais y el area de transmisién es interna-
cional/mundial. Esta es una caracteristica significativa que se diferencia de la
difusién por continente especifico (Channel News Asia y Africa News filial
de Euro News, por ejemplo), de una cadena internacional multiestatal (como
Telesur); o bien, de una cadena geogréfica idiomatica (CGTN, de China con
sedes en Portugal y Chile)*. Hispan TV se convierte en un caso atipico para
este estudio, puesto que tiene su sede en Espafia, transmite de modo interna-
cional, pero es parte del Servicio de Radiodifusion de la Republica Islamica
de Iran. Algo similar ocurre con Al Jaze era, de origen catari, pero con difu-
sién en todo el mundo arabe, Europa y América.

A la par, la propiedad de una cadena internacional de informacion te-
levisiva influye significativamente en su linea editorial (conservadora, liberal
0 centrista, entre otros), los temas que cubre (seleccion de las fuentes y pro-
fundidad de las naticias), la perspectiva desde la cual es presentada la infor-
macion (en la interpretacién), la (in) dependencia editorial (porque puede
estar 0 no sujeta a presiones politicas) y la relacion con el gobierno/Estado.
La interaccién entre estas cadenas de comunicacion y los gobiernos es un
tema de suma importancia en el panorama politico y social contemporaneo,
como se ha observado en el analisis. Esta relacion, tanto compleja como efi-
caz, se ha visto transformada en las Gltimas décadas por la globalizacién, la
digitalizacion y la creciente influencia de las redes sociales: todas las cadenas
tienen esta importante caracteristica.

Las cadenas internacionales de noticias, como actores fundamentales
en la esfera publica, desempefian también una importante representacién en la
construccion de la opinién publica y en la configuracion de los debates politi-
cos en todo el mundo, ya que, en su mayoria, presentan una diversidad de
relaciones con los gobiernos. Algunos, como la BBC, gozan de cierta “inde-
pendencia editorial”; aunque es financiada por el gobierno britanico; mientras
que otros, como RT, estan estrechamente vinculados a los intereses del Esta-
do. Fox News, por ejemplo, a pesar de ser un canal privado, mantiene una
estricta relacion con el Partido Republicano y ha sido acusada de sesgo ideo-
I6gico. Esta diversidad refleja los diferentes modelos de medios de comuni-
cacion que coexisten en el mundo y las tensiones entre la libertad de prensa y
los intereses politicos.

4 De origen norteamericano, el caso de CNN es Unico porque tiene varias formas de
difundir su sefial: de modo internacional desde New York, por cadena geogréfica idiomatica
(como CNN en espafiol y en francés), pero también transmite a Canada.
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Como la ideologia de una cadena informativa internacional de televi-
sidn se refiere a su vision del mundo y a los valores que defiende, los resulta-
dos del analisis fueron dificiles de categorizar, pues se percibe el uso del len-
guaje como elemento influyente que, I6gicamente, atrae a las audiencias con
ideas afines; no obstante, cinco tendencias generales se pudieron identificar
en estas cadenas (A partir de Hallin y Mancini, 2004):

Conservadoras: Tendencia a favorecer politicas conservadoras, a cri-
ticar al gobierno y a los medios liberales, ademas de presentar una vision mas
optimista de las empresas y los mercados (CNN y Fox News).

Liberales: Tendencia a favorecer politicas progresistas, a criticar las
desigualdades tanto sociales como econémicas y a mostrar una vision mas
critica del poder corporativo (Hispan TV).

Centristas: Tendencia a presentar una visién mas equilibrada de los
acontecimientos al evitar interpretaciones favorables a una u otra ideologia
(BBC y Deutsche Welle).

Nacionalistas: Tendencia a priorizar los intereses nacionales y a pre-
sentar una vision positiva del propio pais (RT, Al Jaze era y France 24).

Internacionalistas: Tendencia a enfatizar la cooperacion internacio-
nal y los problemas globales (EuroNews).

En esta tipificacion, las cadenas en cuestion se agrupan en tres formas
principales de propietarios:

Grupo 1: Conglomerados mediaticos internacionales: CNN (1980),
propiedad de Warner Bros. Discovery. BBC (1922), financiada por el go-
bierno britanico. Al Jaze era: Capitalizada por el gobierno de Qatar, pero con
una linea editorial independiente —Ha sido criticada por algunos por tener un
sesgo pro-arabe. France 24 (2005), financiada por el gobierno francés y
Deutsche Welle (1953), por el gobierno aleman.

Grupo 2: Conglomerados mediaticos nacionales: Fox News (1996),
uno de los canales de noticias mas influyentes en Estados Unidos), propiedad
de Fox Corporation y RT (2005, Russia Today), financiada por el gobierno
ruso.

Grupo 3: Otros propietarios: Euronews (1993), es un consorcio de
medios publicos europeos con propiedad mayoritaria del grupo inversor por-
tugués Alpac Capital. Sky News (1989), es propiedad de Comcast, un con-
glomerado mediatico estadounidense.
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Para sintetizar, si se comparan las caracteristicas mas importantes ex-
traidas de los modelos de Jenkins (2006), Hallin y Mancini (2004), las cade-
nas internacionales de informacion televisiva pueden tipificarse del siguiente

modo:

Tabla N. ° 2: Comparacion entre las cadenas internacionales de
informacion televisivamediante los modelos de Jenkins (2006) y
Hallin y Mancini (2004)

Modelo de Hallin

Modelo de Jenkins

d y Mancini
Cadena C Justificacion
. . ultura de la conver-
(Sistemas media- ( .
) gencia)
ticos comparados)
Tradicionalmente se consi-
Alta convergencia, dera un modelo de perio-
BBC Democrético fuerte presencia digital, dismo de calidad, con una
corporativo fomenta la participacion  fuerte independencia edito-
de la audiencia rial y una adaptacion exito-
sa a los medios digitales.
Alta convergencia, Enfoque en el entreteni-
. maltiples plataformas,  miento y la audiencia, con
CNN Polarizado ples p ylaa .
contenido adaptado a una orientacion comercial
diferentes dispositivos  marcada.
Alta convergencia, pero  Fuerte identificacion ideo-
. con un enfoque mas légica conservadora y rela-
Fox News Polarizado - q . 9 y
tradicional en la televi-  cion estrecha con el poder
sion politico en Estados Unidos.
Fundada con el objetivo de
. ofrecer una perspectiva
Alta convergencia, . e
- o drabe de las noticias mun-
Democrético fuerte presencia digital, -
Al Jazeera - . diales, con una alta profe-
corporativo especialmente en el - L
. sionalizacion y una fuerte
mundo arabe N
presencia digital en la re-
gion.
Financiado por el Estado
francés, pero con una linea
Alta convergencia, editorial independiente.
France 24 Democrético fuerte presencia digital,  Fuerte presencia en Africa y

corporativo

especialmente en Africa
y Europa

Europa, con una oferta
multilinglie y una adapta-
cion a las plataformas digi-
tales.
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Tabla 2 (Continuacién)

Financiado por el Estado
aleman, con una linea edito-

Alta convergencia, rial independiente. Fuerte

Deutsche Democratico fuerte presencia digital, -
. . presencia en Europa, con
Welle corporativo especialmente en Euro- oo
a una oferta multilingiie y una
P adaptacion a las plataformas
digitales.
Orientacion comercial

Alta convergencia, :
L marcada, con una amplia
multiples plataformas,

Euronews Liberal . cobertura de noticias inter-
contenido adaptado a nacionales y una adaptacion
diferentes dispositivos y dap

a las plataformas digitales.
Alta converaencia. pero Fuerte identificacion ideo-
con un en?o Ue rlnr;s légica con el Kremlin, con
RT Polarizado q una clara intencion de

tradicional en latelevi- . . . Lo
sion influir en la opinidn publica

internacional.

Fuente: Castillo y Sulbaran (2025).

Las ocho cadenas internacionales de noticias estudiadas tienen alta
convergencia, una razon méas para afianzar la transformacién que la digitali-
zacion y las redes sociales han hecho en el panorama mediatico contemporéa-
neo, han facilitado el acceso a la informacién y han empoderado a los ciuda-
danos como productores de contenidos; pero han generado también nuevos
desafios, como la proliferacién de noticias falsas, la polarizacién de la opi-
nién pablica y la dificultad de distinguir entre informacion verificada y desin-
formacion como se percibi6 en la revision de comentarios en redes y foros.

Asimismo, se pudo observar la importancia de las redes sociales para
la divulgacion de noticias, la interaccion con la audiencia y la construccion de
comunidades en linea. Estas han ejercido una influencia reveladora en las
cadenas internacionales de informacion televisiva al modificar sus formas de
produccién, distribucion y consumo de noticias. Por ello se afirma que la
convergencia digital ha transformado radicalmente los canales informativos
originarios al general nuevos formatos de programacion, nuevas cadenas y
plataformas informativas para permitir una mayor interaccién con las audien-
cias, asi como una mayor incidencia ideoldgica.

Aungue no corresponde a este estudio, como en todo canal tematico
convergente con internet, la clasificacion de formatos de las cadenas interna-
cionales de informacion televisiva es muy heterogénea en cuanto a criterios
de duracion, frecuencia, tipo de contenido e interaccion con la audiencia. Los



Tipificacion de las cadenas internacionales de informacion televisiva
267 Johana Castillo y Eugenio Sulbaran

formatos de programacion mas comunes incluyen la noticia (como parte in-
sustituible de la estructura del informativo), el reportaje (mas extenso que la
noticia, permite abordar temas de actualidad en profundidad al ofrecer un
andlisis detallado y contextualizado), debates (confrontacion de diferentes
puntos de vista sobre un mismo tema para la reflexion critica sobre asuntos
geopoliticos), magazines informativos (hibridos que combinan informacion
con entretenimiento), documentales (formatos largos y exhaustivos que ex-
ploran temas de interés social, histérico o cientifico, principalmente) y mi-
croprogramas (de formatos cortos y concisos, disefiados para abordar temas
especificos de manera rapida y efectiva).

Quedara para otro estudio, la influencia de la cultura nacional en las
cadenas internacionales de noticias, ya que estas con sus valores, tradiciones,
historia y visiones del mundo ejercen una influencia significativa en la forma
en que se produce y consume la informacion (Esto es: seleccion, encuadre,
lenguaje y estilo), del mismo modo que en la representacion de la realidad,
coherente o no con las visiones del mundo; o bien, como medio de comunica-
cién predominante en una determinada zona.

A modo de conclusion

Tal como se ha observado, algunas cadenas internacionales de infor-
macién televisiva han adoptado un modelo de negocio hibrido, combinando
la transmision tradicional con la distribucion digital a través de plataformas
de streaming con experiencias mas personalizadas. La tendencia hacia la
globalizacion ha llevado a muchas de estas a expandir su alcance al ofrecer
contenidos en multiples idiomas y adaptando su programacion a diferentes
audiencias. Por ello, la clasificacion de estas cadenas informativas de televi-
sién no es estatica y puede variar con el tiempo, mientras se adaptan a las
nuevas tecnologias y a las demandas de la audiencia o al adoptar la cultura de
la convergencia en mayor o menor medida, lo cual significa el incremento de
la competencia y, por tanto, una mayor diversificacion de la oferta polarizada
0 no.

Las cadenas internacionales de informacion televisiva presentan una
heterogeneidad cada vez mayor en términos de propiedad, orientacion ideo-
I6gica y formatos; ademds, las plataformas digitales han transformado su
produccion, distribucién y consumo de noticias al generar nuevos modelos de
negocio y formas de relacionarse con las audiencias incluso, mas global. La
globalizacion ha llevado a una mayor homogeneizacion de los contenidos
informativos, pero también a una posible emergencia de identidades regiona-



Ommnia * Afio 31, No. 2, 2025, pp. 250-271 268

les y locales. Por ello, el principal desafio cientifico es precisamente la cre-
ciente complejidad del panorama mediatico, que ha dificultado la elaboracion
de tipologias exhaustivas y estéaticas, pues el nimero, ideologia 0 modelo de
negocio puede variar constantemente por su propio dinamismo y revolucién
tecnoldgica.

Si se debe caracterizar a la television hoy dia es por su multiple for-
ma de presentarse al espectador, puesto que son ya casi incontables las for-
mas de poder adquirirla o visionarla porque sus planes comerciales también
son muy variados para cada gusto y forma de pensar. Al menos en esta inves-
tigacion se ha precisado la busqueda inicial de cadenas con servicios informa-
tivos las 24 horas, que ofrecen su programacion por continentes, que pueden
verse desde cualquier lugar del mundo, con forma de difusién privada o con
transmisiones en linea a través de internet y otros convergentes con internet.

En otro sentido, la influencia de la ideologia en los medios de comu-
nicacion es un fenémeno complejo y multifacético que permea todos los as-
pectos de la produccion y difusién de noticias. Desde la seleccion de los he-
chos gue se consideran dignos de cobertura hasta la forma en que se presen-
tan, pasando por la construccion de discursos y la promocion de determinadas
visiones del mundo: los medios de comunicacion como la television son acto-
res primordiales en la configuracién de la opinién publica y en la reproduc-
cion de las relaciones de poder existentes en una sociedad.

La relacién entre la ideologia de los propietarios de los medios y la
linea editorial de las cadenas resulta evidente. Los propietarios, en tanto que
inversores y decisores finales, suelen tener una ideologia propia que influye
en las decisiones editoriales. Esta influencia puede manifestarse de diversas
formas: desde la seleccion de directivos que compartan sus visiones hasta la
imposicién de lineas editoriales concretas. Los periodistas, por su parte, pue-
den verse sometidos a presiones para ajustar sus coberturas a las expectativas
de los propietarios, lo que puede llevar a la autocensura o a la produccién de
contenidos sesgados. Pero esta conjetura no es mas que otra hipétesis para ser
estudiada en profundidad.

No obstante, la diversidad (de propietarios, de formatos, de ideologia
y cultura) en las cadenas internacionales de informacion televisiva es esencial
para garantizar cualquier proceso democratico porque permite mas el debate
publico. Cuando existe una pluralidad de voces, los ciudadanos pueden acce-
der a una amplia gama de informacion y perspectivas, lo cual les permite
formarse una opinion propia y participar de manera activa en la vida publica.
Esta pluralidad de cadenas permite contrastar las informaciones y detectar las
noticias falsas, promover la tolerancia y empoderar al ciudadano.
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Se han utilizado criterios como la propiedad, las fuentes de financia-
cion y las estrategias de distribucién para clasificar estas cadenas de TV. Sin
embargo, resulta conveniente profundizar en su tipificacién a partir de la
orientacion ideoldgica, los formatos y los géneros —asi como su adaptacion a
las nuevas tecnologias, ademas de estudiarse desde la perspectiva semio dis-
cursiva para definir mecanismos de construccion de sentido y el uso de signos
de modo contextual global o glocal.
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