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Resumen. Este trabajo analiza la satisfaccién con la vida en estudiantes de Tra-
bajo Social y su relacién con variables sociodemogrificas y de apoyo social percibido.
Se realizé un estudio cuantitativo, observacional, transversal, de finalidad descripti-
va-correlacional, complementado por una aproximacién cualitativa mediante un co-
loquio grupal con finalidad contextualizadora. Participaron 182 estudiantes de una
universidad publica espafnola (129 del Grado en Trabajo Social y 53 de otras titula-
ciones). La satisfaccién con la vida se evalué mediante la Escala de Satisfaccién con la
Vida (SWLS). La satisfaccién con la vida del alumnado de Trabajo Social fue positiva,
mostrando diferencias segun la edad, la nacionalidad, la situacién laboral y la presen-
cia de problemas de salud, asi como asociaciones respecto al apoyo social percibido.
No se encontraron diferencias por género ni creencias religiosas, ni entre el alumnado
de Trabajo Social y el de otras titulaciones. El alumnado participante en el coloquio
describié la satisfaccién con la vida como una valoracién global que coexiste con mo-
mentos de malestar, sefialando la importancia de contar con buenas relaciones en la
universidad. Los resultados apuntan a la conveniencia de disefiar y evaluar acciones de
apoyo académico y convivencia universitaria durante el proceso formativo.

Palabras clave: bienestar subjetivo, satisfaccidén con la vida, educacién superior, trabajo social,
apoyo social.
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Life Satisfaction in Social Work Students

Abstract. This study examines life satisfaction among Social Work students
and its relationship with sociodemographic variables and perceived social sup-
port. A quantitative, observational, cross-sectional study with a descriptive—
correlational purpose was conducted, complemented by a qualitative approach
through a group colloquium aimed at providing context. Participants were 182
students from a Spanish public university (129 enrolled in the Bachelor’s degree
in Social Work and 53 from other degree programmes). Life satisfaction was
assessed using The Satisfaction With Life Scale (SWLS). Overall, Social Work
students reported positive levels of life satisfaction, with differences by age, na-
tionality, employment status, and the presence of health problems, as well as
associations with perceived social support. No differences were found by gender
or religious beliefs, nor between Social Work students and students from other
degree programmes. Participants in the colloquium described life satisfaction as
a global appraisal that coexists with moments of distress, and highlighted the
importance of having positive relationships within the university. The findings
suggest the value of designing and evaluating academic support initiatives and
university conviviality actions throughout the training process.

Keywords: subjective well-being, life satisfaction, higher education, social work, social support.

INTRODUCCION

El bienestar constituye un constructo complejo y multidimensional que ha sido abordado
desde numerosas disciplinas, entre ellas la Filosofia, la Psicologia, la Economia o las ciencias
sociales aplicadas, como el Trabajo Social. En términos generales, hace referencia al grado en
que las personas experimentan una vida satisfactoria, integrando dimensiones objetivas -como
las condiciones materiales de vida y trabajo- y dimensiones subjetivas -como la percepcién y
valoracién de la propia vida-. Desde esta perspectiva, el bienestar, al igual que la salud, puede en-
tenderse como un proceso dindmico y dialéctico que emerge de la interaccién entre la persona,
la comunidad y el sistema socioeconémico (Dahlgren y Whitehead, 1991; Snyder et al., 2020).
Esta concepcidn resulta congruente con el modelo sistémico en Trabajo Social, que contempla
la interseccién entre los niveles micro, meso y macro en la produccién de la exclusién, la vulne-
rabilidad y la inclusién social (Giménez-Bertomeu, 2020; Viscarret-Garro, 2009).

Desde un punto de vista histérico y tedrico, una parte de las concepciones contempordneas
sobre el bienestar ha hundido sus raices en las tradiciones filoséficas cldsicas que dieron lugar
a dos grandes enfoques centrados en la experiencia y el desarrollo humano: el hedonismo y el
eudemonismo (Ryan y Deci, 2001). El primero concibe el bienestar en términos de maximiza-
cién del placer y minimizacién del dolor, vinculdndose al afecto y la satisfaccién con la vida. El
segundo, por su parte, se relaciona con el potencial humano, el significado y la autorrealizacién,
de manera tal que se define por el grado de funcionalidad de la persona.

Vol. 16(3) septiembre - diciembre 2026/ 860 - 874



862 Ferrer-Aracil, Cuenca-Silvestre, Diez-Soriano

Dentro del enfoque hedénico, el concepto de bienestar subjetivo ha dado lugar a un cuerpo
consolidado de investigacién. Este se entiende como la evaluacién que las personas realizan de su
propia existencia, integrando componentes afectivos y cognitivos (Diener, 1984; Diener et al.,
1999; Pavot y Diener, 1993). Los componentes afectivos aluden a la frecuencia e intensidad de
los afectos positivos y negativos. Los cognitivos, por su parte, refieren a juicios reflexivos sobre
la vida en su conjunto.

Oishi y Diener (2014) sostienen que el bienestar subjetivo puede constituir un indicador
de interés en el dmbito de las politicas publicas, en la medida en que refleja cémo las personas
valoran y experimentan sus condiciones de vida, aportando informacién complementaria a las
caracteristicas socioeconémicas objetivas. Para el Trabajo Social, esta aproximacidn resulta rele-
vante por cuanto puede contribuir a comprender mejor la experiencia vivida por la poblacién,
asi como a complementar la evaluacién de intervenciones y politicas sociales orientadas a la
mejora multidimensional de la calidad de vida.

La Escala de Satisfaccion con la Vida (SWLS), desarrollada por Diener et al. (1985), es uno
de los instrumentos més utilizados para evaluar el componente cognitivo del bienestar subjetivo.
Se trata de un instrumento breve de cinco items diseiado para evaluar los juicios globales que las
personas realizan sobre su satisfaccién vital. En su formulacién original, los items se responden
mediante una escala tipo Likert de 7 puntos, interpretdndose las puntuaciones como un conti-
nuo de insatisfaccidn a satisfaccién extrema. En su validacién con poblacién estadounidense, la
SWLS mostré una estructura unidimensional y alta consistencia interna.

La SWLS ha sido ampliamente empleada y validada en multiples paises, respaldando su
uso en contextos culturales diversos: Argentina (Simkin et al., 2018), Brasil (De Almeida Car-
doso et al., 2023), Colombia (Ruiz et al., 2019), Francia (Bacro et al., 2020), Grecia (Lyrakos
et al., 2013), Pert (Chiroque et al., 2021), Rusia (Kornienko y Rudnova, 2023), entre otros.
En Lituania, por ejemplo, Dirzyté et al. (2021) evaluaron las propiedades psicométricas de la
SWLS en una muestra representativa de la poblacién. Los autores hallaron alta consistencia in-
terna y confirmaron su estructura unidimensional. En los andlisis comparativos, no observaron
diferencias en la satisfaccién con la vida en funcién del sexo, aunque si segtin la edad y el tipo de
comunidad de residencia, con mayores niveles de satisfaccion en las personas de menor edad y
en las residentes en comunidades urbanas. En Alemania, Hinz et al. (2018) encontraron escasas
diferencias segun el sexo y la edad en la aplicacién de la SWLS en una muestra comunitaria: el
efecto del sexo fue marginal y la edad mostré un patrén no lineal, con menores niveles de satis-
faccién en la mediana edad. Asimismo, hallaron menor satisfaccién en personas con bajo estatus
socioeconémico y en situacién de desempleo. En Azerbaiydn, Osmanli et al. (2021) también
evaluaron sus propiedades psicométricas en una muestra comunitaria de poblacién adulta, no
observando diferencias en funcién del sexo, la edad, el nivel educativo y el estado civil, aunque
si seguin el nivel de ingresos, con menores niveles de satisfaccién en los grupos de menor renta.
En Espafa, por su parte, el estudio con poblacién adulta de Vizquez et al. (2013) mostré que
la satisfaccion con la vida se situaba, en términos generales, en un rango positivo. Sus resultados
indicaron, ademds, que no presentaba diferencias significativas en funcién del sexo ni la edad.
En cambio, si se observaban en funcién del nivel educativo y la situacién laboral. Igualmente, la
satisfaccién con la vida se asociaba con el apoyo social recibido.
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Este conjunto de estudios estd alineado con evidencia multinacional reciente que ha ana-
lizado la SWLS, mostrando que mantiene una estructura unidimensional y niveles adecuados
de invariancia métrica y, en muchos casos, escalar, a través de paises, lenguas, grupos de edad y
sexo (Swami et al., 2025).

La SWLS también ha demostrado ser un instrumento vélido en contextos clinicos y de sa-
lud, incluyendo la enfermedad de Parkinson (Lucas-Carrasco et al., 2014a), el cidncer de mama
(Cerezo et al., 2022), la infertilidad femenina (Maroufizadeh et al., 2016), los trastornos men-
tales (Jovanovi¢ et al., 2020), la esclerosis maltiple (Lucas-Carrasco et al., 2014b) o la diabetes
(Lyrakos et al., 2013), entre otros.

Igualmente, se ha obtenido evidencia de validez para la SWLS en poblacién universitaria
(AVCU, 2021; De Almeida Cardoso et al., 2023; Valenti y Faraci, 2024). Pedisi¢ et al. (2015),
por ejemplo, aplicaron la SWLS en una muestra de estudiantes universitarios de Zagreb (Croa-
cia). En su caso, la satisfaccién con la vida fue mayor en las mujeres, la poblacién de menos edad,
asi como en aquella con mayores ingresos disponibles y mejor salud autopercibida. En Espana,
Garrido et al. (2010) aportaron evidencias de fiabilidad y validez de la adaptacién al espanol de
la SWLS en una amplia muestra de alumnado universitario, confirmando su estructura unidi-
mensional y su asociacidn positiva con variables como la inteligencia emocional y el compromi-
so académico. Caballero-Garcia y Sdnchez-Ruiz (2021), por su parte, observaron mejoras en la
satisfaccidon con la vida tras una intervencién emocionalmente positiva y creativa integrada en el
aula, ademds de explorar diferencias por género.

Pese a la abundancia de estudios sobre satisfaccién con la vida en poblacién general y
universitaria, son todavia escasos los trabajos centrados en estudiantes universitarios de Traba-
jo Social. Este colectivo presenta caracteristicas diferenciales dada su exposicién a exigencias
emocionales e interpersonales (Milldn-Franco et al., 2020). Alvarez-Merlano y Castro-Boca-
negra (2022) analizaron las propiedades psicométricas de la SWLS en estudiantes de Trabajo
Social de Cartagena de Indias (Colombia), encontrando una consistencia interna aceptable y
una estructura unidimensional. Ademds, contextualizaron los niveles de satisfaccién a partir
de variables sociodemogréficas, entre ellas la salud autopercibida y la situacién econémica del
alumnado.

No obstante, la generalizacién de estos resultados a otros contextos poblacionales e insti-
tucionales -por ejemplo, alumnado de una universidad ptblica espafiola- es limitada. En con-
secuencia, resulta pertinente generar evidencia sobre la satisfaccién con la vida en el alumnado
de Trabajo Social en otros contextos, incorporando ademds la perspectiva del alumnado para
interpretar los resultados, a fin de orientar posibles lineas de accién preventivas y promotoras del
bienestar en la comunidad universitaria.

Objetivo del estudio

El objetivo general de este trabajo es conocer la percepcién de satisfaccién con la vida en
estudiantes de Trabajo Social. Como objetivos especificos, se plantea: (a) conocer la relacién
entre esta percepcién de satisfaccién con la vida y variables sociodemogréficas (edad, género,
nacionalidad, situacién laboral, creencias religiosas, presencia de problemas de salud y apoyo so-
cial percibido); (b) comparar la percepcién de satisfaccién con la vida del alumnado de Trabajo
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Social con la de alumnado de otras titulaciones universitarias; y (c) explorar cémo el alumnado
de Trabajo Social interpreta su satisfaccién con la vida en relacién con su proceso formativo y las
necesidades de apoyo académico que identifica.

METODOLOGIA

Disefo
Se realizé un estudio cuantitativo, observacional y transversal. Su alcance fue descriptivo-
correlacional, a partir del andlisis de datos primarios. Asimismo, se analizaron posibles diferen-

cias segtin distintas variables de la poblacién participante. De manera complementaria, se llevé a
cabo una aproximacién cualitativa con el objetivo de contextualizar los resultados cuantitativos.

Participantes

Participaron 182 estudiantes, 129 del Grado en Trabajo Social y 53 de otras titulaciones,
todos ellos y ellas procedentes de una universidad publica espafola (Universidad de Alicante).
La muestra se obtuvo mediante un muestreo no probabilistico por conveniencia combinado con
el método bola de nieve, por lo que no representa a la totalidad del alumnado de Trabajo Social
ni al del resto de titulaciones.

Del total de participantes, el 81.3% se identific con el género femenino, el 15.4% con
el género masculino, un 2.7% como no binario y el restante 0.5% prefirié no responder. Las
edades estuvieron comprendidas entre 18 y 49 anos (M=21.12; DT=5.39). El perfil sociodemo-
gréfico y académico completo se recoge en la Tabla 1.

La fase cualitativa conté con la participacién de un grupo de estudiantes del Grado en
Trabajo Social (n=11), seleccionado entre quien habia completado la fase cuantitativa y mani-
festado su disponibilidad para participar en esta fase. El grupo se conformé intencionalmente
atendiendo a criterios de heterogeneidad en variables de interés, como la edad, nacionalidad,
situacién laboral y situacién de salud.

Instrumento y procedimiento

Se utilizé un cuestionario disenado ad hoc para la recogida de informacién del alumnado.
Las variables sociodemogréficas incluidas fueron: titulacién, género, edad, nacionalidad, situacién
laboral, creencias religiosas y presencia de problemas de salud, con el fin de caracterizar la muestra.
La informacién sobre la titulacién se recogié mediante una pregunta abierta. Para la presentacién
descriptiva y el andlisis comparativo, las respuestas se codificaron en dos categorias: (a) Grado en
Trabajo Social y (b) Otras titulaciones. Dentro de esta segunda, el alumnado pertenecia a las si-
guientes ramas de conocimiento: Otras Ciencias Sociales (n=6; 3,3%), Ciencias de la Educacién
(n=5; 2,7%), Ciencias de la Salud (n=8; 4,4%), Ciencias Econémicas y Empresariales (n=10;
5,5%), Ciencias Juridicas (n=10; 5,5%), Ciencias Naturales (n=3; 1,6%), Ciencias Técnicas o
Ingenierfas (n=7; 3,8%) y Humanidades (n=4; 2,2%). Por otro lado, en los andlisis estadisticos se
agruparon categorias cuando fue necesario para asegurar la estabilidad de los contrastes debido a la
baja frecuencia en algunos casos (por ejemplo, nacionalidad, empleo y problemas de salud).
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TABLA 1. Perfil de las personas participantes.

Titulaciones
Grado en Trabajo Social 129
Otras titulaciones 53
Género
Femenino 148
Masculino 28
No binario 5
Prefiero no decirlo
Nacionalidad
Espafiola 158
Extranjera UE 1
Extranjera no UE 23
Empleo
Por cuenta propia 12
Por cuenta ajena 23
Sin contrato 15
No, solo estudio 132
Creencia religiosa
Creyente practicante 22
Creyente no practicante 38
Espiritual pero no creyente 19
Ateo/a 48
Agndstico/a 27
No estoy seguro/a 28
Problema de salud
Si, con afectacién leve o0 moderada de mi vida cotidiana 14
Si, con afectacién grave de mi vida cotidiana 2
No 166
Otras caracteristicas M
Edad 21.12

70.9
29.1

81.3
15.4
2.7
0.5

86.8
0.5
12.6

6.6
12.6
8.2
72.5

12.1
20.9
10.4
26.4
14.8
15.4

7.7
1.1
91.2
DT
5.39

Elaboracién propia. La variable titulacién se recogié mediante una pregunta abierta y,
para la presentacién descriptiva y el andlisis comparativo, se recodificé en dos catego-
rias: Grado en Trabajo Social y otras titulaciones. En los andlisis estadisticos, algunas

categorias se agruparon debido a la baja frecuencia de ciertos casos.

Asimismo, a través de una escala tipo Likert de 5 puntos, se recogié informacién relativa
al grado de apoyo social percibido en cuatro aspectos: material (por ejemplo, ayuda econémica
o bienes), instrumental (por ejemplo, ayuda con tareas, transporte u otras acciones précticas),
cognitivo (por ejemplo, informacién, orientacién o consejos) y emocional (por ejemplo, afecto,
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comprensién o empatia). Para elaborar estos items, se realiz6 una adaptacién y agrupacién de los
incluidos en la Encuesta Nacional de Salud de Espana (Instituto Nacional de Estadistica, 2017).
La consistencia interna de la escala fue adecuada (0=.821).

Para medir la satisfaccion con la vida, se empled la versién en castellano de la SWLS (Die-
ner et al., 1985), siguiendo la adaptacién validada con poblacién universitaria de Garrido et al.
(2010). Su estructura se compone de cinco {tems, cada uno valorado mediante una escala tipo
Likert de 5 puntos, donde 1 indica el nivel mds bajo de satisfaccién y 5 el mds alto. Se selecciond
este instrumento por ser breve, especifico y validado en alumnado universitario espanol. Con
respecto a la versién de Garrido et al. (2010) realizada con una muestra de 763 estudiantes uni-
versitarios, la escala mostré una consistencia interna adecuada (0=.836). En el presente trabajo,
por su parte, mostré una consistencia interna elevada (0=.909).

La recogida de datos se llevé a cabo entre octubre y noviembre de 2024. Esta se reali-
z6 mediante un cuestionario autoadministrado, elaborado y distribuido mediante el software
Qualtrics. El acceso al cuestionario requeria la aceptacién previa del consentimiento informado
que recogia la descripcién de los objetivos del estudio, el tratamiento de los datos y el cardcter
voluntario de la participacidn.

Para la difusién del cuestionario, se conté con la colaboracién de profesorado del Grado en
Trabajo Social. Del mismo modo, se conté con la colaboracién del propio alumnado de Trabajo
Social participante a la hora de hacerlo llegar a estudiantes de otras titulaciones de la universidad.

Como complemento al cuestionario, se realizé un coloquio grupal (Ferrer-Aracil, 2020)en la
propia universidad, en diciembre de 2024. La sesion fue dinamizada por dos miembros del equipo
investigador, uno con y otro sin relacién docente directa con el grupo participante, y se desarrollé
a partir de un guion inicial centrado en dos ejes: (a) percepcion de la satisfaccién con la vida e
impacto de la formacién y (b) necesidades y experiencias de apoyo académico. El coloquio tuvo
una duracién aproximada de 60 minutos y la informacién fue recogida mediante notas de campo,
previa autorizacién de las personas participantes. Al finalizar la sesién, se realiz6 una devolucién de
los puntos recogidos, que fue contrastada, matizada y validada por el propio grupo.

Todo este proceso se desarrollé conforme a los principios éticos de la Declaracién de Hel-
sinki y a la normativa europea y espanola en materia de proteccién de datos personales (Regla-

mento (UE) 2016/679 y Ley Orgédnica 3/2018).

Anailisis de datos

El andlisis cuantitativo de los datos se llevé a cabo con ayuda del software SPSS v.25. En
primer lugar, se calcularon frecuencias absolutas y relativas de las variables sociodemogréficas
para describir el perfil de la muestra. Para las puntuaciones de la SWLS y del apoyo social se
obtuvieron medidas de tendencia central y dispersién. Las diferencias en la puntuacién total de
la SWLS segtn variables dicotémicas se analizaron mediante la prueba U de Mann-Whitney.
Para variables con tres 0 mds categorias, se utilizé la prueba de Kruskal-Wallis. Cuando existie-
ron categorias con baja frecuencia, se reagruparon en dicotomias para asegurar la estabilidad de
las pruebas. Las asociaciones bivariadas entre la satisfaccién con la vida y variables continuas u
ordinales, asi como entre los propios tipos de apoyo social, se estimaron mediante el coeficiente
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rho de Spearman. Se reportaron tamanos de efecto para los contrastes significativos. Dado el ca-
rdcter exploratorio de los andlisis, se aplicé el procedimiento de Holm-Bonferroni para controlar
el error por comparaciones multiples.

La informacién del coloquio, por su parte, se organizé mediante una sintesis temdtica
basada en los ejes del guion mencionados, con la finalidad de aportar contexto a los resultados
cuantitativos. El material fue revisado de manera conjunta por los miembros del equipo investi-
gador, con el propédsito de consensuar la formulacién de los resultados.

RESULTADOS

Satisfaccién con la vida en estudiantes de Trabajo Social

En términos generales, la percepcién del alumnado de Trabajo Social sobre su satisfaccién
con la vida fue positiva (M=3.40; DT=0.92) (Tabla 2). En orden descendente, la valoracién
fue la siguiente: (1) las circunstancias de mi vida son buenas (M=3.72; DT=1.08); (2) estoy
satisfecho/a con mi vida (M=3.58; DT=1.08); (3) hasta ahora he conseguido de la vida las cosas
que considero importantes (M=3.53; DT=1.02); (4) la mayoria de los aspectos de mi vida es
como quiero que sea (M=3.21; DT=0.92); y (5) si pudiera vivir mi vida otra vez, la repetiria tal
y como ha sido (M=2.97; DT=1.29).

Igualmente, se analizaron las asociaciones entre estos aspectos de la satisfaccion vital.
Los datos mostraron la existencia de correlaciones de intensidad media a media-alta entre to-
das ellas (Tabla 2). Las correlaciones mds elevadas se encontraron entre: (1) hasta ahora he
conseguido de la vida las cosas que considero importantes y estoy satisfecho/a con mi vida
(rho=0.694; p<0.001); (2) estoy satisfecho/a con mi vida y las circunstancias de mi vida son
buenas (rho=0.692; p<0.001); y (3) estoy satisfecho/a con mi vida y si pudiera vivir mi vida otra
vez, la repetiria tal y como ha sido (rho=0.677; p<0.001).

TABLA 2. Descriptivos y relaciones entre percepciones sobre la satisfaccién con la vida.

1 3.40 0.92 3.4 4

2 3.21 0.92 3 4 1

3 3.53 1.02 4 4 .673 1

4 3.58 1.08 4 4 .690 .694 1

5 2.97 1.29 3 4 550 .634 677 1

6 3.72 1.08 4 4 .658 570 .692 553 1

Elaboracién propia. Todas las correlaciones p<0.001. 1. Total SWLS. 2. La mayoria de los aspectos
de mi vida es como quiero que sea. 3. Hasta ahora he conseguido de la vida las cosas que considero
importantes. 4. Estoy satisfecho/a con mi vida. 5. Si pudiera vivir mi vida otra vez, la repetiria tal y
como ha sido. 6. Las circunstancias de mi vida son buenas.
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Variacién de la satisfaccién con la vida en funcién de las variables sociodemogrificas

La satisfaccién con la vida en el alumnado de Trabajo Social mostré diferencias en funcién de
variables como la edad (rho=-0.301; p<0.001), la nacionalidad (U=1385.0; p=0.024; r=0.200),
situacién laboral (U=2353.5; p=0.002; r=0.271) y presencia de problemas de salud (U=1153.5;
p=0.008; r=0.233). En cuanto a la primera, se observé una asociacién inversa entre la edad y la
satisfaccién con la vida. En lo que respecta a la segunda, en términos descriptivos, las puntuacio-
nes tendieron a ser mds elevadas en el alumnado con nacionalidad espafola que en el alumnado
con nacionalidad extranjera. En relacién con la tercera, de manera similar, el alumnado que solo
estudiaba presenté valores mds altos que aquel que compaginaba los estudios con un trabajo. Final-
mente, y también en términos descriptivos, el alumnado que no indicé problemas de salud presen-
té puntuaciones mds altas que aquel con alguna afectacién en su vida cotidiana por este particular.

No se hallaron diferencias en la satisfaccién con la vida en funcién del género (H=4.686;
p=0.196) ni de las creencias religiosas (H=2.452; p=0.784). Tampoco entre el alumnado del
Grado en Trabajo Social y el de otras titulaciones (U=3365.5; p=0.869).

Tras el ajuste de Holm-Bonferroni, se mantuvieron los resultados en cuanto a la significa-
cién, con una Unica excepcidn: la diferencia segtin la nacionalidad.

Relacién entre satisfaccién con la vida y apoyo social percibido

Con respecto a la relacién entre la satisfaccién con la vida y distintos aspectos del apoyo social
percibido, los resultados mostraron asociaciones positivas de intensidad media a media-baja (Tabla
3). En concreto, el apoyo emocional fue el aspecto que mostré la correlacién mds elevada con la
satisfaccién vital (tho=0.539; p<0.001), seguido del apoyo cognitivo (rho=0.448; p<0.001). En
menor medida, se observaron correlaciones entre la satisfaccién con la vida y el apoyo material
(tho=0.410; p<0.001) e instrumental (rho=0.380; p<0.001). Esto sugiere que, aunque los distin-
tos tipos de apoyo pueden diferenciarse, el emocional y el cognitivo mantuvieron una relacién més
estrecha con la satisfaccién que el alumnado de Trabajo Social refirié sobre su vida.

Cabe anadir que todos los tipos de apoyo se asociaron de forma positiva entre si (Tabla 3),
de modo que, por ejemplo, el alumnado que percibia apoyo material tendia a percibir apoyo
instrumental, y asi sucesivamente.

TABLA 3. Descriptivos y relaciones entre percepciones sobre la satisfaccién
con la vida y el grado de apoyo social.

1 3.40 0.92 3.4 4 1

2 3.56 1.30 4 4 410 1

3 3.38 1.40 4 4 .380 .684 1

4 3.48 1.32 4 4 448 504 516 1

5 3.85 1.24 4 4 .539 455 426 .662 1

Elaboracién propia. Todas las correlaciones p<0.001. 1. Total SWLS. 2. Apoyo social de tipo mate-
rial. 3. Apoyo social de tipo instrumental. 4. Apoyo social de tipo cognitivo. 5. Apoyo social de tipo
emocional.
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Aproximacién cualitativa del alumnado de Trabajo Social

El coloquio grupal aporté elementos para contextualizar los resultados cuantitativos en
cuanto al significado atribuido a la satisfaccién con la vida y las experiencias en el entorno uni-
versitario.

De manera general, el alumnado participante expresé una valoracién positiva de su satisfac-
cién con la vida, concebida como una valoracién amplia que abarca y trasciende el 4mbito aca-
démico. Esta apreciacién global fue formulada como un “estar bien en general”, incluso cuando
se reconocia su coexistencia con experiencias de sobrecarga académica, ansiedad o cansancio
vinculadas al proceso formativo en Trabajo Social. En este sentido, una participante sefial6: “Yo,
en general, estoy bien... o sea, no me puedo quejar, pero hay momentos aqui [en la universidad]
que son dificiles”.

Lejos de ser vivida como una contradiccidn, esta coexistencia fue interpretada por el alum-
nado participante como una situacién normal propia del momento, senalando que “estar bien”
no implicaba necesariamente “estar bien todo el tiempo” en el contexto universitario. Tal como
expresé uno de los participantes: “Puedes estar satisfecho con tu vida y, al mismo tiempo, sen-
tirte muy agobiado en/por la carrera”.

Dentro de esta lectura compartida, una estudiante de mayor edad introdujo matices vincu-
lados a su trayectoria vital, senalando que, en su caso, pesaba la “acumulacién de responsabilida-
des”. El alumnado participante describié la formacién en Trabajo Social como un proceso que
implica un contacto con realidades y situaciones sociales complejas. Este hecho fue interpretado
de forma ambivalente. Por un lado, se destacé como una fuente de crecimiento personal, mayor
conciencia social y reafirmacién del compromiso con la profesién elegida. Por otro, se asocié al
desgaste y a la necesidad de contar con recursos para gestionarlo. En palabras de una estudiante:
“Hay cosas que pasan en clase y en las précticas que te dejan tocada”. Otra participante anadié:
“A mi me gusta lo que estudio, pero no es ficil”.

Un segundo eje temdtico se articulé en torno a las necesidades de apoyo identificadas por el
alumnado participante. De manera transversal, se subrayé la importancia de contar con espacios
de escucha, comprensién y acompafiamiento dentro del entorno universitario, en particular por
parte del grupo de iguales y del profesorado. “Al final lo que mds ayuda es poder hablar las cosas
con alguien”, sostuvo una participante.

Asimismo, el alumnado participante mencioné necesidades vinculadas con la orientacién
académica, la clarificacién de expectativas y el acompanamiento en la toma de decisiones. En
este sentido, una participante expresé que “a veces no sabes si lo que te ha pasado es normal, si
le ha pasado a més gente o si lo estds haciendo bien, y necesitas que alguien te ayude, te acon-
seje...”.

Finalmente, el alumnado participante atribuyd la percepcién de apoyo en contexto univer-
sitario a: (a) la existencia de recursos formales que funcionen, como pudieran ser adaptaciones
curriculares, representantes estudiantiles o recursos de apoyo psicosocial; y (b) las dindmicas
relacionales universitarias que contribuyen a generar un clima de auténtica convivencia. “Todo
depende de como te traten”, indicé una participante.
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DISCUSION

El presente estudio analiza la satisfaccién con la vida en el alumnado de Trabajo Social de
una universidad publica espafola a partir de la valoracién que el grupo participante realiza sobre
su propia vida (Diener, 1984; Diener et al., 1999; Pavot y Diener, 1993). Desde esta perspectiva,
los resultados obtenidos permiten situar la satisfaccién con la vida de este grupo como una expe-
riencia temporal y contextualizada, modulada tanto por factores personales como situacionales.

Los niveles globales de satisfaccién observados en el alumnado de Trabajo Social son
medio-altos. Este resultado estd alineado y, en algunos casos, supera la evidencia acumulada
en poblacién adulta de Espana (Vizquez et al., 2013), asi como en poblacién universitaria en
distintos contextos socioculturales (Alvarez-Merlano y Castro-Bocanegra, 2022; Caballero-
Garcia y Sdnchez-Ruiz, 2021; Garrido et al., 2010; Pedisi¢ et al., 2015; Valenti y Faraci,
2024), que muestran valoraciones positivas sin alcanzar el mdximo nivel de satisfaccién. Esto
puede interpretarse como indicativo de un balance global favorable, sin que ello implique au-
sencia de malestar, tal y como se apunta en el coloquio realizado. En la formacién universitaria
en Trabajo Social, caracterizada por la exposicién a demandas emocionales e interpersonales
(Milldn-Franco et al., 2020), esta coexistencia resulta coherente con la naturaleza compleja
del proceso formativo.

En comparacién con el estudio realizado en Colombia con estudiantes de Trabajo Social de
Alvarez-Merlano y Castro-Bocanegra (2022), en ambos casos el ftem retrospectivo (Si pudiera
vivir mi vida otra vez, la repetiria tal y como ha sido) concentra las puntuaciones mds bajas. Una
posible interpretacién, no verificable aqui, es que, en una muestra joven (M=21.12; DT=5.39),
la valoracién acerca de la trayectoria vital se realiza desde una situacién adn en desarrollo, poten-
cialmente influida por las expectativas sobre el futuro.

En relacién con las variables sociodemogrificas, los resultados muestran que la satisfaccién
con la vida del alumnado de Trabajo Social varia en funcién de factores personales y situaciona-
les. La relacién negativa entre la edad y la satisfaccién con la vida, en la linea de otros estudios
(Dirzyté et al., 2021; Pedisi¢ et al., 2015), podria vincularse a trayectorias vitales y formativas
heterogéneas, asi como a una mayor acumulacién de responsabilidades, como se senala en el
coloquio grupal. Las diferencias observadas en funcién de la nacionalidad, por su parte, son
compatibles con la existencia de factores contextuales y estructurales. En relacién con la situa-
cién laboral, los resultados indican menores niveles de satisfaccién con la vida en el alumnado
que compatibiliza estudios y trabajo. Este resultado difiere de otros estudios donde la falta de
empleo se asocia con menor satisfaccién vital (Hinz et al., 2018; Vdzquez et al., 2013), pero
resulta légico si se considera el contexto. En este grupo, el empleo podria introducir una sobre-
carga de tareas que podria dificultar la conciliacién con el proceso formativo. Finalmente, y de
forma similar al estudio de Pedisi¢ et al. (2015), la mejor salud autopercibida se relaciona con la
satisfaccién con la vida.

Uno de los resultados esperados, aunque no por ello menos ilustrativo, es la relacién entre
la satisfaccién con la vida y el apoyo social percibido. Es un resultado coherente, por ejemplo,
con el estudio de Vizquez et al. (2013). Los tipos de apoyo emocional y cognitivo muestran, en
este caso, mayor relacién con la satisfaccién con la vida que los de tipo material e instrumental.
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Esto refuerza la idea de que la satisfacciéon con la vida se nutre también de relaciones, y no solo
de la existencia de recursos tangibles.

Al respecto y en el contexto del estudio, las dindmicas convivenciales y, en particular, el
trato recibido es un elemento destacado en la interpretacién de la satisfaccién. Segtn las y los
participantes en la fase cualitativa, la forma en que son tratados por el grupo de iguales, por el
profesorado y, por ende, por la propia institucién, afecta de algiin modo a su satisfaccién con la
vida.

Limitaciones

Este trabajo presenta algunas limitaciones que han de ser consideradas en la interpreta-
cién de los resultados. Por un lado, el uso de un muestreo no probabilistico por conveniencia,
el diseno transversal y el hecho de que se llevase a cabo en una tnica universidad limitan la
generalizacién de los resultados a otros contextos poblacionales e institucionales y no permiten
establecer causalidad entre las variables analizadas. Por otro lado, aunque la aproximacién cuali-
tativa tuviese un cardcter exploratorio, complementario y contextualizador, la realizacién de un
tinico coloquio grupal y el nimero reducido de participantes acotan el alcance interpretativo de
los resultados.

CONCLUSIONES

El alumnado de Trabajo Social presenta, en conjunto, niveles medio-altos de satisfaccién
con la vida, entendida como una valoracién global que trasciende el dmbito académico y coe-
xiste con experiencias de malestar. La satisfacciéon con la vida muestra variaciones en funcién
de distintas variables sociodemogréficas, como la edad, situacién laboral, nacionalidad y situa-
cién de salud, asi como respecto al apoyo social percibido, en particular de tipo emocional y
cognitivo. Estos resultados apuntan a la pertinencia de disefar y evaluar estrategias de apoyo
académico y convivencia universitaria. Por un lado, mediante programas de accién tutorial y
acompanamiento orientados a promover competencias de autocuidado y cuidado entre iguales
como parte del proceso formativo, junto con dindmicas de buen trato en la relacién alumnado-
profesorado. Por otro, y cuando proceda, mediante adaptaciones curriculares que garanticen la
igualdad de oportunidades, teniendo en cuenta la diversidad de trayectorias del alumnado. Estas
consideraciones resultan de especial interés de cara a las pricticas externas -tanto para quienes
van a iniciarlas como para quienes ya las realizan-, donde la exposicién a realidades y situaciones
complejas podria intensificarse.
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