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Resumen. El propésito del presente articulo es analizar el rol que juegan las
iniciativas de emprendimiento y de las tecnologias de la informacién y comunicacién
(TICs) en las economias rurales de México. Ambas variables se complementan y son
relevantes, juntos a otras, en el propédsito de promover el desarrollo. El estudio se
justifica desde las perspectivas de la academia y de la oportunidad de alcanzar el po-
tencial, dado que en estas regiones se advierten los mayores rezagos socioeconémicos,
de abandono y migracién a otras localidades y al extranjero. El método empleado es
fundamentalmente descriptivo y los datos proceden de las siguientes fuentes: Encuesta
Nacional sobre Disponibilidad y Uso de TICs en Hogares (ENDUTIH) de 2022, la
Encuesta Nacional Agropecuaria de México con datos de 2012, 2014, 2017 y 2019,
asi como la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico del 2020
con una periodicidad anual. Los resultados muestran tendencia de crecimiento gradual
en el caso de los emprendimientos, asi como en la utilizacién de las TICs en estas re-
giones. Se concluye en la necesidad de implementar politicas de fomento, pero ademds
de las iniciativas privadas y comunitarias referidas para su modernizacion.
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The role of entrepreneurship and information and
communication technologies in the development of rural
economies in Mexico: an approach

Abstract. The purpose of this work is to analyze the role that entrepreneurship
initiatives and information and communication technologies (ITCs) play in the rural
economies of Mexico. Both variables complement each other and are relevant, to-
gether with others, in the purpose of promoting development. The study is justified
from the perspectives of academia and the opportunity to achieve potential, given that
in these regions the greatest socioeconomic lags, abandonment and migration to other
locations and abroad are noted. The method used is fundamentally descriptive and
the data comes from the following sources: National Survey on Availability and Use
of ICTs in Homes (ENDUTIH) of 2022, the National Agricultural Survey of Mexico
with data from 2012, 2014, 2017 and 2019, as well as the Organization for Economic
Cooperation and Development of 2020 on an annual basis. The results show a gradual
growth trend in the case of entrepreneurship, as well as in the use of ICTs in these re-
gions. It concludes with the need to implement promotion policies, but in addition to
the private and community initiatives referred to for its modernization.

Key words: rural economies, information and communication technologies, development.

INTRODUCCION

Las economias rurales deben tener el alcance de las instituciones sociales y econdmicas a fin de
incorporar el trabajo publico, la ciencia, la tecnologia y las diversas formas culturales como medios
ideados para alcanzar mayor empoderamiento. Deben procurarse, adicionalmente, la intervencién
de la comunidad académica, los sindicatos, las iglesias, los colonos, los grupos de defensa de los
derechos civiles, los partidos politicos y demds. En el caso de México, se consideran una localidad
rural aquella conformada hasta por 2500 habitantes. Como en otros paises, México tiene un lega-
do cultural, econémico y social muy importante de estas regiones que se encuentran en todas las
entidades del pais.

La hipétesis planteada es que las economias rurales de México requieren un cambio de para-
digma, pues deben dejar de lado la visién asistencialista y dependiente para transitar hacia uno de
iniciativas propias y comunitarias para lo cual son fundamentales el emprendimiento y empleo de

las TICs.

Las decisiones individuales y colectivas que afectan a dichas economias rurales requieren ma-
yor involucramiento de los actores referidos. La implementacién de iniciativas y politicas deben
orientarse a atender problemdticas muy sentidas como la erradicacién de pobreza, la generacién de
empleos productivos, fomento a la educacién, salud, nutricién y aquellas acciones que signifiquen
mayores oportunidades de bienestar para sus residentes. Es necesario, por tanto, la creacién de es-
trategias de gestién de proyectos basados en una visién del desarrollo de acuerdo con su vocacién
productiva y con las necesidades de las regiones (Pezzini, 2003).

Entre los principales problemas que experimentan estas economias rurales a nivel internacio-
nal, especialmente entre los paises de renta media y baja destacan los siguientes: 1) Infraestructura

Vol. 16(1) enero - abril 2026/ 128 - 142



130 Martinez Chapa, Salazar Castillo

limitada para alcanzar el potencial de desarrollo que tienen la tecnologfa, las comunicaciones ade-
cuadas y medio de transporte; 2) persistentes rezagos aun cuando existen politicas publicas para
erradicar estas sus problemdticas; 3) las politicas de liberalizacién econémica que han contribuido
poco al mejoramiento de la calidad de vida e ingreso y, 4). La creciente dependencia de bienes agri-
colas y de insumos del extranjero (Ray y Esteban, 2017).

A nivel México, las economias rurales enfrentan diversos desafios que limitan seriamente su
actuacion presente y su viabilidad en el largo plazo. De acuerdo con la Encuesta Nacional Agrope-
cuaria del 2019 la mano de obra empleada en las actividades agropecuarias segiin su remuneracién
es del 83.3 por ciento en el caso de jornaleros, 64 permanente y el 10.3 eventual. Por lo que corres-
ponde a la mano de obra no remunerada, el 97.9 por ciento la conforman los familiares del produc-
tor. En cuanto a las problemdticas mds sentidas, segtin la referida fuente, en términos porcentuales
estas son las siguientes: 1). Altos costos de los insumos y servicios (73.8%); 2) dificultad para la
comercializacién a precios bajos (33.1%); 3) falta de capacitacion y asistencia técnica (30.8%); 4)
perdida de fertilidad del suelo (27.9%); 5) dificultad para la comercializacién por excesiva interme-
diacién (24.3%); 6) inseguridad (19.6%); 7) vejez, enfermedad e invalidez del productor (19.6%),

entre otros.

En las economias rurales las pequefias y medianas empresas efectian una contribucién muy
importante en los dmbitos familiar y local, aun cuando sus actividades se valen de menores recursos
tecnoldgicos. En ese sentido, se amerita del apoyo de profesionales en la investigacién de mercados,
comercializacién y negociaciones. El conocimiento y el entrenamiento son fundamentales en el
propésito de mantener activas dichas comunidades (Martinez Chapa, 2021).

Respecto al impacto que tienen las tecnologias en el desarrollo de las regiones rurales, Ray
(2002) destaca el hecho de que es razonable suponer que la tierra tiene una productividad uni-
taria constante (aumentando todos los demds factores en una misma proporcién) a partir de una
determinada escala minima o una productividad creciente una vez que puedan utilizarse técnicas
agricolas en gran escala.

El presente trabajo se estructura de la siguiente manera: En la primera parte se aborda la intro-
duccién. La segunda tiene que ver con la revisién de la literatura. La tercera aborda la metodologia.
La cuarta se enfoca en los resultados. La quinta tiene que ver con la discusién. La tltima se refiere
a las conclusiones.

REVISION DE LA LITERATURA

Como trabajos de investigacién que deben senalarse en esta linea de conocimiento se destacan
los siguientes: En primer término, Lépez-Santiago ez 2/ (2022), quienes emplean un modelo econo-
métrico de variables relativas a ingresos locales, remesas, ingresos de agricultores, comercializacién
y ahorros. Los autores identifican que las fuentes del ingreso aportantes al bienestar de las familias
rurales estdn asociadas a actividades diversas, entre las cuales se encuentran las de los sectores pri-
mario y secundario, ademds de transferencias del gobierno y subsidios otorgados (en este caso en el
municipio Filomeno Mata, en el estado de Veracruz, México).

Otro trabajo que contribuye a esta temadtica es el de Materan ez al., (2011), el cual analiza
la situacién social y econédmica de las comunidades rurales del municipio la Canada, del estado
de Zulia, Venezuela. En dicho trabajo se describe la situacién imperante caracterizada por falta
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de infraestructura para su desarrollo (carencias de agua, electricidad, vialidad, salud, educacidn,
inseguridad e incertidumbre respecto a la tenencia de la tierra). Dicho diagnéstico es ttil para el
disefio e implementacién del plan de desarrollo sustentable integral de dicha regién. Los autores,
adicionalmente, recomiendan la formacién de equipos interdisciplinarios a fin de atender cuanto
antes a los residentes en evidente desventaja.

Otro trabajo que aborda la situacién compleja de las economias rurales es el de Pacheco ez 4l,
(2011) en el cual los autores identifican los problemas que afectan el proceso de distribucién de
alimentos a nivel detallista en la regién rural de Trujillo, Venezuela. Entre los principales problemas
identificados destacan los siguientes: falta de organizacién, bajo nivel de competitividad, limitada
capacidad gerencial, restricciones de acceso al crédito, inadecuada infraestructura y falta de tecno-
logia.

Las iniciativas de emprendimiento con fines lucrativos o de tipo social requieren de la cons-
truccién de redes para propésitos de comunicacion, de conservacién o explotacién sustentable de
recursos naturales. Estas iniciativas deben estimularse a partir de criterios de finidos y aceptados por
sus agentes, pues de otro modo pueden perecer aun en el corto plazo. La visién del emprendimiento
en el presente requiere de la construccién de redes para incorporar ideas y desplegar de esfuerzos
para mejorar sus condiciones de vida material. En estos procesos intervienen factores de orden so-
cioeconémico, tecnoldgico, cultural y politico (Palacios Nufiez, 2010).

A lo largo de la geografia del mundo los desafios territoriales son enormes y complejos. De
acuerdo con el Informe sobre Pobreza del Banco Mundial, el estado de la poblacién mundial en el
afo 2020 se ha caracterizado por un acelerado crecimiento urbano, de modo tal que la poblacién
de las ciudades en los anos venideros, especialmente en aquellas naciones que signaron el Pacto
Mundial de Migracién, se conformard principalmente de personas pobres marginadas; buena parte
de ellos refugiados, campesinos, desempleados y demds, las cuales no fécilmente pueden ser acepta-
dos para propésitos de empleo, vivienda y demds beneficios sociales. Un extracto de dicho Informe
destaca lo siguiente:

[...] Una nueva investigacién estima que para 2030 hasta dos tercios de los pobres extremos
mundiales pueden estar viviendo en economias frégiles y afectadas por conflictos, lo que evi-
dencia que, sin una accién intensificada, los objetivos globales de pobreza no se cumplirdn.
La mayoria de los pobres del mundo viven en zonas rurales y tienen poca educacién, estdn
empleados en el sector agricola y son menores de 18 afos. El trabajo para terminar con la
pobreza extrema estd lejos de terminar, y quedan muchos desafios. En la mayoria de las partes
del mundo, las tasas de crecimiento son demasiado lentas y la inversion es demasiado mode-
rada para aumentar los ingresos medios. Para muchas naciones, la reduccién de la pobreza se
ha ralentizado o incluso revertido. El acceso a buenas escuelas, atencién médica, electricidad,
agua potable y otros servicios criticos sigue siendo dificil para muchas personas, a menudo
determinado por el estado socioeconémico, el género, el origen étnico y la geografia. La vi-
sién multidimensional, en la que se incluyen otros aspectos como la educacién, el acceso a
servicios bdsicos, la atencién médica y la seguridad, revela un mundo en el que la pobreza es
un problema mucho mds amplio y arraigado. La proporcién de pobres segtin una definicién
multidimensional que incluye el consumo, la educacién y el acceso a los servicios basicos
es aproximadamente un 50 por ciento mds alta que cuando se depende Unicamente de la
pobreza monetaria [...JAdemds, para aquellos que han podido salir de la pobreza, el progreso
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a menudo es temporal: los shocks econédmicos, la inseguridad alimentaria y el cambio climad-
tico amenazan con privarlos de sus logros obtenidos con tanto esfuerzo y obligarlos a volver
a la pobreza. Serd fundamental encontrar formas de abordar estos problemas a medida que
avanzamos hacia 2030 (Banco Mundial, 2020, p. 1).

Ante la situacién descrita es imperativo tomar acciones de cara al futuro. El emprendimiento,
ya sea en la produccién o comercializacién de bienes es fundamental para generar progreso. Segin
Chamboux (2001), es importante considerar la diversidad de los sistemas de produccién (artesanal,
manual, mixto o moderno: manufactura esbelta, equipos de trabajo, sistemas de calidad, reinge-
nierfa, benchmarking, manufactura de clase mundial, etcétera). En este esfuerzo de planeacién es
fundamental contemplar la informacién e integracién econémica regional respecto de variables
como la oferta, demanda, precios, produccién, competencia, tecnologia, tendencias, aspectos lega-
les, infraestructura, requerimientos, estudios de mercado, etcétera.

Al seguir esta linea de investigacién, Montano-Armenddriz er al., (2017) han encontrado
que, para iniciar su empresa, en su mayoria las mujeres emprendedoras lo hacen con ayuda de los
ahorros personales o familiares y solo en forma limitada recurren a la financiacién externa. En la
fase de puesta en marcha el 89,3% utiliza financiacién con recursos propios y el 70.7% reinvierte
las utilidades. S6lo un 22,0% declaran haber recurrido a programas de financiamiento federales y
un 13,3% a la banca.

En otra investigacién se da cuenta de que, a pesar del esfuerzo por impulsar las dreas rurales,
y en particular a las mujeres en ellas, se encuentra que el conocimiento empirico de las empresarias
no suele ser suficiente para encaminar los negocio hacia el éxito dado que la falta de conocimientos
estructurados y de apoyo cientifico provoca el cierre de las empresas (Vargas-Hernandez & Bhatta-
charjee, 2018).

Como limitantes a los emprendimientos rurales deben sefnalarse a la falta de conocimiento
técnico y habilidades tecnolégicas. Sus beneficios incluyen reducir la migracién irregular, mejorar
el estindar de vida y animar a la juventud rural para que contintien contribuyendo al desarrollo de
sus comunidades (Abhijith, 2021).

Otro trabajo que merece incorporarse es el de Thejiamaizu (2019), quien observa que nimero
razonable de los empresarios encuestados que opinan que el empresariado rural crea empleo, frena
la tasa de migracién del campo a la ciudad, alivia la pobreza en las comunidades, mejora el estdndar
de vida; contribuyendo asi a la solucién del problema creciente del desempleo y subempleo en las
dreas rurales. Para Veung (2015), el espiritu empresarial es clave en la liberacién del potencial de
las comunidades rurales en su produccién agricola, asi como también en actividades no agricolas.

METODOLOGIA Y DATOS

El presente trabajo es fundamentalmente de tipo descriptivo y emplea datos procedentes de
las siguientes fuentes: Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de TIC en Hogares (ENDU-
TIH) de 2022, la Encuesta Nacional Agropecuaria de México con datos de 2012, 2014, 2017 y
2019, asi como la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico con datos de 2020.
La periodicidad de dichos datos fue anual.
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ANALISIS DE LOS RESULTADOS

En este trabajo se abordan la influencia del emprendimiento y del uso de las tecnologfas de la
informacién y comunicacién (TICs) en el desarrollo de las economias rurales. Estas variables no
pueden analizarse en forma separada; hoy son mds relevantes. A continuacidn, se analiza cada una

de ellas.

El rol del emprendimiento

Con la liberalizacién de la economia mexicana se ha producido una transformacién impor-
tante la cual conlleva oportunidades para las grandes empresas orientadas a la produccién intensiva
y a las exportaciones (Palacios Nafiez, 2010). No obstante, para una gran cantidad de pequenos
productores rurales la situacién es complicada en su viabilidad, ya que precisan ser competitivos y
no quedarse al margen. La cuestidén es que requieren de organizacién, investigacién de mercados,
acceso a créditos, tecnologfas y, sobre todo, de una orientacién a la satisfaccién del mercado.

De acuerdo con Lacy (2000), en las comunidades rurales se fundan las sociedades y el sentido
de pertenencia cultural. Sin embargo, las rdpidas transformaciones en las esferas nacional y global
amenazan con erosionar la capacidad de permanecer viables a largo plazo. Ademds de pretender
dicha viabilidad, deben adaptarse a los desafios sociales, culturales y medioambientales. Con los
procesos de liberalizacién comercial emprendida en muchos paises, se les estd sometiendo a estdn-
dares de desempeno de nivel internacional; de ahi que deben prepararse y actuar en consecuencia.

Las economias rurales poseen caracteristicas culturales, histéricas, fisicas e institucionales que
representan conjuntamente su potencial de crecimiento propio. Hay riqueza de saberes y demads
bienes culturales entre sus miembros, es decir, su capital social (Charles-Leija ez a/., 2018). Existen,
adicionalmente, recursos naturales con potencial de emplearse, pero también se encuentran aque-
llos que desafortunadamente han sido sobre explotados. En ese sentido, las leyes y normativas de
preservacién y aprovechamiento son necesarias, pero, ademds, deben tener capacidad de hacerse
cumplir.

El referido medio fisico se presenta como prometedor en la medida en que se exploten racio-
nalmente los recursos productivos. Asi, la accién piablica debe orientarse a desarrollar las poten-
cialidades de su capital social y natural en las diversas actividades que se llevan a cabo en forma
predominante: agricultura, pesca, ganaderfa, explotacién forestal, agroindustria, turismo y demds
en la perspectiva del valor agregado, la vinculacién con regiones del propio territorio y con el sector
externo en lo posible (Zaid, 2006; Martinez Chapa, 2019).

México cuenta con una riqueza medioambiental; buena parte de la cual se halla en las zonas
rurales y la misma encara adversidades. Aun cuando estas regiones suelen cuidar sus recursos natu-
rales y reciben impactos menos severos por las actividades primarias que significan, en ellas suelen
colocarse externalidades negativas como basura y residuos peligrosos, con lo cual se agrava su situa-
cién por la falta de instalaciones adecuadas para su tratamiento y reutilizacién (Zaid, 2006).

Para ello deben privilegiarse practicas que tienen que ver con la sustentabilidad medioambien-
tal, el desarrollo socio econémico y asi desincentivarse las condiciones de reproductividad de sus
problemas, especialmente en las regiones con mayor rezago. Asi, las iniciativas de emprendimiento
constituyen una necesidad para mejorar las condiciones de vida material de sus pobladores.
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Por mucho tiempo los objetivos de desarrollo rural en México se han centrado esencialmente
en iniciativas federales para combatir la pobreza y la marginacién a través de programas federales
implementados en las diversas administraciones de gobiernos hasta ahora. También han estado
presentes las acciones de los gobiernos estatales y locales con sus respectivos programas estratégicos,
ademds de otras iniciativas de tipo asistenciales y de cooperacién. En palabras de Castells (2003),
desafortunadamente la nocién de comunidad y su utilidad social se han venido erosionando y con
ello el sentido de lugar y de relacién de la propia conciencia social. Ello ha sido asi porque en buena
medida la sociedad se siente menos representada y el Estado benefactor estd siendo menos defensor
de los intereses de las grandes mayorias.

El rol de las tecnologias de la informacién y comunicacién (TICs)

La utilizacién de la tecnologia para el desarrollo es fundamental en el objetivo de lograr mayo-
res niveles de productividad. Las TICs contribuyen, entre varios propdsitos, a lo siguiente: 1) acceso
a proveedores y clientes; 2) andlisis del comportamiento de variables tan importantes como precios,
competencia, situacién econdmica, tendencias, investigacién de mercados, 3) establecimiento de
negociaciones formales con agentes econémicos y sociales diversos.

Aunque las TICs tienen una contribucién creciente en el desarrollo de empresas y demds or-
ganizaciones, estas no pueden resolver por si mismas los problemas que encaran las economias. Las
tecnologias son necesarias en la recoleccién de informacién y datos, asi como su procesamiento y
andlisis para la toma de decisiones estratégicas (Stable & Alvarez, 2021) y De Leén Garcia et al.,
(2021). En el 4mbito de los negocios amplian la visibilidad de los productos y servicios que se pro-
mueven, asi como en las negociaciones y transacciones entre agentes participantes.

A nivel global, el acceso a Internet de ninos y jévenes menores de 25 anos es de 41% en el drea
urbana y de 25% en la rural; y en América Latina y el Caribe los valores son 62% y 27%, respecti-
vamente en el periodo de la pandemia. Los dos factores determinantes para tener acceso a Internet
son el nivel econémico familiar y la ubicacién geogrifica del hogar. Conforme aumenta el uso de
las TICs, los nifos y jévenes sin acceso a Internet tienen menor potencial de éxito en su escuela
y trabajo (United Nations Children’s Fund and International Telecommunication Unidn, 2020).

Algunos paises han avanzado mds rdpido en la utilizacién de estas tecnologias a partir de in-
versiones necesarias en las infraestructuras, pero también debido al poder de compra de los consu-
midores, ademds de otros factores.

Mientras que, en Bélgica, Israel, Luxemburgo y el Reino Unido la proporcién de hogares con
Internet en las dreas rurales es superior al de las dreas urbanas, en México la brecha digital entre
dichas dreas es mayor, quedando significativamente relegadas las dreas rurales, en mayor grado que
otros paises como Colombia y Costa Rica. En ese sentido, los acuerdos de acceso abierto a la in-
fraestructura y servicios de la red conllevan mayor transparencia y no discriminacién, cuyo objetivo
es el uso més eficiente y equitativo de la infraestructura (OCDE, 2018).

A nivel internacional las TICs han adquirido relevancia segiin lo muestra el Grifico 1, pues
ahi se advierte un patrén de crecimiento importante entre un grupo de paises, entre ellos México.
Asi, dentro los paises que conforman la OCDE, México es el primer pais en ofrecer la primera red
inaldmbrica nacional, mediante su programa Red Compartida.

Interaccion y Perspectiva. Revista de Trabajo Social Vol. 16(1): 2026



El rol del emprendimiento y de las tecnologias de la informacién y comunicacién en el desarrollo
de las economias rurales de México: un acercamiento 135

GRAFICO 1. Uso de tecnologias de informacién y comunicacién entre un grupo
de paises seleccionados 2020.

Fuente: Estadisticas de la organizacién para la cooperacién y desarrollo econémico.

En lo que respecta a la utilizacién de las TICs en actividades agropecuarias, el Grafico 2 mues-
tra una clara tendencia de crecimiento a través del tiempo. La utilizacién de teléfonos celulares,
computadoras e internet se han expandido en México, con lo cual se benefician las economias
rurales, especialmente aquellas que se encuentran en regiones montanosas més alejadas de las zonas
urbanas. El teléfono celular es la tecnologia que mds se ha utilizado y que mds rdpidamente ha cre-
cido, ya que este contempla también el acceso al internet.

GRAFICO 2. Uso de tecnologias informdticas y de comunicacién para las actividades
agropecuarias de México (2012-2019).

Fuente: Encuesta Nacional Agropecuaria, México.

Las TICs han experimentado un crecimiento importante en México segin consta en la Tabla
1. A pesar del avance en telecomunicaciones, existe una brecha de las zonas rurales respecto a las
urbanas. Tener acceso a estas tecnologfas hace posible emplear plataformas diversas, especialmente
aquellas en las cuales se suelen promover y comercializar los bienes y servicios ofrecidos en dichas
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zonas. Las principales plataformas empleadas en la actualidad son las redes sociales Facebook, Insta-
gram, Tic tok, entre otras. Las corporaciones de comercio electrénico como Mercado libre, Alibaba,
Amazon, Ebay, Ali Express, ademds de otras, han expandido sus servicios en México y demds paises.

TABLA 1. Usuarios de tecnologias de la informacién y comunicacién en zonas
urbano-rural de México en 2022.

Urbano 38909 799 72776 601 73783730
Rural 4934952 15785 648 17 948 126
Total 43 844 751 88 562 249 91 731 856

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de TIC en Hogares, ENDUTIH.

A nivel de las entidades federativas que conforman el territorio mexicano, la Tabla 2 da cuenta
de los siguientes aspectos: 1) en cuanto a la utilizacién de las TICs, la Ciudad de México (capital del
pais) tiene la mayor cobertura y se coloca por encima del promedio nacional. La entidad de menor
cobertura es Chiapas (estado del sur del pais y de mayor rezago socio econémico). Otras entidades
rezagadas que también se encuentran en el sur del pais y son Oaxaca, Guerrero, Chiapas, Hidalgo,
Michoacdn, entre otras. Se trata de regiones con poblaciones rurales que requieren inversiones im-
portantes en infraestructuras diversas, entre ellas en las de las TICs. Las entidades del centro y norte
de México tienen mayor cobertura y participacién de las referidas tecnologias.

TABLA 2. Usuarios de tecnologias de la informacién por entidad federativa 2022.

Estados Unidos

Mexicanos 43 844 751 37.4 88562 249 75.6 91731 856 78.3
Aguascalientes 520973 39.6 1058327 80.4 1072 351 81.4
Baja California 1559 126 449 3014943 86.8 2 967 648 85.5
Baja California Sur 333571 43.6 638 132 83.5 659 453 86.3
Campeche 317 781 36.9 651237 75.7 669 312 77.8
Coahuila de Zaragoza 1224082 41.7 2370095 80.8 2337448 79.7
Colima 303 240 43.7 575 912 82.9 576 093 82.9
Chiapas 972 442 19.5 2300225 46.1 2776 634 55.6
Chihuahua 1 585 554 45.9 27850645 80.6 2950914 85.4
Ciudad de México 4 868 837 55.4 7764904 88.3 7775 441 88.4
Durango 552 479 32.8 1195417 70.9 1301 846 77.2
Guanajuato 1721 549 30.3 4085297 71.9 4353708 76.7
Guerrero 787 877 24.5 1977574 61.4 2167 273 67.3
Hidalgo 926 636 32.3 1986551 69.3 2200 665 76.8
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TABLA 2. CONTINUACION

Jalisco 3 069 405 39.8 6341937 82.2 6438 823 83.5
México 6 483 460 40.9 12956008 81.8 12629589 79.8
Michoacdn de Ocampo 1 361 686 30.9 2941 337 66.8 3278 954 74.4
Morelos 702 470 38.1 1444713 78.3 1482612 80.4
Nayarit 368 426 32.2 867 951 75.9 921 027 80.6
Nuevo Ledn 2584 059 46.4 4686025 84.2 4716 241 84.7
Oaxaca 893 344 23.4 2168 666 56.9 2433011 63.8
Puebla 1 809 059 29.9 4043 359 66.9 4370 586 72.3
Querétaro 942 473 419 1796236 79.8 1837 107 81.6
Quintana Roo 748 522 42.8 1441492 82.3 1435137 82.0
San Luis Potosi 919 333 35.2 1938393 74.3 2 041 605 78.3
Sinaloa 1105 874 39.3 22440622 79.7 2 435 386 86.5
Sonora 1249 536 45.8 2342957 85.8 2 321 946 85.1
Tabasco 700 535 31.6 1523566 68.7 1618 302 73.0
Tamaulipas 1290 708 39.4 2681585 81.9 2767 908 84.6
Tlaxcala 416 549 33.6 922 040 74.4 952 306 76.9
Veracruz 2232 486 29.8 5017009 67.1 5347 388 71.5
Yucatin 861 420 39.7 1733780 79.9 1815785 83.7
Zacatecas 431 259 29.3 1066314 72.3 1079 357 73.2
Suma 43 844 751 88 562 249 91 731 856
Promedio 36.9 75.6 78.6
Desviacién estindar 7.7 9.3 7.2

Fuente: Elaboracién de los autores basados en INEGI (Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso
de TIC en Hogares, ENDUTIH).

DISCUSION

México, como otros paises, entrafia una situacién en la que las entidades y regiones mds re-
zagadas social y econémicamente tienen limitaciones de conectividad dado que se encuentran en
regiones montafosas. Su condicién de bajos ingresos le ha afectado a la hora en que las grandes
corporaciones decidan invertir, pues no son atractivas en cuanto a rentabilidad. Para revertir esta
situacién en julio del 2022 el gobierno mexicano ha ideado un plan ambicioso de cobertura de in-
ternet denominado internet para todos. El referido plan contempla la cobertura total de la poblacién
de México en toda su geografia. Esta iniciativa es posible debido a factores como la infraestructura
del tendido eléctrico, satélites y demds equipos que ya posee en la Comisién Federal de Electricidad
(empresa del estado mexicano). En los planes del gobierno federal se pretende que la totalidad de la
poblacién esté conectada y comunicada.
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En el ano 2022 México ha alcanzado una poblacién de 130.9 millones de habitantes y el nd-
mero de usuarios de Internet es 96.87 millones de habitantes (74%). El aumento anual de la pobla-
cién es de 1%, pero el cambio anual en crecimiento digital es de 3.8% en el nimero de usuarios de
Internet, de 2.3% y en conexiones de teléfonos celulares y de usuarios activos en las redes sociales
2.5%. Los usuarios de Internet en México, en el rango de edad de 16 a 64 anos, utilizan principal-
mente teléfonos inteligentes (98.5%), computadoras de escritorio o portdtiles (69.9%) y tabletas
(42.2%). Los usuarios dedican diariamente un promedio de 8h 55m accediendo el Internet, tiem-
po del cual usan 3h 37m viendo TV y 3h 20m en las redes sociales. De las 8h 55m, en promedio, 4h
37m utilizan teléfono inteligente, y 4h 18m computadora o tableta. Asociado a emprendimiento se
observa que el uso de Internet en México se dedica a lo siguiente: Encontrar informacién 75.3%;
investigar como hacer cosas 72.2%; educacién y estudio 63.7%; investigar marcas 61.1%; encon-
trar nuevas ideas e inspiracién 58.1%; investigacién de negocios 36.3%; visitar las redes sociales
63% (WeAreSocial, 2022).

Como se ha advertido aqui, un reto formidable es que las economias rurales mds rezagadas
tienen limitaciones de conectividad dado que su condicién de bajos ingresos le ha afectado a la hora
de que las grandes corporaciones decidan invertir, pues no son atractivas en cuanto a rentabilidad.
Para revertir esta situacion en julio del 2022 el gobierno mexicano ha ideado un plan ambicioso de
cobertura de internet denominado Internet para todos. El referido plan contempla la cobertura total
de la poblacién de México en toda su geografia. Esta iniciativa es posible debido a factores como la
infraestructura del tendido eléctrico, satélites y demds equipos que ya posee en la Comisién Federal
de Electricidad (empresa del estado mexicano). En los planes del gobierno federal se pretende que
la totalidad de la poblacién esté conectada y comunicada.

Con el fin de abatir las barreras administrativas, econémicas y operativas se crea en México el
Sistema Nacional de Informacién de Infraestructura (SNII), que contiene una base de datos nacio-
nal geo referenciada de la infraestructura para favorecer su comparticion. Asi se establece el acuerdo
mediante el cual el pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) aprueba y emite los
lineamientos para la entrega, inscripcién y consulta de informacién para la conformacién del Siste-
ma Nacional de Informacién de Infraestructura (IFT, 2019).

Es evidente la existencia de una brecha digital al interior de los paises. En Europa el 43% no
requiere habilidades digitales para realizar su trabajo en agricultura, silvicultura o pesca, el 55%
si requiere dichas habilidades en un nivel bédsico ha moderado. El no usar las TICs en el trabajo
contribuye a que no se desarrollen las habilidades digitales ni se utilice el Internet, privando a este
sector de mayor participacién en sociedad (Cedefop, 2018).

El 75% de las compafiias europeas tiene en su estrategia acelerar la digitalizacién de los pro-
cesos de trabajo con herramientas como la videoconferencia como un resultado de las cuarentenas
por pandemia. El 66.7% de ellas espera ofrecer mds oportunidades para trabajar a distancia. Estos
factores han favorecido la integracién de empleados que viven en dreas rurales. Sin embargo, se
encuentra que el 52.9% de las companias reconocen como las principales barreras para la adopcién
de nuevas tecnologias a la falta de habilidades digitales adecuadas en el mercado laboral (World
Economic Forum, 2020).

Considerando el mercado de datos de usuarios, Google continda siendo el sitio més visita-
do para busquedas (95.12%), Android el sistema operativo mds usado en teléfonos inteligentes
(80.87%) y Chrome el navegador de Internet mds popular (76.94%). Esto manifiesta que en su
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mayoria los usuarios no son cuidadosos de su privacidad. Por tanto, es necesario desarrollar en los

usuarios de zonas rurales las habilidades de proteccién de dispositivos y datos personales en linea
(WeAreSocial, 2022).

Asi, la suma de iniciativas de emprendimiento y de TICs permite potenciar el desarrollo labo-
ral y social de las dreas rurales al enfatizarse en la educacién y el desarrollo de competencias digitales
tendientes a la utilizacién de las tecnologias en forma eficiente (véase Tabla 3).

TABLA 3. Iniciativas de emprendimiento y utilizacién de TICs.

Emprendimiento  Sin iniciativas Produccién y/o Baja rentabilidad
comercializacién (elevados costos
limitada de oportunidad)

Con iniciativas Produccién y/o Expectativas de mayor
(adopcidn de estrategias comercializacién rentabilidad
competitivas) a mayor escala

TICs Sin utilizacién Produccién y/o Baja rentabilidad
comercializacién (elevados costos
limitada de oportunidad)

Con utilizacién Produccién y/o Expectativas de mayor
comercializacién a rentabilidad

mayor escala por mayor
visibilidad, reduccién

de costos de busqueda,
transaccion y negociacién)

Fuente: Elaborado por los autores.

CONCLUSIONES

En este trabajo se ha abordado el papel que tienen el emprendimiento y el uso de las TICs
en el propésito de impulsar el desarrollo de las economias rurales en México. En un contexto de
economia abierta se precisa del involucramiento de actores tan importantes como los ciudadanos,
las empresas, el gobierno y demds. Es claro que las acciones implementadas deben contar con los
consensos necesarios a fin de que no se trunquen dichas iniciativas.

Las economias rurales con menor desarrollo en México y en América Latina presentan una
serie de caracteristicas que dan cuenta de su atraso histérico y que en muchos casos, han acentuado
su pobreza. En ese sentido, se requieren en forma permanente de las inversiones en educacidn, sa-
lud publica, infraestructura y demds. Sin embargo, son los miembros de dichas localidades quienes
deben opinar, decidir y actuar en favor de aquello que transforme favorablemente su entorno.

En los planes gubernamentales se invoca que las economias rurales deben empoderarse cada
vez mds. Se vuelve indispensable privilegiar el emprendimiento y apoyarles con la utilizacién de las
tecnologias y las comunicaciones. Idealmente debiera legislarse en favor de los grupos de la sociedad
civil de la cual forman parte las comunidades rurales de México.
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Por tanto, se impone necesario la proteccién de la ciudadania ante los impactos adversos de
politicas puablicas y de acciones de las empresas carentes de ética y responsabilidad social. El desarro-
llo de las economias rurales debe privilegiarse a través de una elevacién de la competitividad de sus
organizaciones productivas, por un lado, y de la eficiencia institucional por otro. Las inversiones en
el capital humano deben continuar. Por esta razdén se pugna a fin de que se les conceda mayor au-
tonomia y autogestién a estas, aun cuando estas no sean tan grandes en poblacién y se encuentren
alejadas de los grandes centros urbanos.
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